


Existe un lugar donde las Marcas se
posicionan como lideres en los mercados,

donde los socios estratégicos encuentran
el maximo desarrollo de su potencial,

donde nuestros colaboradores integran un
equipo con pasion y metas comunes,

donde los Clientes adoptan nuestra filosofia
y la hacen parte de un estilo de vida,

y donde se contribuye al desarrollo
de las comunidades,

Wo o2 cosualivlnd,

Todo responde a una causa...
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Somos una comunidad determinada y comprometida con la
excelencia y la integridad, maximizamos sinergias para entregar

Nuestro modelo de

una oferta sorprendente a nuestros Clientes y asegurar que los crecimiento es la base
Restaurantes generen resultados extraordinarios, aportando dosis para dil‘lgil‘ nuestra
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En Alsea, nuestra cultura estd basada
en cinco valores estratégicos orientados
en el enfoque al Cliente para lograr
una experiencia extraordinaria en cada
visita a nuestros restaurantes.
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Mensaje del
Presidente del Consejo

Edfiinados mmigos:

El ano 2017 fue un afio de retos y grandes satisfacciones. Continuamos
con la consolidacién de nuestro modelo de negocio, donde las Marcas

se posicionan como lideres en los mercados en los que operamos y
llegan cada vez mads lejos, donde nuestra operacion alcanza cada vez
mejores madrgenes de rentabilidad, donde la tecnologia es nuestro aliado
para responder a las preferencias de nuestros Clientes y nuestros
colaboradores se desarrollan trabajando con pasion y metas comunes.

Hemos logrado orientar todos los aspectos de nuestra operacién en crear
grandes experiencias para nuestros Clientes, generar rentabilidad para
nuestros accionistas y contribuir en el desarrollo de las comunidades
donde operamos.

Esto es: “El efecto Alsea”.
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2017 inicié en circunstancias dificiles para Alsea especialmente en
México. Esto debido a que las elecciones presidenciales de Norteamérica
afectaron de manera importante la volatilidad del tipo de cambio
y generaron un sentido de molestia y quizds de rechazo a algunas
de nuestras Marcas globales como Starbucks. Se tomaron acciones
inmeditas para contrarestar ambos efectos y a pesar de esto y la
situacion de bajo crecimiento en México tuvimos muy buenos resultados
y logros importantes.

Tuvimos en el 2017, un afio de importantes logros en linea con nuestra
estrategia. Gracias a nuestro enfoque en la experiencia del Cliente,
nuestro comprometido equipo de colaboradores y nuestra pasién por la
calidad y el servicio, seguimos generando importantes beneficios para
nuestros inversionistas y reiteramos nuestro liderazgo como el mejor
operador de restaurantes en América Latina y Espana.

En este informe anual 2017, compartimos con ustedes nuestros
resultados econémicos, sociales y ambientales y damos a conocer todo
aquello que hace posible la evolucién de nuestro negocio a un nivel de
excelencia.

Durante el afo, continuamos reforzando nuestro Gobierno Corporativo,
con el objetivo de ser una Compania cada vez mas institucional y
orientada a las necesidades de crecimiento que hoy demanda nuestro
entorno y para ello, hemos realizado importantes nombramientos en la
organizacion.

2017 fue el primer afio de nuestro Director General Renzo Casillo, quien
ha reforzado la estructura de la compania con cambios importantes,
como el de Rafael Contreras, quien se sumd a la compania como nuestro
Director de Administracién y Finanzas. Estamos seguros de que su
experiencia y visién son las correctas para llevar el plan estratégico de
Alsea a las metas que nos hemos planteado.

Asimismo, hemos realizado algunos ajustes a nuestro Consejo de
Administracidn, el cual cuenta ahora con la valiosa participacién de Adriana
Norefa, Vicepresidenta para Google Spanish Speaking Latin America como
consejera independiente por su amplia experiencia en el sector tecnoldgico.
Estamos conscientes de que enfrentamos un futuro cada dia mas digital,
donde es necesario entender y orientar la informacién hacia nuestros
propdsitos comerciales, para seguir ofreciendo el mejor servicio y la oferta
mas innovadora para nuestros Clientes.
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El éxito de nuestro negocio se debe al compromiso que tienen los mas
de 70,000 colaboradores responsables de “Encender el espiritu de
nuestros Clientes” y, es por ello, que la compafiia destina sus esfuerzos a
asegurar que cada uno de nuestros restaurantes cuente con los mejores
lideres de la industria, decididos a cuidar a su gente, a su Cliente y a su
negocio. Cada vez hacemos mas esfuerzos para generar una experiencia
de trabajo atractiva que incremente la conexién emocional de nuestros
colaboradores; por lo que de forma continua, invertimos para mejorar
su compensacion, homologamos procesos de gestion de talento y
desarrollamos programas que disminuyan la rotacion.

Con el objetivo de reforzar nuestra estrategia y continuar ejecutando
eficientemente nuestros planes de crecimiento en la industria principal
de la compania, enfocarnos en la operacién de restaurantes en las
diferentes geografias donde tenemos presencia y continuar explorando
nuevas oportunidades dentro de dicha industria, tomamos la decisién
estratégica de vender nuestra participaciéon minoritaria en Grupo Axo
logrando un retorno muy bueno sobre la inversién que hicimos en el
2013.

Durante 2017 pusimos en marcha el Centro de Operaciones Alsea (COA),
ubicado en el Estado de México, siendo una de las principales inversiones
pensando a futuro. Es ahi en donde integramos todos los suministros de
nuestras Marcas en México, asi como la integracion de nuestros servicios
de logistica y procesos de produccién. Con esto, garantizamos que cada
restaurante tenga en tiempo y forma cada uno de los insumos, logrando
ademas eficiencia en costos, mano de obra, tiempos de produccidn y
rutas de entrega.

Asi mismo, creamos para nuestro centro de soporte en México, un nuevo
espacio de oficinas bajo el concepto de colaboracién Keep it Simple, un
modelo de trabajo que busca promover la colaboracién y productividad,
el cual nos ayuda a estar mas cerca de nuestra gente. Este nuevo espacio
cumple con tres propdsitos:

1 Renovacion, nuevas modalidades de trabajo que nos recordaran a
todos que el centro del negocio es el Restaurante y el Cliente,

2 Evolucién, un espacio con tecnologia de vanguardia y nuevos
servicios en beneficio de todos y,

3 Conexiodn, todas las areas del centro de soporte integradas bajo un
solo techo.

Entre las acciones mas destacadas en temas de sustentabilidad,
cumplimos 5 afios impulsando el Movimiento “Va por mi Cuenta”, con
una inversiéon de mas de 100 millones de pesos que hoy nos permite
operar 10 comedores en México, atendiendo a mas de 3,500 nifios en
situacion de pobreza alimentaria. Asimismo, por 5° afio consecutivo
formamos parte del IPC Sustentable de la Bolsa Mexicana de Valores,
posicionandonos como una empresa comprometida, no solo con nuestro
desempefio econémico sino también con la sociedad y el medio ambiente,
por 6° afo consecutivo recibimos el distintivo Empresa Socialmente
Responsable y reiteramos nuestro compromiso por lograr un mejor
futuro para todos, adheridos a los Principios del Pacto Mundial y a los
objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la Organizacién de
las Naciones Unidas.

En Alsea, no concebimos el éxito sin compartirlo y en este camino, no
estamos solos. Somos una comunidad determinada con la excelencia
y la integridad, nos rodeamos de los mejores en todos los sentidos.
Quiero agradecer a nuestro equipo directivo por su determinacién, a
nuestros colaboradores por su compromiso y a nuestros accionistas por
su confianza. Cada uno de ustedes es participe de nuestro éxito presente
y serd un pilar esencial para construir nuestro éxito futuro.

Alberto Torrado Martinez
Presidente del Consejo de Administracion
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Carta del
Director General

En Alsea, nuestra Forma de Ganar es una ecuacion dindmica donde participan
nuestras Marcas, colaboradores y un modelo de sinergia y masa critica, en
combinacion con estrategias de mercadotecnia, innovacion y sustentabilidad;
todo para sorprender a nuestros Clientes, superar sus expectativas y cumplir con
nuestro plan estratégico, y asi lograr duplicar el tamaftio de Alsea para 2020.

Durante 2017, las ventas netas aumentaron 12.8% a 42,529 millones de pesosen comparacién con
los 37,702 millones de pesos del ano anterior. Este aumento se debe principalmente al crecimiento
de 6.6% en ventas mismas tiendas, asi como al incremento de 214 unidades corporativas, llegando
a un total de 2,716 unidades al cierre de diciembre 2017, lo cual representa un crecimiento de
8.6% en comparacién con el mismo periodo del afio anterior.

Adicionalmente, durante el afio y como consecuencia del crecimiento de 14.2% en la utilidad bruta
y el incremento de 11.4% en los gastos de operacidn (excluyendo depreciacién y amortizacion), el
EBITDA crecié 25.4% para llegar a 6,466 millones de pesos al cierre del 2017, en comparacion con
los 5,155 millones de pesos del afio anterior. El incremento en el EBITDA por 1,311 millones de
pesos es atribuible principalmente a la contribucién positiva de 609 millones de pesos provenientes
de la venta del total de la participacién minoritaria del capital social de Grupo Axo S.A. de C.V,
la cual fue adquirida en junio de 2013, al crecimiento ventas mismas tiendas, a las eficiencias
operativas, asi como al incremento en el nimero de unidades.

En Alsea México el 2017 fue un afo de grandes celebraciones, ademas del 15° aniversario
de Starbucks en el pais, tuvimos la oportunidad de celebrar la apertura de nuestro Centro
de Operaciones Alsea (COA), el cual nos permite asegurar el servicio para el centro del pafs,
consolidando la manufactura, logistica y distribucién, generado eficiencias que impactan
positivamente nuestra rentabilidad.

Como parte de nuestras estrategias de innovacién, incorporamos soluciones de compra mas
accesibles y acordes con el estilo de vida de nuestros Clientes, ejemplo de ello es el programa
Starbucks Rewards en México, el cual alcanzé ya 1.3 millones de socios, asi como la nueva app
Dominos Mx que ha alcanzado el 18% del total de ventas de la marca. Por ultimo, Wow Rewards,
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nuestro programa de lealtad multimarca en México, proyecto insignia de desarrollo de tecnologia
de punta que reconoce la preferencia de nuestros Clientes, cuenta con mas de 1 millén de usuarios
registrados, y ha estado presente en el 5.7% de las ventas de Alsea con un incremento en el ticket
promedio de 37%.

En Alsea Internacional, cumplimos tres afios desde la adquisicién de Grupo Zena en Espafa,
periodo en el cual hemos conseguido un crecimiento anual compuesto de 14% y 21%, en ventas
y EBITDA respectivamente. Por otro lado, en el segundo trimestre del afio logramos concretar de
forma exitosa la firma del contrato de desarrollo de la marca Starbucks en Uruguay y en agosto
abrimos la primera unidad de Chili’s en Chile, formato que ha logrado tener una gran aceptacion
en el mercado andino; con estos logros, cumplimos con nuestra estrategia de llevar exitosamente
nuestras Marcas a otros paises.

Durante el tercer trimestre del afo, los retos fueron atin mayores poniendo a prueba nuestra
capacidad de resiliencia en respuesta a los sismos que se dieron lugar en el centro de México. Esto
nos impacté en el desempefio financiero de nuestro negocio cuyas ventas se vieron afectadas, lo
que nos obligd a cerrar algunos establecimientos de forma temporal y responder de manera solidaria
a la sociedad. Para atender esta emergencia habilitamos mas de 900 restaurantes como centros de
acopio de alimentos, viveres y articulos de higiene personal, al mismo tiempo que ofrecimos apoyo
a 280 colaboradores afectados en sus viviendas, a través de un plan interno de ayuda del Comité de
Emergencias por parte de todos los paises que forman parte de la Familia Alsea.

Apegados a nuestros pilares de sustentabilidad, continuamos trabajando alineados a nuestros
cuatro ejes: apoyo a la comunidad, consumo responsable, calidad de vida y medio ambiente.

Hablando de nuestro compromiso con la comunidad alcanzamos durante 2017 nuestra primera
meta de poner en operacién 10 comedores infantiles del Movimiento “Va por mi Cuenta”, al abrir
uno en la comunidad de Santa Ursula en la Ciudad de México y otro mas en Oaxaca, con lo
que ampliamos la cobertura de alimentacién diaria a mas de 3,500 nifios. En cuanto a nuestros
colaboradores, seguimos trabajando uno a uno para ofrecer mejores planes de prestaciones,
oportunidades de crecimiento, capacitacién y lugares de trabajo en donde se garantice su
desarrollo integral, asi como su seguridad y salud. Otro de los logros en materia de sustentabilidad
y apegados a nuestro compromiso con el consumo responsable, definimos la politica y el estandar
de seguridad alimenticia y calidad aplicables para todos los paises donde Alsea tiene operaciones.
Comprometidos con el medio ambiente, iniciamos la compra de 3.5 millones de Kilowatt/hora de
energia edlica evitando la emisién a la atmésfera de 2,078 toneladas de CO, y se recolectaron
916,000 litros de aceite evitando contaminar alrededor de 916 millones de litros de agua en el
ano 2017.

Todo esto nos mueve hacia una evolucién en la forma en la que concebimos nuestro negocio, en
donde incorporamos la cooperacion y colaboracidn de todos los que formamos parte de la Familia
Alsea para atender las demandas multiculturales que estamos experimentando.

Estamos dando grandes pasos para fortalecer los lazos con todos ustedes: nuestros inversionistas,
colaboradores, Clientes, proveedores y sociedad, a quienes agradecemos su confianza e invitamos
a conocer, a través de este informe, con mayor detalle quién es Alsea y por qué somos la compafia
lider en la industria de restaurantes en América Latina y Espana.

Renzo Casillo Nielsen
Director General
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Resultados

Ventas netas

Utilidad bruta

Utilidad de operacién
EBITDA?

Utilidad Neta Consolidada
Balance

Activo Total

Efectivo

Pasivo con Costo

Capital Contable Mayoritario

Rentabilidad
ROIC?
ROE*

Datos Bursatiles de la Accién

Precio

Utilidad por accién
Dividendo

Valor en Libros por Accién
Acciones en Circulacién®
Operacién

Nimero Total de Unidades
Colaboradores

CAGR® Crecimiento
5 afos Anual

28% 12.8%
30% 14.2%
35% 34.2%
33% 25.4%
17% 11.2%

3.8%
(39.5)%
(0.5)%
3.8%

15.6%
6.8%

8.5%
10.1%
(11.7)%
6.4%
(0.2)%

17% 7.6%
22% 7.6%

2017 %

42,529.1 Fle[e)e;
29,605.9 FHEERS)
3,714.6 8.7
6,466.3 Bl
1,252.1 2.9

39,659.3
1,540.4
14,761.4
9,460.4

12.6%
12.5%

64.37
1.31
0.68

11.36

832.8

3,438
72,434

1 Cifras en millones de pesos nominales y bajo las normas IFRS, excepto datos por accion, nimero de unidades y colaboradores
2 EBITDA - utilidad de operacion antes de la depreciacion y amortizacion. (Incluye el beneficio por la venta de la participacion minoritaria de Grupo Axo)
3 ROIC - utilidad de operacion después de impuestos entre la inversion operativa neta (activo total-efectivo e inversiones temporales - pasivo sin costo)

4 ROE - utilidad neta entre el capital contable

5 TACC Tasa Anual de Crecimiento Compuesto de 2013 a 2017

6 Millones de Acciones
7 VIMT - Ventas mismas tiendas

2016 %

37,701.9 100.0
259222 68.8
2,767.0 7.3
51552 13.7
1,126.5 3.0

38,198.5
2,547.8
14,839.9
9,114.0

10.9%
11.7%

59.33
1.19
0.77

10.68

834.3

3,195
67,340

UNIDADES

CORPORATIVAS 2,716

UNIDADES

MEXICO 2,346

21% SUBFRANQUICIAS 722

79%

32% 1,092 INTERNACIONAL 68%

15,698 2,040 663 145 8.0 1,862
22,787 2,802 624 75 45 2,784
32,288 4,302 1,033 104 9.3 2,954
37,702 5,155 1,126 1.7 8.9 3,195
42,529 6,466 1,252 12.5 6.6 3,438
VENTAS EBITDA® UTILIDAD ROE %™ VMT %" UNIDADES

NETA
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Nuestro portafolio de Marcas es el mas relevante y
rentable, con potencial de expansién global. Alsea
es el mejor socio estratégico.

Hemos logrado un crecimiento constante, que

actualmente nos permite tener presencia en
México, Espafa, Argentina, Chile, Colombia y Brasil.

6 paieos

UNIDADES

México \{
1

2,346
Espana _im.__
549 TV
Argentina ‘l
235
Colombia
154 ﬂs
Chile
150

Marcas

< GLOBALES

PF CLANGS

Geonle

PROPIAS >

RESTAURANTES
FAMILIARES

UNIDADES

2,716 722

corporativas subfranquicias

4 conpneriio

/ % VENTAS

/-
=70,

RESTAURANTES DE
SERVICIO RAPIDO

/ 49%

CAFETERIAS
/ 26%

i

=

RESTAURANTES DE
COMIDA CASUAL

/ 16%
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En Alsea estamos convencidos de que nuestra gente es el
corazon del negocio, son nuestros colaboradores quienes
cautivan a los Clientes con su servicio y dan vida a nuestras
Marcas.

La estrategia de la Compariia estd enfocada en duplicar el
negocio cada cinco anos; por lo tanto, necesitamos garantizar
que contamos con lideres comprometidos, que cuiden a su
gente, a su Cliente y a su negocio, para asegurar el crecimiento
sostenible, acelerado y rentable.

% género

% puesto

Directores
(Centro de Soporte y Operacion)

Subdirectores

Gerentes y especialistas
(Incluye Gerentes de Distrito)

Coordinadores

Analistas

Gerentes de Tienda

% edad

% colaboradores

por marca

# colaboradores

por pais

22 16
18
N\ 4
]
México o
46,292 YT
Espana
11,897
Argentina
7,891
Cﬁe
3,178

Colombia
T 2,943

Brasil 4

233
0.2
0.2

Contamos con estrategias
enfocadas en desarrollar y
retener al mejor talento de
la industria.

5 =
0.6
5
17 vips
4

EL PORTON

GENUINA COCINA MEXICANA




En Alsea nos enfocamos

en fortalecer la estrategia

de Recursos Humanos para
contar con los mejores
colaboradores de la industria,
a través de programas y
proyectos que favorecen

su desarrollo. Estamos

convencidos de que, de
esta forma, impactaremos
positivamente los indicadores

del negocio gracias a que
ofrecemos a nuestros Clientes
experiencias excepcionales en
cada una de sus visitas.

PROGRAMA GERENTE DUENO

Para Alsea, el lider mas importante es el Gerente de Tienda, que dia a dia cuida
a su equipo, a su Cliente y a su negocio para asegurar el crecimiento sostenible
y rentable, y crear experiencias inigualables en nuestros establecimientos para
los Clientes.

El programa, Gerente Duefio permite a los lideres de operacién fortalecer
su perfil, y desarrollar las competencias requeridas para mejorar la toma de
decisones en los negocios, promover oportunidades de crecimiento y obtener
compensaciones como ganadores, con un enfoque integrador y mas humano.

El esfuerzo realizado en 2017 sienta las bases para que en 2018 se implementen
proyectos que faciliten a los Directores Regionales y Gerentes de Distrito
adoptar un nuevo rol, con el objetivo de convertirlos en desarrolladores de lideres
integrales para que a su vez, dirijan a Alsea al siguiente nivel, fortaleciendo
la cultura de ownership, de cara a los nuevos retos que visualizamos para la
compania.
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Consolidamos el reconocimiento como pilar de nuestra cultura, agradeciendo la
gran labor que realiza nuestro equipo en la operacién para atender a los Clientes
como invitados. En 2016 y 2017 se otorgd el premio “Gerente del afio Alsea” a
Florencia Zapata y Miguel Angel Gonzélez, —gerentes de Starbucks Galerfa Giiemes
de Argentina, y Burger King Plaza Alameda en Chile, respectivamente— quienes
destacaron por obtener, junto con su equipo, los resultados mds sobresalientes en
indicadores de ventas mismas tiendas, EBITDA, crecimiento en érdenes, disminucion
de rotacién, mejora en la satisfaccién del Cliente y en la auditoria de calidad.

Florencia
Zapata

CAPACITACION Y EQUIDAD DE GENERO

Con el propésito de desarrollar al maximo las capacidades y construir un equipo
de clase mundial brindamos un promedio de 35.14 horas de capacitacién y
formacién anual a cada colaborador.

Iniciamos con el Semillero de Talento capacitando 49 trainees que ya ocupan
actualmente la posicién de gerente de restaurante, tras recibir un entrenamiento
especializado de desarrollo de habilidades de liderazgo y operacién.

Con programas como éste y derivado del esfuerzo constante de todas nuestras
marcas por desarrollar talento, logramos reducir el tiempo de cobertura
gerencial a la mitad.

Algunos de los proyectos mas sobresalientes de Alsea Internacional son: el
Programa de Desarrollo 2.0 en Espaia, que permite a nuestros colaboradores
certificarse en diferentes puestos hasta convertirse en gerentes de restaurante,
y el Plan de Igualdad que imparte un curso de equidad de género para
colaboradores de nuevo ingreso. Project Management en Argentina en conjunto
con la Universidad Austral, coadyuva a la formacién en Gestién de Proyecto
y Procesos; Alsea College en Chile, programa dirigido a los colaboradores
del Centro de Soporte y Gerentes de Tienda, orientado a ejecutar con éxito
sus roles y prepararlos para el futuro, impartido por lideres de Alsea Chile,
entrenados para potenciar sus habilidades como facilitadores.

En Alsea, la prioridad es proveer un ambiente con igualdad de oportunidades
y condiciones laborales. Por ello, contamos con el Programa de Equidad
de Género que promueve la atraccién y retencién del mejor talento del
mercado, incrementando el porcentaje de mujeres en posiciones directivas
y ofreciendo beneficios acordes a la industria que faciliten el desarrollo e
impulsen la carrera profesional del personal femenino.

35 horas promedio

de capacitacién anual
operativa en liderazgo y
personal incluyendo centro
de soporte y operacion

por colaborador

15
25
66
19
62
23

México
Argentina
Chile
Colombia
Brasil
Espana
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RETENCION Y DESARROLLO DE TALENTO

En Alsea estamos comprometidos con el desarrollo de nuestros colaboradores,
por ello, disefiamos rutas de carrera intermarca que favorezcan su desarrollo
y propicien una cobertura interna de vacantes aprovechando la experiencia
obtenida a través de los afios, impulsando su crecimiento y ofreciéndoles un
plan de carrera a largo plazo.

Este aflo comenzamos la estrategia de homologacién de prestaciones para
nuestros gerentes, proceso que visualizamos alcanzar en los préximos 3 afios,
y contempla la asignacién de beneficios como vales de despensa, dias de
vacaciones, aguinaldo, fondo de ahorro y prima vacacional.

Con el objetivo de asegurar los mejores beneficios para el equipo de trabajo
y fomentar que sean ellos los primeros en recibir la mejor experiencia en
nuestras Marcas, este afio implementamos en todos nuestros mercados
descuentos en alimentos y bebidas y un cupén permanente del 30% para todos
los colaboradores con antigliedad mayor a tres meses.

Asimismo, es preciso mencionar que el Centro de Atraccién y Talento Unete
brindé empleo a mas de 39,000 candidatos para cubrir posiciones gerenciales
y operativas en 23 estados del pais.

Por primera ocasion, establecimos planes de sucesion formales para nuestra
primera y segunda linea de reportes del Centro de Soporte, lo que nos permite
garantizar la continuidad de la estrategia de la compafiia a nivel global.

Por su parte, Colombia implementd el modelo de Recursos Humanos Field con el
objetivo de facilitar la presencia de la funcién de Recursos Humanos en las tiendas
y promover un impacto positivo en los indicadores clave del negocio.

Por dltimo, avanzamos de manera considerable en el objetivo de retener al
mejor talendo del mercado. Prueba de ello, es la reduccién del indice de rotacién
de personal de Alsea en comparacién con la media del sector. En el caso de
nuestro personal de cadena de suministro en México se logré una disminucién
de la rotacién pasando de un 39% en 2016 a un 32% en 2017. En el 2018,
esta area busca alcanzar una reduccién adicional del 7%. Esto ha sido posible
gracias a una comunicacién constante, a nuestro paquete de prestaciones y
beneficios, y a la ejecucién impecable del Plan 0-90 para los nuevos ingresos, la
promociodn del liderazgo con enfoque humano, rutas de carrera intermarca, asf
como la busqueda constante de una compensacién competitiva.

En Alsea México, de las 94 millones de horas trabajadas, se perdieron 73,000
horas de trabajo a causa de incidentes. En el centro de soporte tuvimos un
promedio de 0.08 horas perdidas por cada 1 millén de horas trabajadas. Alsea
México reporta todo al IMSS y nos aseguramos de tener un control permanente
y efectivo de todos estos datos.

CULTURA Y COMPROMISO

Desde el 2016 implementamos una encuesta de compromiso (ECO) a
nuestros colaboradores. Esta encuesta, que se hace cada dos afos, obtuvo
una participacion del 92% en su medicién de 2016, por lo que para el 2018
esperamos superar este porcentaje, pues es la mejor forma de escuchar a
nuestros colaboradores.

Constantemente trabajamos para incrementar la conexién emocional que
tienen nuestros colaboradores con Alsea, a través de la vivencia de nuestra
cultura, procurando su calidad de vida y en seguimiento a la estrategia de
compromiso. Como resultado de la medicién realizada en 2016, cada uno de
los lideres de la compafiia se encargé de reunir a sus equipos de trabajo para
comunicarles los resultados y analizarlos para en conjunto definir la accién
que tenian que mejorar, lo que dio como consecuencia la generacién de 4,659
Planes de Impacto Efectivos a nivel global, cuyo seguimiento durante el 2017
fue del 67.6%, lo que ha sentado las bases para mejorar el nivel de compromiso
de los equipos, asi como la relacién entre jefe y colaborador.

De acuerdo a la metodologia que utilizamos en Alsea, la meta para el 2018
en el nivel de compromiso se encuentra en el rango de 3.8 y 4.04 sobre una
calificacién de 5, lo que nos permitird contar con un mayor nivel de conexién
emocional entre colaboradores y jefes.

Sin duda, seguiremos trabajando en la formacién de nuestros lideres para
que cada vez estén mas cerca de su gente, apoyandolos, desarrollandolos y
retroalimentandolos.

Desde el 2016 implementamos una encuesta de compromiso (ECO) a
nuestros colaboradores. Esta encuesta, que se hace cada dos afios, obtuvo
una participaciéon del 92% en su medicién de 2016, por lo que para el 2018
esperamos superar este porcentaje, pues es la mejor forma de escuchar a
nuestros colaboradores.
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BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA

La integracién del pilar Wellness en nuestra estrategia de Recursos Humanos
incorpora acciones en beneficio de nuestros colaboradores, lo que sin duda
contribuye a la formacién de Alsea como un gran empleador.

Algunas acciones relevantes en nuestros mercados son:

+ En México creamos el servicio de Salud Ocupacional que pone a disposicién
de nuestros colaboradores de centro de soporte un consultorio médico para
atender accidentes, emergencias, medicina preventiva, ferias de salud,
campanas de vacunacién y aplicacién de examenes médicos.

« En Chile, la marca Starbucks recibié el reconocimiento Revolucién Wellness
por ser una empresa que fomenta practicas de bienestar integral, actividad
fisica, alimentacidn, salud y beneficios de recreacién para sus colaboradores.

« Por su parte, Alsea Colombia, durante la Semana de Salud realizé exdmenes
médicos y visuales asi como actividades como pausas activas.

+ En Espaia, el plan Oficina flexible permite a los colaboradores del Centro de
Soporte que lo soliciten, trabajar desde casa y conciliar asi su vida personal
con su actividad laboral.

« En Argentina, implementamos dias adicionales de vacaciones al 100% de
nuestros colaboradores, sumando un dia extra al cumplir tres afios y dos mas
al cuarto afio. Ademas, incorporamos la licencia por adopcién que beneficia a
los gerentes con 45 dias para estar cerca de su familia.

Otras iniciativas Aea México:
+ Dos dias consecutivos de descanso mensuales para gerentes
+ Reubicacién de colaboradores en las unidades cercanas a sus domicilios.
+ Becas para gerentes con la finalidad de concluir sus estudios profesionales.
+ Convenio con SportsWorld, la cadena lider de clubes deportivos en

México, para promover que nuestros colaboradores asistan a un gimnasio
y contribuir a lograr una vida saludable y mds balanceada.

Keep it Simple es una modalidad de trabajo implementada en el Centro de
Soporte, que promueve la productividad y colaboracién. Dentro de las actividades
que hemos implementado se encuentra la adopcién de una metodologia de
trabajo que contribuye a una planificacién efectiva del tiempo y que, ademas,
pueden aplicar en los diversos aspectos de la vida diaria.

Inauguracién de nuevas oficinas para el Centro de Soporte de la Ciudad de
México. Un espacio que promueve el trabajo colaborativo en un ambiente
agradable e instalaciones con la mas alta tecnologia. El proyecto integra un
Centro de Capacitacién para 500 colaboradores, un Centro de Atraccién de
Talento que recibe a mas de 100 candidatos al dia y un comedor con servicio
de alimentos nutritivos y balanceados, supervisados por un experto, a costos
preferenciales para los colaboradores. El edificio cuenta con Certificacién
LEED (Liderazgo en Energia y Disefio Ambiental, por sus siglas en inglés)
nivel Gold, pues es un edificio sostenible que integra en su construccién
criterios como: ubicacién con conectividad urbana, eficiencia hidrica,
sistemas de iluminacidn eficiente, implementacién de materiales y recursos
renovables, adecuada calidad de aire interior e innovacién en su disefio,
entre otras cualidades. Todo ello, para ofrecer a nuestros colaboradores un
espacio que promueva el trabajo en equipo, en un ambiente de respeto y
cuidado del medio ambiente.
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VIPS: TRANSFORMACION DE MARCA
El proyecto que inicié en mayo de 2014, hoy contintia su ruta de transformacion.
Parte de este proceso ha sido la optimizacién del espacio inmobiliario donde se
buscan sinergias para hacer de un Vips un combo con el mismo Vips y alguna
otra marca, como Starbucks y aprovechar asf los puntos de mayor afluencia.

Otro cambio importante, es la renovacién de los ments en forma y fondo.
Hoy cuentan con una presentacién muy atractiva y ademas ofrecen alimentos
y postres en la misma carta que antes, al presentarse de forma separada,
constitufan una barrera de consumo.

Por dltimo, una imagen moderna tanto en su identidad como en el lay-out. Hoy
los restaurantes optimizan su espacio con mayor cantidad de mesas para dos
personas y con secciones disefiadas en respuesa a los diferentes publicos que
los visitan:

Kitchen: Para visitas casuales, rapidas cerca de la barra
Dining: para visitantes frecuentes que buscan un espacio agradable
Family: Para grupos mas grandes, familias y nifios

EL PORTON, ORGULLO DE LA GASTRONOMIA MEXICANA
Durante 2017 iniciamos la remodelacién de nuestras tiendas buscando un
concepto moderno basado en la gastronomia mexicana.

Como parte de esta renovacién, introducimos en mas de 30 tiendas un
menu de genuina cocina mexicana donde las recetas conservan el origen de
su preparacion, con los ingredientes estrictamente necesarios y cuidando al
maximo su presentacién en cada plato.

Se cerré una alianza con el Conservatorio de la Cultura Gastronédmica de
México, -institucidon encargada de preservar, fomentar y salvaguardar la
cultura culinaria mexicana- que avala a El Portén como digno representante de
la cocina mexicana, reconocida como Patrimonio Inmaterial de la Humanidad
por la Unesco.

Por otro lado, estamos iniciando un proceso de capacitacién y desarrollo de
productores locales para ofrecer ingredientes nacionales de la mas alta calidad
en nuestras recetas, por ejemplo: el café de la cooperativa de productores de
la reserva de la Biosfera el Triunfo.

ALSEA 2017

39



ENLACE
La mejor Forma de Ganar en Alsea es estar cerca de la operacién y gracias
a Enlace, nuestra herramienta de supervisién de unidades implementado en
2016, tenemos informacién de visitas a Tienda, establecemos y administramos
métricas y damos seguimiento a los planes de accién en cada unidad de
negocio. Evolucionamos el sitio web a una aplicacién de facil acceso para los
mas de 2,233 usuarios registrados de 15 diferentes areas de los distintos
paises donde tenemos presencia.

El sistema esta enfocado en dar soporte a nuestos Restaurantes para facilitar
la gestién entre la Cadena de Suministro, Mantenimiento, Informacién,
Mercadotecnia, Tecnologia, Aseguramiento de Calidad y Recursos Humanos.

Esta plataforma pretende ofrecer los mejores estandares de calidad en cada
Restaurante y ayudar a nuestras Marcas a alcanzar su maximo potencial para
mejorar la experiencia de nuestros Clientes en cada visita.

BURGER KING
Como un servicio diferente e innovador en la operacién de Burger King
establecimos la figura del Lovyst que es un colaborador encargado de hacer de
la visita una experiencia-anfitrién.

El Lovyst, apoya a los Clientes al momento de ordenar en mostrador, se encarga
de llevar 6rdenes adicionales a las mesas e incluso ayuda a los Clientes a
remover sus charolas de servicio.

Esta iniciativa a dado como resultado un incremento del ticket promedio en
20% y el programa ha sido adoptado internacionalmente incluyendo paises en
los que Alsea no tiene presencia.

ARCHIES
En Archies también hemos evolucionado nuestro servicio y lo hemos enfocado
a promover mas la cultura italiana y el involucramiento de todo el equipo.

Nuestros colaboradores cuentan con un protocolo de servicio que va desde
el saludo y la bienvenida, servir la orden y revisién de la experiencia en el
restaurante, hasta procesar el pago y despedir a nuestros Clientes.

Adicionalmente, reformulamos nuestro menu y sus recetas con mayor oferta
de platillos italianos y mayor eficiencia en costos. Establecimos estandares de
gastronomia y seguridad alimentaria y recibimos la certificacién SERVSAFE
con una participaciéon del 99% de los Gerentes de Tienda y distritales.
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FOSTERIANOS

En Foster’'s Hollywood, una de nuestras principales marcas en Espafa,
continuamos con  Fosterianos, un programa de fidelizacién basado en
promociones con el objetivo de incrementar las visitas al restaurante y el
consumo grupal de nuestros clientes. Este programa tiene un caracter creciente
de las recompensas, es decir, a mayor frecuencia de visitas, mejores beneficios.
El programa cuenta con una aplicacién para smartphones que es el principal

ContamOS con estrategias de soporte de comunicacién y mas de un millén 500 mil socios.
mel‘C&dOtecnia de Vangual‘dia En 2017, evolucionamos y optimizamos el programa, mejoramos la oferta de

promociones integrando nuevas variables de segmentacién y un enfoque mas

que fortalecen el valor de emacional para generar mayor conexién con nuestros Clientes,
nuestras marcas y a su ' —

ez Nos acercan a nuestros s
Clientes para ofrecerles

4
experiencias, productos y
promociones acordes con sus e

e X

WOW REWARDS
Programa de lealtad que integra la mayoria de nuestras Marcas en México
en una sola tarjeta de recompensas, en la que nuestros Clientes acumulan
puntos con cada consumo que pueden utilizar para pagar consumos futuros en
nuestros mas de 1,300 establecimientos de Alsea en México.

» 5

A

Gracias a Wow Rewards, generamos un gran conocimiento de los habitos de
consumo y preferencias de Clientes de cada marca, y vamos ain mas alla, con
este instrumento, logramos generar el perfil del Cliente Alsea dando incentivos
para que nos visiten en todo nuestro portafolio de marcas.

Gracias a la inteligencia de negocios detras del programa, podemos contabilizar
a mas de un millén de usuarios registrados, cuyo ticket promedio es superior en
un 37% con respecto a usuarios que aun no son miembros.

Para 2018, este modelo logrard la maxima sinergia entre Marcas llevando
promociones personalizadas, y generando nuevas lineas de negocio mediante
alianzas estratégicas con otras comparfiias que podran otorgar esta tarjeta a “‘
sus colaboradores como prestaciones e incentivos. /
MY STARBUCKS REWARDS

Es el programa de lealtad de Starbucks a través del cual la marca recompensa
a sus clientes con beneficios y opciones de acuerdo a sus gustos y preferencias
enriqueciendo su Experiencia Starbucks.

ARCHIES
En Archies, nuestra marca en Colombia inspirada en la gastronomia y tradicién
italiana que ofrece una propuesta basada en los sabores caracteristicos de esta
cocina y promueve la unién familiar representada en el compartir, realizamos
un relanzamiento que incluye los siguientes aspectos:

El programa requiere de un registro en linea y la asociacién de su tarjeta
Starbucks con una carga minima de efectivo. A partir de entonces, con cada
compra los clientes acumulan Stars y reciben beneficios y ofertas especiales.

Durante el 2017 lanzamos el programa en Argentina con gran éxito y aceptacién
y en México liberamos una nueva versién de la aplicacién mévil y actualizamos
la pagina web, para continuar brindando diferentes beneficios a nuestros
consumidores.El programa ya cuenta con mas de 1,453,174 miembros en
México y Argentina.

Evolucién del servicio.- enfocado en promover la cultura italiana y el
involucramiento de todo el equipo.

Reestructuracién del menu.- retomamos las raices italianas para crear recetas
auténticas y renovar nuestra oferta de platillos.

Esencia de marca.- definimos aspectos asociados a la marca como territorio,
personalidad, atributos diferenciadores, valores, esencia e imagen.

Imagen.- implementamos cambios en la estructura de nuestras tiendas, menus,
uniformes y todos los elementos graficos que dan forma a la identidad.
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STARBUCKS FRAPUCCINO MERMAID

En Starbucks México logramos la creacién del primer desarrollo de bebida local.
Inspirada en la icénica y mitolégica sirena de dos colas, estampada en en
emblema de la marca, el equipo de innovacién de Starbucks México cred una
receta original con una base cream con sabor a meldn verde y crema batida de
color azul, la cual es decorada con perlas y polvos que resaltan los llamativos
colores de la bebida.

A partir de su lanzamiento, se han logrado 120 mil transacciones incrementales
y dos puntos de crecimiento del trafico total. El resultado en medios digitales
fué de un incremento de sentimientos positivos de 1,300% y 3.4 millones de
impresiones generadas.

e,

BLACK LABEL BURGER FOSTER HOLLYWOOD

servida en un pan con sabor a trufa, queso cheddar y cebolla morada confitada
al oporto. A partir de su lanzamiento, la marca ha incrementado 6.7% sus
ventas.

BURGER KING ARGENTINA “Stacker Day”

Burger King Argentina se unié a la campafa altruista que apoya a Atomic
Lab, la compaiiia de innovacién de Gino Tubaro, un joven inventor que cred
un equipo para fabricar prétesis mecanicas de manos y brazos a la medida en
impresién 3D.

La marca ofrecié una promocién del 50% en todos los combos Stacker y
vendié mas de 50 unidades por dia por tienda. Con los fondos recaudados,
Atomic Lab proporcionara alrededor de 800 manos protésicas impresas en 3D
para personas necesitadas de forma gratuita.
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En Espafa con Fosters Hollywood lanzamos esta hamburguesa premium,

SERVICIOS COMPARTIDOS DE MARKETING

En Alsea contamos con el area de Servicios Compartidos de Marketing por
medio de la cual generamos capacidades, beneficios y sinergias entre las marcas
al consolidar medios, alianzas estratégicas, relaciones publicas, programas de
lealtad, investigacién de mercado y proyectos estratégicos. Algunos ejemplos
de estos beneficios se detallan a continuacién:

Medios.- Gracias a la consolidacién de nuestra area de medios en una central
que da servicio a todas las marcas en México, hemos alcazado ahorros de 40%
en la compra de publicidad, tanto en medios tradicionales como digitales.

Alianzas estratégicas.- Desarrollamos una red de alizanzas con otras compafias
para potencializar nuestras ventas y generar mayores transacciones en
nuestros establecimientos, con programas de lealtad, inteligencia de mercado
y construccién de marca. Algunas de las compafiias con las que hemos realizado
estas alianzas son: Banco Santander, Citibanamex, Bancomer, Pepsi, Heineken,
Disney y Grupo Expansién entre otras.

Relaciones publicas.- Gestionamos la proteccién de la reputacién de Alsea y sus
marcas. Generamos protocolos de respuesta en casos de crisis y situaciones de
contingencia, establecemos estrategias, procedimientos y rutas de accién en
cada escenario. Conformamos el Comité de Crisis, estableciendo un plan desde
la deteccién hasta la evaluacién de dafios. Nuestro objetivo es minimizar los
dafos potenciales para el negocio y restaurar la credibilidad y buena imagen
de Alsea y sus Marcas.
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El efecto de la innovacion

no solo para la promocién
de nuestras Marcas y venta
de nuevos productos, sino
para llevar la operacién

a estandares de mayor
eficiencia y rentabilidad.

Wi/

RELANZAMIENTO DE APP DOMINO’S EN MEXICO
Durante 2017 relanzamos con gran éxito nuestra aplicacién mévil de Domino’s.
Esta app, permite a nuestros Clientes realizar su pedido sin tener que ubicar la
tienda mds cercana a su localizacién, ademds de contar con la integracién paa
registro con Facebook y Twitter.

La app utiliza los beneficios de geolocalizacién para ubicar al usuario, guarda
informacién de su perfil y permite programar pedidos hasta con 7 dias de
anticipacién; cuenta con integracién a sistemas de pago y un mddulo para
rastreo de estatus del pedido.

Desde su lanzamiento, la app cuenta ya con 2.1 millones de descargas y ha
incrementado las ventas de la marca de la siguiente manera:

+21% ventas +37% ventas +58%
sobre tiendas sobre canal ticket promedio
corporativas delivery VS. pago en

tienda con tarjeta
de crédito
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SISTEMAS DE GESTION INTERNA

ERP

Nuestro sistema de planificacién de recursos empresariales tiene por objetivo
dar soporte al plan estratégico de crecimiento de Alsea Internacional a través
de una Transformacién Tecnoldgica y una disrupcién del modelo operacional
con el que veniamos trabajando. Uno de los mayores beneficios que ha traido
es el importante ahorro en el costo total de pertenencia, es decir, los costos
involucrados en la compra y mantenimiento del sistema.

Esta transformacién nos posicionard como un referente internacional en
nuestra industria gracias a un Modelo Global que adoptaremos y nos permitira
eficientar, estandarizar y agilizar todos los procesos que soportan nuestra
operacion en todos los paises en los que operamos.

BI

Nuestro proyecto de Business Intelligence es una herramienta de gestién de
la informacidn. Esta iniciativa nos permite reunir, depurar, transformar datos
obtenidos en las operaciones diarias en informacién estructurada y lista para
su explotacién directa mediante analisis y conversién en conocimiento que
sirva para el soporte en la toma de decisiones de negocio.

Con el apoyo del area de Recursos Humanos definimos una estructura para
consolidar el Centro de Excelencia de Bl llamado CIA.

Para apoyar todo este sistema de gestién, contamos con la infraestructura
en Cloud del Big Data, que se poblard en su primera fase con informacién
de México de las areas de Sistemas, Programas de Lealtad e informacién
Customer Voice de Vips.

BSCRM

#mComo parte de nuestro programa de renovacion e innovacién tecnoldgica,
len 2017 iniciamos la reestructura de dos sistemas de gestién de relaciones!
con nuestros Clientes: Starbucks Rewards y Wow Rewards.

Para ambos casos, buscamos robustecer los sistemas para optimizar
nuestra gestién comercial, plataforma de mercadotecnia y servicio post-
venta, de esta forma, brindaremos a nuestros Clientes una mejor experiencia
de marca, programas de lealtad a su medida e incluso programas de
beneficios inter-marca, como es el caso de Wow Rewards que ademads, esta
en proceso de integrar la operacién de Domino’s en el transcurso de 2018.

HCM

En temas de Recursos Humanos, estamos implementando Oracle HCM
Cloud, esta plataforma nos permitira alinear los procesos de RRHH con el
fin de apoyar la gestién del ciclo completo del personal, desde la etapa de
seleccidn y contratacién de candidatos, desarrollo profesional, formacién y
planificacién de sucesiones.
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Nuestro modelo de Sinergia COA capa cidad
vy Masa Critica es la forma de
respaldar nuestra operacion

con recursos, eficiencias y 2
mejores practicas para brindar 45,000m de instalaciones

ventajas competitivas a cada

marca de nuestro portafolio. 2,390 tiendas atendidas
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Centro de Operaciones Alsea - La planta recibié el méximo nivel de calificacién en la auditoria de calidad de
En 2017 abrimos nuestro nuevo Centro de Operaciones Alsea (COA) un proyecto Domino’s Internacional (5 estrellas), por sus procesos de garantia de calidad,
de 45,000m?y mas de $1,100 millones de pesos en inversién que integra los inocuidad y cadena de frio para la masa.
servicios de almacén, distribucién y manufactura en una misma instalacién.

El equipo de colaboradores del COA cuenta con toda la capacitacién necesaria
El COA cuenta con tecnologia de punta en sistemas de refrigeracién, procesos y certificados en cada uno de los procesos.

automatizados de conservacién de carne y una planta de tratamiento de agua.

Algunas de las acciones en beneficio de la comunidad vecina y de nuestros

Con la operacién del COA conseguiremos importantes benecficios como colaboradores con la llegada del COA son: la promocién de contrataciones
mejorar la calidad de nuestros productos, optimizar el tiempo de respuesta de colaboradores cercanos a la ubicacién, vestidores, comedor, areas de
a nuestros restaurantes, reducir costos, ampliar margenes de rentabilidad y esparcimiento, servicio de transporte al estacionamiento, entre otras.

contar con el maximo control de higiene de los alimentos.
Como iniciativas en respuesta a nuestro compromiso con el medio ambiente,
el COA cuenta con luminarias LED, sensores de temperatura y movimiento,
tecnologia de vanguardia para enfriar y congelar las areas operativas que
requieren temperatura especial y maximo control de variaciones, equipos para
la disminucién del uso de combustibles, sistema de captacién de agua, etc.
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Nuestra Cadena

Ll €ino

CONECTA

Es el ciclo de nuestra cadena de
suministro. Integra todas las fases
involucradas en planear, producir
distribuir y gestionar los recursos
para conectar y dar solucién a las
necesidades de nuestras tiendas y en
consecuencia, lograr la satisfaccion de
nuestros Clientes.

De esta manera, nuestros procesos se Planeacién Q
interrelacionan en total sincronia con Financiera Compras

un objetivo en comun: Llevar todos los
suministros necesarios a cada tienda
para que el Gerente se enfoque en
cumplir y exceder las expectativas de Recursos

nuestros Clientes haciendo de cada Humanos e
visita una experiencia inolvidable. desarrollo

o 1%
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higiene

(]
Manufactura les
Distribucion y

logistica Calidad y
Desarrollo

EL PORTON

GENUINA COCINA MEXICANA

Conectamos con las
Marcas de Alsea
contribuyendo a

“Encender el Espiritu
de los Clientes”
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Nuestro modelo global de

Sudlort ﬁ@/M/W/

Es una de las formas de ganar de Alsea y representa
un valor fundamental del negocio, de esta manera
contribuimos al desarrollo econémico sostenible y a los
intereses de la sociedad en su conjunto, asumiendo la
responsabilidad de los impactos directos e indirectos de
nuestra actividad en los diferentes grupos de interés con

Nuestra gestién, planes de accién y metas estan alineados
con nuestros objetivos de negocio, y aspectos prioritarios
resultantes de nuestra materialidad, integrando los diez
principios del Pacto Mundial de los cuales somos signatarios
desde el 2011 y en congruencia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

los que nos relacionamos.

Nuestro modelo de gestién de Sustentabilidad estd
formado por cuatro comisiones que reportan al Comité de
Sustentabilidad integrado por el Top Management de la
Compania. El Comité identifica las necesidades de los
grupos de interés, define la estrategia de Sustentabilidad
y supervisa el cumplimiento de las iniciativas propuestas
por las comisiones.

comisiones grupos de interés

REDUCCION DELAS
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1 DESIGUALDADES

CERO D 13 fcuon
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& G éb 00 &
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Apoyo a la °© Medio
: 2 Q® :
comunidad ‘9829 o & s “,ﬁ > Ambiente
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IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DEGENERO Y CREGIMIENTO

ECONOMICO
(7_5 4

3 SALUD 12 PRODUCCION
YBIENESTAR YCONSUMO
RESPONSABLES

e QO

Consumo

Calidad
responsable

de vida

Promovemos un estilo de vida equilibrado
integrando el placer de una comida de
calidad y una sana convivencia en
combinacién con la actividad fisica.

Impulsamos el cuidado del
medio ambiente a través del
uso eficiente de los recursos:
energia, agua, insumos y
residuos

Procuramos la seguridad alimentaria
de comunidades vulnerables y
promovemos el desarrollo humano
a través de iniciativas que favorecen
la educacion y la empleabilidad.

Propiciamos el desarrollo integral de
nuestros colaboradores, facilitando
las condiciones para que armonicen
su vida personal y profesional y les
brindamos programas de salud y
seguridad ocupacional.

Para mayores detalles sobre nuestra estrategia de Sustentabilidad visita:
LiEe ANEORME-ANUAL



Madurez del sector + Prescriptores sectoriales + Prescriptores sociales

100

50

0

Urgentes

Emergentes

Nuestro informe anual 2017 fue elaborado de conformidad con la opcién
Esencial de los Estandares del Global Reporting Initiative y la informacion
presentada corresponde al periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017.

Biodiversidad

70

50
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Durante 2017 reforzamos el compromiso con nuestros grupos de interés al
desarrollar nuevamente en México un estudio de materialidad. Dicho estudio
nos permitié determinar cudles son los aspectos de mayor trascendencia para
Alsea y qué expectativas tienen nuestros grupos de interés en cuanto a cada
uno de estos temas, para su realizacién nos basamos en los principios de la
metodologia Estandares del Global Reporting Initiative (GRI).

Para la realizacién de dicho estudio se identificaron y priorizaron los aspectos
materiales que impactan a nuestros diversos grupos de interés considerando
la madurez y riesgo de prescriptores sectoriales y sociales; posteriormente
validamos esta informacién con algunos de nuestros grupos a través de didlogos
y finalmente se llevé a cabo la relacién de datos con los resultados del andlisis de
madurez y riesgo, obteniendo asi los temas materiales validados por los grupos
de interés.

El andlisis de materialidad se utiliza como base para la definicién de las
prioridades estratégicas de nuestros cuatro pilares de Sustentabilidad.

A continuacién, presentamos la actualizacién de nuestra matriz de materialidad
asi como el listado de aspectos materiales para la Compaiiia.

Necesarios

M Gestion riesgos Desarrollo
productos y servicios
Politicas ambientales |

Ml Gestién RSC

Ecoeficiencia Operaciones

energética Materiales
Gestidn hidricos Temas. 5 ’
i6 i financieros esarrollo
Gestion residuos oA i
M Gestion capital humano
ssc Gestion marcaf Clientes
Derechos humanos [l IHCO""UPCién B Htia
Impacto
Cambio Edtandares social |
climatico " Atraccién
proveedores retencion talento

Diversidad e
igualdad de
oportunidades

Il Gobierno corporativo

100

Alsea + Grupos de interés Generalizados

Los aspectos materiales resultantes para Alsea son:

« Gestién de la Responsabilidad Social Corporativa

« Gestidn de riesgos

- Etica e integridad

» Corrupcién / soborno / transparencia

+ Gestién de la marca

- Temas financieros

» Operaciones

» Desarrollo productos / servicios /
responsabilidad productos

+ Gestién de relaciones con Clientes

+ Politicas ambientales / Sistema de gestién
medioambiental

+ Materiales

« Ecoeficiencia energética

« Cambio climdtico y otras emisiones atmosféricas

« Atraccién y retencién de talento

« Desarrollo Capital Humano

+ Salud y seguridad ocupacional

« Derechos humanos

« Impacto social

« Estandares con proveedores

Las dareas de oportunidad resultantes —temas
urgentes— sobre las cuales debemos trabajar
para reducir los factores de riesgo son gestiéon de
residuos y gestion de recursos hidricos.

Los temas generalizados no deben ser olvidados
porque aunque en este momento Alsea se encuentra
en la media, estos temas pueden cobrar importancia
y la empresa debe estar preparada para hacer
frente a los requerimientos futuros. Estos temas
son gobierno corporativo y diversidad e igualdad de
oportunidades.

Durante el 2018 enfocaremos la estrategia de
sustentabilidad en acciones que den respuesta a los
temas que resultaron materiales en el presente estudio.

Como parte de la actualizacién de nuestra matriz
de materialidad, tuvimos especial acercamiento
a dos de nuestros principales grupos de interés,
colaboradores y Clientes, y obtuvimos los siguientes
aspectos como prioritarios para cada uno de ellos:

Colaboradores:

Practicas laborales
« lgualdad de retribucién entre géneros
+ Desarrollo de capital humano
+ Salud y seguridad ocupacional

Derechos humanos
» Cumplimiento de estandares internacionales
de trabajo
+ Seguimiento a casos de discriminacién
y medidas tomadas

Capacitacion
« Ambitos laborales
+ Salud y seguridad
. Etica

Clientes:
Gestién de marca/ productos
- Calidad
« Precio
+ Cumplimiento de normas de calidad

ALSEA 2017 71



Qrupol de (ieres

En Alsea promovemos una
comunicacion directa, clara,
oportuna y constante con nuestros
diversos grupos de interés.

Boletines internos

Tableros de comunicacion
Yammer- Partnet
Intranet- Red Alsea
Comunicados de la Direccién General

Campanas de Comunicacion Interna /

Pantallas
Informe integrado
Mail y pagina web

Comunicacién en Restaurantes
Campana de recaudacion
Redes sociales

Medios masivos

Informe integrado

Mail y pagina web

Carta
Campana de recaudacidén
Visitas
Informe integrado
Mail y pagina web

Participacion en eventos
Informes y reuniones de control
Informe integrado

Mail y pagina web

Semanal
Mensual
Permanente
Trimestral
Anual
Eventual

Asamblea de accionistas
Llamada de resultados

Redes sociales
Conversaciones telefdnicas
Informe integrado

Mail y pagina web
; Reuniones

Conferencias
Dia de Inversionistas y Analistas

Visitas de evaluacion
Diagndsticos participativos
Reuniones de trabajo
Informes y reuniones de control
Informe integrado

Mail y pagina web

Visitas de evaluacion
Diagndsticos participativos
Reuniones de trabajo
Informes y reuniones de control
Informe integrado
Mail y pagina web

Redes sociales
Informe integrado
Mail y pagina web

Conocer sus opiniones, sugerencias
y expectativas, nos permite
anticiparnos a posibles riesgos y
aprovechar las oportunidades que
se presentan en el entorno.
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INGRESOS OBTENIDOS
POR DONATIVOS (%)

Campaina Va
3 5 B or mi Cuenta

Alsea y
27 BN gybsidiarias

1 6 Campaia
Colaboradores
1 6 Otras campaias
BN de marca
Socios
4 fundadores

2 Otros aliados
.y, por mi Cuenta
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PRINCIPALES
CAUSAS (%)

Alimentacion gy 48
Emergencias y 2 6

desastres naturales

Desarrollo pguy 13

comunitario

5

Fomento a la
gastronomia 3
mexicana

Educacién

Participacién
ciudadana

Implementamos
importantes programas

para promover un estilo de
vida saludable, impulsar a
nuestros proveedores, crea
oportunidades de empleo vy, de
manera muy activa, participa
con las comunidades donde
- opera_mos en ﬁroyectos
productivos y de combate a

la desnutricion infantil.

b S

Movimiento Va Por mi Cuenta
En en afio 2012, Fundacién Alsea A.C. adquirié el compromiso de lograr en un
periodo de cinco afios, la construccién y operacién de 10 comedores infantiles
para atender a niflos en situacién de pobreza alimentaria. Nos enorgullece
decir que en el 2017 llegamos a la meta con la apertura de dos comedores
mas ubicados en la Ciudad de México y uno mds en la comunidad de Santa
Rosa de Lima, Oaxaca, con este ultimo cumplimos nuestra primera meta.
Iniciamos la operacién de un nuevo modelo sustentable social, econdmica vy
ambientalmente, que brinda un servicio a la nifiez rural y asegura la mejora
de sus condiciones alimentarias; ademds de reforzar nuestro compromiso con
el Sustainable Coffee Challenge al beneficiar directamente a una comunidad
cafetalera.

En Colombia el programa ha beneficiado a 239 nifios a través de 4 instituciones
ubicadas en Medellin, Bogot4, Soacha y Cali en alianza con Fundacién Exito y
su programa Gen Cero, en las siguientes instituciones: Misioneras de Cristo
Maestro, Fundacién Ximena Rico Llano, Fundacién Semilla y Fruto ABC Prodein.

principales
2 9 ’42 7 horas de voluntariado

en México

comidas nutritivas servidas en
46 6 ,046 los 10 comedores que operamos

en México

+ 6 'I 000 comidas nutritivas servidas
’ en Colombia
3 500 nifnos en pobreza alimentaria
y

beneficiados

2 60 to n donativos en especie canalizados

a través de Bancos de Alimentos

apoyo para las familias afectadas

1 6.6 md p por los sismos en México
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900
restaurantes
se convirtieron en

centros de acopio
y recaudaron
12 toneladas
de alimentos

+ 50 mil
voluntarios
recibieron alimentos
preparados de las
Marcas de Alsea
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By Sustainable Coffee Callene

gl Fondo de Oportunidades y Empleabilidad

El Fondo de Oportunidades y Empleabilidad es un programa patrocinado y 5

respaldado por Starbucks Internacional y Fundacién Alsea A.C., que tiene como ° ° °

¥ objetivo apoyar a jévenes en situacién vulnerable a tener mejores condiciones instituciones
de vida, incentivando sus habilidades y proporcionandoles herramientas a fin apoyando a
de facilitarles su empleabilidad. mas de 1,200

G , . beneficiarios
astronomia Mexicana o
Desde el 16 de noviembre de 2010 la mas alta autoridad cultural, la  €n Meéxico
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO) declaré patrimonio de la humanidad a la cocina tradicional mexicana.

En septiembre de 2017, Alsea se uni6 al Sustainable Coffee Challenge, reto S » Fundacién Alsea A.C. reconoce el compromiso que ello representa y en el 2017
global que busca hacer del café el primer producto agricola sostenible del j§ decide sumar a sus ejes de accién: la promocién de la preservacién, rescate,
mundo, un desafio que promueve Conservacién Internacional en colaboracion i T~ salvaguarda de usos, costumbres, productos, practicas culturales y sabores de
con Starbucks Coffee Company. Con ello, Alsea adquirié el compromiso de: s la cocina tradicional mexicana.
1.- Mejorar las condiciones de vida de las comunidades productoras de café
2.- Procurar el cuidado del medio ambiente B Este afio fuimos patrocinadores del V Foro Mundial de la Gastronomia Mexicana
3.- Aumentar la disponibilidad y fortalecer la compra de café sustentable trabajando estrechamente con el Conservatorio de la Cultura Gastronémica sPBILIDg

] Mexicana, entregando por primera vez el Premio al Mérito de la Gastronomia &f"e %
A través de la iniciativa Todos sembramos café de Starbucks México desde el % Tradicional Mexicana Alsea 2017 al Grupo de Mujeres de Copoya, de Tuxtla 5? O O %
2014 se han donado mas de 1,6 millones de plantas y en el 2018 tenemos el Guiérrez, Chiapas. r— ﬂ:l—ﬂ:n
compromiso de donar 700,000 mas. kA >

B > &

Sismos 7 y 19 de septiembre en México 2 I3 cor™>
Gracias a la solidaridad de miles de Clientes y socios comerciales, Fundacién Eé:

Alsea A.C. logré una recaudacién de mas de 16 millones 600 mil pesos en apoyo
a las familias mexicanas que fueron afectadas por los sismos ocurridos el 7 y
19 de septiembre.

a7

—— -
l ! %
I

Esta suma fue posible gracias a:
+ 3 millones 545 mil 371 pesos de donaciones de Clientes en establecimientos

de Alsea, monto que fue duplicado por la compafiia. |
794 mil pesos recaudados a través de productos con causa de las Marcas ;
participantes.
3 millones 760 mil pesos de donaciones de socios comerciales.
5 millones de pesos de aportacién inicial de Fundacién Alsea, A.C., entregada
a Fundacién Carlos Slim.
Realizamos una campaiia de donacién a la que llamamos Un dia por México | |
en la que invitamos a nuestros colaboradores a donar un dia de su salario con |§
el compromiso de Fundacién Alsea, A.C. de triplicar la cantidad recaudada;
con esta iniciativa logramos recaudar un total de $8,887,698 de pesos.

Es preciso destacar que, la contribucién no sélo fue econdmica, los colaboradores
de Alsea se unieron a diversas actividades para crecer el impacto positivo en
zonas afectadas. Durante las labores de rescate, las Marcas de Alsea brindaron
alimentos preparados a mas de 50 mil voluntarios.

Tras los sismos, en Alsea optamos por hacer frente a la emergencia nacional
y contribuir a reactivar la economia del pais bajo tres prioridades simultédneas:
asegurar el bienestar de nuestros colaboradores, apoyar en las labores de
voluntariado, y construir vivienda para personas de escasos recursos. Creemos
que es responsabilidad de nuestra compafiia procurar la seguridad y el
crecimiento de las comunidades donde operamos.

Ejes de accidn durante la contingencia:

1.- Apoyar a las labores de voluntariado, hacer frente a la emergencia nacional,
y contribuir a reactivar la economia del pais.

2.- Contactar a todos nuestros colaboradores para informarnos de su situacién
y apoyar econdmicamente a aquellos que sufrieron pérdidas materiales.

3.- Ayudar a las comunidades damnificadas a través de la construccién de
139 casas por medio del Centro Nacional de Apoyo para Contingencias
Epidemiolégicas y Desastres A.C., que serdn construidas durante el 2018.



' Valores nutrimentales e inocuidad en nuestros productos
P 4&,V / En los dltimos afios, hemos realizado un esfuerzo importante por obtener los
valores nutricionales de nuestros productos, y los hemos puesto a la disposicién de
re S p O n S 1 e nuestros Clientes con el objetivo de darles a conocer el valor calérico de nuestros

platillos y puedan tomar la mejor decisién de acuerdo a su estilo de vida.
En Alsea, conscientes de la

importancia de promover

Hoy contamos con este tipo de informacidn para el 85% de nuestras Marcas
y la meta es concluirla en junio de 2018. En linea con este compromiso,
estamos realizando diversas iniciativas como el menu infantil Chavitos Vips,
desarrollado en alianza con Disney, que cumple con las necesidades de ingesta
caldrica recomendada para nifios por la Organizacién Mundial de la Salud. Este
menu considera el tamafio de las porciones, el procesamiento de los alimentos
en cantidad de calorias, grasas, azlcares y sodio, y se apoya en el poder de

un estilo de vida saludable,

implementamos progl‘amas las historias y personajes de Disney para atraer a los nifios hacia opciones
. mas saludables, demostrando que jComer sano, también puede ser divertido

para que nuestros Clientes y deliciosol

reciban el mejor sabor V4 Durante 2017, creamos ICA, nuestro estandar de Inocuidad y Calidad Alsea,

" " cuyo propdsito es estandarizar los lineamientos y requisitos para asegurar el

].a. mEJOl‘ Ca.].lda.d en Cada manejo higiénico de los alimentos en nuestros restaurantes. Este estandar

" 7 retne lo mejor de las practicas de nuestras marcas, el estdndar de las normas

|9 ].a.tl].].o. POl‘ tal razon, g oficiales mexicanas y el estandar internacional Serv Safe, cominmente usado

hemos implementado un en la industria de restaurantes.

proceso de mejora continua -

con nuestros pl‘OVEEdOl‘ES

para asegurar los mas altos

estandares de inocuidad

y calidad de los insumos

que se utilizan en nuestros
Proveeduria responsable
l‘estaurantes. L En 2017, se definié el nuevo Vendor Agreement, y se concluyé el proceso de

comunicacién al 30% de nuestros proveedores. La meta para finales del 2018
es incrementar a 70%. Este acuerdo integra las condiciones comerciales de

é,‘p;BlLIDAO Alsea, su Cédigo de Etica, las expectativas hacia los proveedores en materia de

& % responsabilidad social, seguridad alimentaria, calidad, servicio y condiciones
é” @ "é\? de recibo en nuestras instalaciones.

e A K El estandar de inocuidad y calidad Alsea (ICA) para proveedores, tiene como

%‘1 9729 objetivo lograr que todos cuenten con la certificacién en algin esquema

o respo‘\ reconocido por la Iniciativa Global de Inocuidad Alimentaria (Global Food

Safety Initiative, GFSI), un estandar internacional encaminado a asegurar a
lo largo de toda la cadena de suministro la inocuidad de los alimentos. Con el
propdsito de ayudar a nuestros proveedores PYMES a lograrlo, estamos usando
la herramienta Global Markets (también reconocida por el GFSI), como camino
para el desarrollo de sus Sistemas de Inocuidad que les permite gradualmente
mejorarlos hasta llegar a obtener una certificacién.

En cumplimiento del compromiso realizado en 2016, con respecto a politicas
de trato digno para los animales y el consumo de huevo de gallina libre de
jaula, durante el 2017 Alsea Espafia logré el 100% de abasto de este producto
para todos los restaurantes de las Marcas Foster Hollywood, La Vaca y Cafas
y Tapas. Esta sigue siendo una meta en los demas paises donde operamos, y
seguiremos en la bisqueda y seleccién de los mejores proveedores locales para
cumplir con este propésito.

Para Alsea, el desarrollo a proveedores locales es una prioridad. Por ello,
este afio logramos aprobar a un proveedor de café del estado de Oaxaca:
Campesinos Ecolégicos de la Sierra Madre de Chiapas (CESMACH) una
organizacién regional de pequefios productores que serd designada para el
suministro de café a nuestra marca El Portén en 10 de sus sucursales.
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egiidaloa
a nuestra

cadena de suministro

En Alsea, un riesgo de | =
sostenibilidad es cualquier

efecto o situacion que impida
o interrumpa el abasto a

las tiendas cuidando el a
cumplimiento de nuestros
criterios en términos

de inocuidad, calidad y

sustentabilidad. l'
T

Para asegurar la sostenibilidad de nuestros procesos:
- tha

- 1.- Identificamos a nuestros proveedores criticos con base en:
- - Volumen de insumos que suministran

» Criticidad de los productos que suministran

« Facilidad de sustitucién

+ Restricciones debido a criterios de inocuidad o seguridad alimentaria

2.- Trabajamos con nuestros proveedores para asegurar el cumplimiento de
los criterios del Programa de Aprobacién y Desarrollo de Proveedores;
en 2017 conseguimos un 91% de aprobacién para la base de mas de
700 proveedores activos en México, y para el 2018 tenemos la meta de
alcanzar el 94%.

& 3. Elevamos el nivel de exigencia en nuestras tiendas de México, para que
- en 2018, logren alcanzar un minimo de 70% del estandar de Inocuidad y
Calidad Alsea para restaurantes.

Adicionalmente, en 2018 relanzaremos el estandar de inocuidad y calidad
Alsea (ICA) para nuestras operaciones de fabricaciéon y distribucién,
adaptandolo a nuestros procesos en el Centro de Operaciones Alsea en
México (COA) y llevaremos la implementacidon de estos programas al resto de
nuestras operaciones internacionales.

p . u__‘-
.l.-"
Seguimos trabajando para fortalecer y homologar nuestros criterios de [
desempefio en la cadena de suministro para Alsea Global.
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En 2017 iniciamos con
la compra de energia limpia.

A partir de noviembre, 211 »
tiendas en México fueron

suministradas por energla o
edlica y continuamos con la

instalacién de luminarias de
bajo consumo energético (LED)

En sélo dos meses,
logramos reducir

2,077
Ton CO,

gracias a la
compra de
energia limpia

82 INFORME ANUAL

en 135 aperturas y 58

remodelaciones

ECO EFICIENCIA

[G4-EN3, G4-ENS, G4-EN6, G4-EN15, G4-EN16, G4-EN18, G4-EN19]

Comprometidos con el manejo responsable de nuestros consumos energéticos
y con el control de emisiones evaluamos los consumos energéticos internos
con base en la informacién que reportamos al Registro Nacional de Emisiones
(RENE), en congruencia con la Ley del Cambio Climatico. Por ello, todas
nuestras nuevas tiendas en México nacen con tecnologia de iluminacién LED.

CONSUMO ENERGETICO GJ

12,853 Electricidad renovable

— 1,164,888 Electricidad no renovable
e 787,136 Gas LP.
r— 360,525 Gas natura
[ 189,677 Diésel
B 166,066 Gasolina®
|

* Total de gasolina consumida de autos tanto utilitarios, de prestacion, y motocicletas
de reparto de las Marcas.

Los datos de desempefio ambiental corresponden a nuestras operaciones en
México, que representa el 68% de nuestras operaciones. A excepcion del consumo
de electricidad no renovable y emisiones de alcance 2, donde se incluyen nuestras
tiendas en Espaa, o que corresponde a un 84% de nuestra operacion global.
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Redujimos

460

Ton CO

gracias a la
utilizaciéon de
luminarias LED
en aperturas y
remodelaciones
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En comparacién con el afio 2016 se puede observar una reduccién importante ""-."
en el consumo de diésel y se conserva la linea de consumo de energia a| = *
tiendas totales considerando las nuevas aperturas, lo cual muestra queE-I-

el cambio de habitos en las tiendas y distribucién estan dando resultados |
positivos.

Gas Natural 352,075 360,525
Gas L.P. 1,144,942 787,136
Gasolina 150,994 166,006

Diésel 286,545 189,677
Electricidad renovable - 12,853

Electricidad no renovable 1,156,575 1,164,888
Total 2,886,186 2,468,325

La evaluacién de las emisiones de CO, del 2017 por consumo de electricidad
(indirecta), tuvo un incremento de 27% que corresponde a (471.28 tCO, e) con
respecto a 2016, esto derivado del nuevo factor de emisiones notificado por
la Comision Reguladora de Energia qué pasé de 0.458 a 0.582 Ton de CO, por
MWh.

TON CO, POR ACTIVIDAD

_ 170,764  Electricidad no renovable
— 49,711 Gas LP
B 20,245 Gas natural
B 14,101 Diésel
i 11,972 Gasolina

Emisiones [TON CO,] m 2017

Alcance 1: Directas 120,540 96,030
Alcance 2: Indirectas 137,357 170,764
Total 257,897 266,794
Factor de emisién 0.458 0.582
Ton CO2/MWh (CRE)

Factor de emisién 0.285 0.285

Ton CO,/MWh (ESPANA)
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Nuestro compromiso se
enfoca en mejorar los
indices de consumo

energético y reducir el :

impacto de nuestra L N ﬁ*\
operacion en el medio e ruiricos
ambiente suministrando i
a 1,300 tiendas (50% de

nuestra operacion global)

con energia limpia.

Asimismo, trabajaremos

en la reduccién de linea

base de energia con

estrategias de

administracion de

demanda y monitoreo.

B [G4-ENT, G4-EN2, G4-EN28]
Iniciamos la implementacién del programa de separaciéon de basura en
tiendas de la Ciudad de México, en cumplimiento a la Norma Ambiental 024
con el siguiente alcance: organicos, inorganicos reciclables e inorganicos no
reciclables.

SABILIDg, g ! Recolectamos el 100% del aceite vegetal que se usa en nuestros restaurantes
&?‘\ % I _' 3 en México para su reciclado, y damos seguimiento hasta su disposicién final. En
I~ @ 2.4y i 2017, se recolectaron 916 mil litros de aceite vegetal, que se convirtieron en
@ @ & I it biodiésel, evitando asi contaminar alrededor de 916 millones de litros de agua.
L *
%Q" . &e, . : AGUA
({o Am“‘e [G4-EN8, G4-EN9, G4-EN10]

Continuamos con las gestiones para regularizar los medidores y consumos
en nuestros restaurantes a fin de obtener una linea base mejor definida de
consumo. Para ello, se mantiene una constante comunicacién por parte de la
operacion para la toma de conciencia de nuestros colaboradores con respecto
al uso racional del agua.

916,000
litros

de aceite vegetal
canalizado para
su conversion
en biodiésel

En 2016 consumimos 3.75 millones de metros cutbicos y en 2017 el consumo
se redujo a 2.91 millones de metros clbicos.

INSUMOS
[G4-EN27]
Estamos realizando esfuerzos con nuestros proveedores de insumos para la
toma de concienciencia en la disminucién de energia y de emisiones en sus
procesos de manufactura y logistica, solicitando que realicen la evaluacién
de su ciclo de vida. Estas acciones sumaran en la evaluacién del desempefio
energético y en la implementacién de mejores practicas sustentables en el
presente 2018.

* Los datos de desempefio en la gestion hidrica corresponden a nuestras operaciones
en México y Espafia, logrando cubrir un 84% de nuestras operaciones.
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En Alsea estamos comprometidos con nuestra visiéon y nuestro propdsito de
crear valor para nuestros accionistas, colaboradores, Clientes y comunidades
en las que operamos. Para lograrlo, seguimos los mas altos lineamientos

éticos, de rendicién de cuentas, Gobierno Corporativo y cumplimiento de los

Derechos Humanos.
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Etica

Crear una experiencia extraordinaria para nuestros Clientes e impulsar el
desarrollo de nuestros colaboradores es una tarea de todos los dias; para lograrlo,
operamos en congruencia con nuestros valores: Actitud Ganadora, Liderazgo
Involucrado, Servicio Sorprendente, Espiritu Colaborativo y Atencidn al Detalle.

La base de esta conducta es nuestro Cédigo de Etica que, alineado al
Planteamiento Estratégico de Alsea, es nuestra maxima guia en la toma de
decisiones orientadas a la creacién de valor.

La aplicacién de este documento es establecida a nivel global, de manera
transversal, es decir, opera en todos los paises en los que tenemos presencia,
y hacia nuestros principales grupos de interés: Clientes, colaboradores y
proveedores.

En el programa de induccién, todos los colaboradores aprenden nuestro Cédigo
de Etica y el funcionamiento de la Linea Correcta.

También contamos con un Comité de Etica cuyo objetivo es dar seguimiento
a las posibles situaciones que pudieran perjudicar a nuestros colaboradores,
Marcas o a la empresa en general, es decir, situaciones de incumplimiento a lo
establecido en la correspondiente normatividad.

Alsea tiene un principio de neutralidad politica, por lo cual, no otorga ninguna
clase de financiamiento a partidos politicos.

Igualdad de
oportunidades

Conflicto de
intereses

No aceptaciéon Nuestro trato

Linea Correcta

En congruencia con nuestra cultura ética, contamos con la Linea Correcta,
un programa para escuchar denuncias confidenciales de parte de nuestros
colaboradores y proveedores en caso de experimentar cualquier tipo de violacién
al cédigo de Etica.

En 2017 recibimos 784 denuncias y se han atendido 92% lo que representa
18.5% mads casos atendidos en comparacién con 2016.

Para mayor informacion acerca del Cédigo de Etica se puede visitar:
http://www.alsea.net/relacion-con-inversionistas/codigo-de-etica

Cultura Anticorrupcién

Contamos con el 4rea de Control Interno que desempefia las funciones de
administracién de riesgos y las actividades para evitar cualquier acto de
corrupcién y aplicar el monitoreo de nuestra linea de denuncia.

Llevamos a cabo un programa de capacitacion para nuestros colaboradores, con
el objetivo de reforzar los aspectos del Cédigo de Etica y temas anticorrupcidn.
Este programa es en linea, y al finalizarlo obtenemos de cada participante su
firma de aceptacion y apego.

Proteccion de datos

Implementamos medidas de seguridad para el tratamiento de datos personales
conscientes de los riesgos potenciales sobre la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de esta informacién, cumpliendo asi con la legislacién vigente
al respecto.

Gestionamos estas medidas estableciendo como responsable a cada uno de los
puntos de contacto interno y los capacitamos de forma permanente a través de
planes de trabajo y procesos de mejora continua.

Gracias a estas medidas, no se han presentado inconvenientes en esta materia;
no obstante, continuaremos trabajando para complementar y mejorar el
monitoreo del sistema de gestién de proteccién de datos personales en las
Marcas, plantas, CEDIS y corporativo.

Comité de
Auditoria

Mario Sanchez

Director de

Estructura organizacional

Comité de
Practicas Societarias

Junta Directiva

| Alberto Torrado
Presidente Ejecutivo

Renzo Casillo
Director General

Auditoria Interna Alsea

Gerardo Rojas
Director
Alsea México

Daniel Gonzalez
Director de
Planeacidn Estratégica

Federico Tejado
Director
Alsea Internacional

de regalos al Cliente
08180 ¢,

Manejo de e Cuidado
informacién del medio
confidencial ambiente

Lugar de Medidas para

trabajo no incurrir

libre de acoso €n casos
e‘ % de fraude

Cuidado de TI C Practicas

nuesifras de negocio

herramientas transparentes
Cumplimiento Seguridad
de reglamentos Laboral

y normas

Rafael Contreras Maria del Socorro Santiago Blanco

Director de Guajardo Director de Servicios
Administracion Directora de Compartidos de
y Finanzas Recursos Humanos Marketing

Salvador Aponte
Director
de Tecnologia

Cesareo Carvajal
Director de
Seguridad y Relaciones
Gubernamentales
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Alberto Torrado

Presidente del Consejo

Raul Méndez
Presidente de Grupo
Green River

Julio Gutiérrez
Presidente de
Grupo Metis

Consejo de Administracion

Nuestro Consejo de Administracién formado por 12 miembros, de los cuales
seis son independientes este afio integra a la primera mujer como consejera
independiente. Cuando se convoca a una reunién del Consejo de Administracién
debe estar presente por lo menos el 25% de los Consejeros.

El sistema de compensacién para los miembros del Consejo es fijo, y se calcula
en funcidn de su asistencia a las juntas del Consejo y de los comités a los que
pertenecen, sumado a su participacién en deliberaciones y eficiencia de las
decisiones tomadas.

Constituimos dos 6rganos intermedios de administracién integrados por
Consejeros independientes, con el objetivo de asistir al Consejo de Administracién
en sus funciones. El Presidente Ejecutivo del Consejo es Alberto Torrado Martinez,
quien es consejero patrimonial relacionado.

Alberto Torrado
Presidente Ejecutivo

Consejeros Patrimoniales

Cosme Torrado Armando Torrado

Consejero Consejero
Fabian Gosselin Federico Tejado
Consejero Consejero
Consejeros Independientes
lvan Moguel Leén Kraig

Socio Chévez Ruiz
Zamarripa y Cia, S.C.

Director y socio de
Ignia Partners, LLC

Steven J. Quamme Adriana Norefia

Cartica Vicepresidenta, Google Spanish

Co-fundador Speaking Latin America

Consejero Relacionado

Pablo Torrado
Project Manager
Starbucks Coffee Company

Secretario Técnico

Xavier Mangino
Diaz de Rivera
y Mangino, S.C.

* Consejo de Administracion y Comités conformados a Diciembre de 2017
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Comité de Practicas Societarias

Julio Gutiérrez

Presidente
Cosme Torrado Ledn Kraig
Miembro Miembro
Adriana Noreiha Elizabeth Garrido
Miembro Secretario (sin ser miembro)

Funciones y Responsabilidades

« Sugerir al Consejo de Administracion criterios
para designar o remover al Director General y a
los funcionarios de alto nivel.

« Proponer al Consejo de Administracidn los criterios
de evaluacién y compensacién del Director General
y de los funcionarios de alto nivel.

» Recomendar al Consejo de Administracién los
criterios para determinar los pagos por separacién
de la sociedad del Director General y los
funcionarios de alto nivel.
Recomendar los criterios para la compensacién de
los Consejeros de la sociedad.
Analizar la propuesta realizada por el Director
General acerca de la estructura y criterios para la
compensacion del personal.
Analizar y presentar al Consejo de Administracién
para su aprobacién, la manifestacién para
considerar a la sociedad como socialmente
responsable, el Cédigo de Etica, asi como el
sistema de informacién de hechos indebidos y la
proteccién a los informantes.

Analizar y proponer al Consejo de Administracién

la aprobacién del sistema formal de sucesién del

Director General y los funcionarios de alto nivel,

asi como verificar su cumplimiento.

.

« Estudiar y proponer al Consejo de Administracién
la vision estratégica de la sociedad para asegurar
su estabilidad y permanencia en el tiempo.
Analizar los lineamientos generales que presente
la direccién general para la determinacién del plan
estratégico de la sociedad y darle seguimiento a
su implementacion.

Evaluar las politicas de inversién y de
financiamiento de la sociedad propuestas por la
direccién general y dar su opinién al Consejo de
Administracion.

Opinar sobre las premisas del presupuesto
anual que presente el Director General y darle
seguimiento a su aplicacién, asi como a su sistema
de control.

Evaluar los mecanismos que presente la direccién
general para la identificacién, andlisis,
administracién y control de riesgos a que estd
sujeta la sociedad y dar su opinién al Consejo de
Administracién.

Evaluar los criterios que presente el Director
General para la revelacién de los riesgos a que
esta sujeta la sociedad y dar su opinién al Consejo
de Administracion.
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Comité de Auditoria

Ivan Moguel
Presidente

Julio Gutiérrez

Miembro Miembro

Funciones y Responsabilidades

Recomendar al Consejo de Administracién los
candidatos para auditores externos de la sociedad,
las condiciones de contratacidn y el alcance de los
trabajos profesionalesy supervisar el cumplimiento
de los mismos.

Ser el canal de comunicacién entre el Consejo de
Administracién y los auditores externos, asi como
asegurar la independencia y objetividad de estos
dltimos.

Revisar el programa de trabajo, las cartas de
observaciones y los reportes de auditoria interna
y externa e informar al Consejo de Administracién
sobre los resultados.

Reunirse periédicamente con los auditores interno
y externo, sin la presencia de funcionarios de

la sociedad, para conocer sus comentarios y
observaciones en el avance de su trabajo.

Dar su opinién al Consejo de Administracién sobre
las politicas y criterios utilizados en la preparacién
de la informacién financiera, asi como del proceso
para su emisién, asegurando su confiabilidad,
calidad y transparencia.

Instituciones en las
que Alsea participa

American Chamber of Commerce of Mexico
Asociacién Mexicana de Comunicadores Organizacionales, A.C.

Asociacién Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales, A.C, (ANTAD)
Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados (CANIRAC)
Centro Mexicano para la Filantropia, A.C. (CEMEFI)
Confederacién Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX)
ConMéxico

Consejo Coordinador Empresarial (CEE)
Consejo de la Comunicacién, A.C. (CC)
Consejo Mexicano de Negocios, A.C.

Grupo Dicares, A.C.

Mexicanos vs Corrupcién e Impunidad, A.C.
Movimiento por una Vida Saludable (MOVISA)
Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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Raul Méndez

Elizabeth Garrido
Secretario

Contribuir en la definicién de los lineamientos
generales del control interno, de la auditoria
interna y evaluar su efectividad.

Verificar que se observen los mecanismos
establecidos para el control de los riesgos a que
esta sujeta la sociedad.

Coordinar las labores del auditor interno y el
comisario en su caso.

Contribuir en el establecimiento de las politicas
para las operaciones con partes relacionada.
Analizar y evaluar las operaciones con partes
relacionadas para recomendar al Consejo de
Administracioén.

Decidir la contratacién de terceros expertos que
emitan su opinién sobre las operaciones con partes
relacionadas o algtn otro asunto, que le permita el
adecuado cumplimiento de sus funcione.s
Verificar el cumplimiento del Cédigo de Etica y del
mecanismo de revelacién de hechos indebidos y de
proteccién a los informantes.

Auxiliar al Consejo de Administracién en el andlisis
de los planes de contingencia y de recuperacién de
informacién.

Verificar que se cuente con los mecanismos
necesarios que permitan asegurar que la sociedad
cumple con las diferentes disposiciones legales.

omo parte de nuestro
compromiso para lograr

odos, nos alineamos a
os Principios de Pacto

e Desarrollo Sostenible
establecidos por la
Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU).

D-Z'—""'C-' )
c =
3
S
L, o
< i
o =t
= c
i 3
(@)

AR EL
Er, Q
<
(@)
wn

Principios del Pacto Mundial

Derechos
Humanos

Principio 1 -

Las empresas deben
apoyar y respetar

la proteccién de los
Derechos Humanos
fundamentales,
reconocidos
internacionalmente,
dentro de su ambito de
influencia.

Principio 2 -

Las empresas deben
asegurarse de que
sus empresas no
son cémplices en la
vulneracidn de los
Derechos Humanos.

Aspectos
Laborales

Principio 3 -

Las empresas deben
apoyar la libertad de
afiliacién y el
reconocimiento efectivo
del derecho a la
negociacién colectiva.

Principio 4 -

Las empresas deben
apoyar la eliminacién de
toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo
coaccién.

Principio 5 -

Las empresas deben
apoyar la erradicacion
del trabajo infantil.

Principio 6 -

Las empresas deben
apoyar la abolicién

de las practicas de
discriminacion en el
empleo y la ocupacién.

Medio Anticorrupcion
Ambiente
Principio 7 - Principio 10 -

Las empresas deberan
mantener un enfoque
preventivo que
favorezca el medio
ambiente.

Las empresas deben
trabajar contra la
corrupcién en todas
sus formas, incluidas
extorsién y soborno.

Principio 8 -

Las empresas deben
fomentar las iniciativas
que promuevan una
mayor responsabilidad
ambiental.

Principio 9 -

Las empresas deben
favorecer el desarrollo
y la difusién de las
tecnologias respetuosas
con el medioambiente.
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Informe Anual del Comité

de Practicas Societarias
al Consejo de Administracién de Alsea, S.A.B. de C.V.:

Ciudad de México, a 26 de febrero de 2018.

En cumplimiento del Articulo 42 y 43 de la Ley del Mercado de Valores, y a nombre del Comité
de Prdcticas Societarias presento ante ustedes, mi informe sobre las actividades que llevamos a
cabo durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2017. En el desarrollo de nuestro trabajo,
hemos tenido presentes, las recomendaciones contenidas en el Cédigo de Mejores Practicas
Corporativas.

Para analizar los resultados relevantes de la Sociedad, el Comité celebré las sesiones que
permitieron asegurar el adecuado seguimiento de los acuerdos tomados en el ejercicio de sus
funciones, invitando a los funcionarios de la Sociedad que se consideraron convenientes.

Para cumplir las responsabilidades de este Comité, llevamos a cabo las siguientes actividades:

1. Durante este periodo no recibimos solicitud alguna de dispensa de acuerdo a lo establecido
en el articulo 28, fraccién lll, inciso f) de la Ley del Mercado de Valores, por lo que no fue
necesario hacer recomendacidn alguna en este sentido.

2. Fueron presentados los resultados trimestrales y acumulados del Plan de Bursatilidad 2017.

3. Senos presentd la actualizacién del Costo del Accionista aplicable al cierre de cada trimestre
del 2017, utilizando la metodologia autorizada por el Consejo de Administracién.

4. Nos fue presentado trimestralmente el resumen de las operaciones de administracién de
riesgos a través de “Forwards de tipo de cambio” (peso-dédlar) que se llevaron a cabo durante el
afio. Dichas operaciones se han celebrado de acuerdo a lo autorizado, es decir, cumpliendo con
el objetivo de cubrir el riesgo cambiario de la operacién con base al presupuesto autorizado.

5. Nos fue presentado el proyecto de Plan Estratégico 2018-2022 el cual recomendamos fuera
presentado para su aprobacién al Consejo.

6. Revisamos con la Administracién la estrategia de financiamiento bancario, la correspondiente
cobertura de créditos a largo plazo, asi como el cumplimiento de los Covenants.
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7. Revisamos el proyecto del Presupuesto 2017, el cual recomendamos fuera presentado para
su aprobacién al Consejo.

8. Supervisamos el plan de Compensacién de los ejecutivos relevantes, el cual recomendamos
fuera presentado para su aprobacién al Consejo.

9. Fuimos informados de los Planes de Sucesién y Desarrollo de Talento de los principales
ejecutivos.

10. Nos fueron presentados los resultados de la Evaluacién de Desempefio de directivos
relevantes del 2017.

11. Fue presentada por de la Direccién Corporativa de Recursos Humanos la estrategia de
Compensacién 2017 para los niveles directivos. Este Comité recomendé al Consejo de
Administracién la aprobacién de dicha estrategia.

12. La Direccién General nos informé sobre las adecuaciones a realizar a la estructura
organizacional de la compaiiia.

13. En todas y cada una de las Sesiones del Consejo de Administracién, se presenté a la
consideracion de dicho érgano colegiado un informe de las actividades del Comité de Practicas
Societarias, recomendando al Consejo su ratificacion y/o aprobacién en su caso.

Por ultimo, me gustaria mencionar que como parte de las actividades que llevamos a cabo,
incluyendo la elaboracién de este informe, en todo momento hemos escuchado y tomado en
cuenta el punto de vista de los directivos relevantes, sin existir una diferencia de opinién que
hubiere que resaltar.
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Julio Gutiérrez Mercadillo
Presidente del Comité de Practicas Societarias
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Informe Anual del

Comité de Auditoria
al Consejo de Administracién de Alsea, S.A.B. de C.V.:

México D.F. a 26 de febrero de 2018.

En cumplimiento a lo dispuesto en los Articulos 42 y 43 de la Ley del Mercado de Valores y el
Reglamento del Comité de Auditoria, informo a ustedes sobre las actividades que llevamos a cabo
durante el afo terminado el 31 de Diciembre de 2017. En el desarrollo de nuestro trabajo, hemos teni-
do presentes las recomendaciones establecidas en el Cédigo de Mejores Practicas Corporativas y de
acuerdo a un programa de trabajo elaborado con base en el Reglamento del Comité, nos reunimos por
lo menos cada trimestre para llevar a cabo las actividades que se describen a continuacién:

Revisamos con la Administracién y los Auditores Externos e Internos, los factores criticos de
riesgo que puedan afectar las operaciones de la Compaiiia, determinandose que los mismos
han sido apropiadamente identificados y administrados.

Nos cercioramos que la Administracién, en cumplimiento de sus responsabilidades en materia
de control interno, haya establecido los procesos y politicas apropiados. En adicién, dimos
seguimiento a los comentarios y observaciones que al respecto hayan hecho los Auditores
Externos e Internos en el desempefo de su trabajo.

Recomendamos al Consejo de Administracion la contratacién de los auditores externos del
Grupo y subsidiarias para el ejercicio fiscal 2017. Para este fin, nos cercioramos de su inde-
pendencia y el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la Ley. Analizamos con
ellos, su enfoque y programa de trabajo.

Mantuvimos con ellos una comunicacién constante y directa para conocer los avances de su
trabajo, las observaciones que tuvieran y tomar nota de los comentarios sobre su revisién
de los estados financieros anuales. Conocimos oportunamente sus conclusiones e informes
sobre los estados financieros anuales y dimos seguimiento a la implementacién de las obser-
vaciones y recomendaciones que desarrollaron en el transcurso de su trabajo.

Autorizamos los honorarios pagados a los auditores externos por servicios de auditoria y
otros servicios permitidos, asegurandonos que no interfirieran con su independencia de la
empresa. Tomando en cuenta los puntos de vista de la Administracién, llevamos a cabo la
evaluacién de sus servicios correspondientes al afio anterior, e iniciamos el proceso de evalu-
acién correspondiente al ejercicio 2017.
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Con el fin de mantener su independencia y objetividad, el area de Auditoria Interna, le reporta
funcionalmente al Comité de Auditoria.

Con la debida oportunidad, revisamos y aprobamos su programa anual de actividades. Para
elaborarlo, Auditoria Interna participé en el proceso de identificacién de riesgos, el establec-
imiento de controles y su verificacién.

Recibimos informes periddicos relativos al avance del programa de trabajo aprobado, las
variaciones que pudiera haber tenido asi como las causas que las originaron.

Dimos seguimiento a las observaciones y sugerencias que desarrollaron y su implementacién
oportuna.

Revisamos con las personas responsables, el proceso de preparaciéon de los estados finan-
cieros trimestrales y anuales de la Sociedad y recomendamos al Consejo de Administracién
su aprobacion y autorizacién para ser publicados. Como parte de este proceso tomamos en
cuenta la opinién y observaciones de los auditores externos y nos cercioramos que los crite-
rios, politicas contables y de informacién utilizados por la Administracién para preparar la in-
formacién financiera, sean adecuados y suficientes y se hayan aplicado en forma consistente
con el ejercicio anterior. En consecuencia, la informacién presentada por la Administracion,
refleja en forma razonable la situacién financiera, los resultados de la operacioén, los flujos de
efectivo y los cambios en la situacién financiera de la Sociedad, por el afio terminado el 31
de Diciembre de 2017.

Revisamos también, los reportes trimestrales que prepara la Administracién para ser pre-
sentados a los accionistas y publico en general, verificando que fueran preparados bajo las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y utilizando los mismos criterios
contables empleados para preparar la informacién anual. Pudimos verificar que existe un pro-
ceso integral que proporcione una seguridad razonable sobre su contenido. Como conclusion,
recomendamos al Consejo que autorizara su publicacién.

Confirmamos la existencia y confiabilidad de los controles establecidos por la empresa, para
asegurar el cumplimiento de las diferentes disposiciones legales a que esta sujeta, aseguran-
donos que estuviesen adecuadamente reveladas en la informacién financiera.

Revisamos periddicamente las diversas contingencias fiscales, legales y laborales existentes
en la empresa; vigilamos la eficacia del procedimiento establecido para su identificacién y
seguimiento, asi como su adecuada revelacion y registro. Destacaron 4 temas fiscales, y 2
legales los cuales iniciaron y se reportaron desde (2014 y 2015) y un nuevo tema fiscal, y
durante este ejercicio se les dio puntual seguimiento:
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En 2014, la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México le determiné a la sociedad
Italcafé S.A. de C.V, en relacién al ejercicio 2010, ingresos gravables respecto de
depdsitos efectuados a sus cuentas bancarias derivados de la operacién de diversos
restaurantes propiedad de Grupo Amigos de San Angel, S.A. de C.V, no obstante que
dichos ingresos fueron acumulados por esta ultima empresa dandole todos los efectos
fiscales correspondientes. Actualmente el tema se encuentra en estudio en la Procuraduria
Fiscal de la Ciudad de México.

En 2014 el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), inicié dos procedimientos de
lesividad, a fin de anular los oficios a favor de Distribuidora e Importadora Alsea, S.A.
de C.V. (DIA) y Café Sirena, S. de R.L. de C.V. (Café Sirena), mediante los cuales se habia
autorizado la aplicacién de la tasa 0% de IVA en sandwiches (durante los ejercicios de
2010, 2011, 2012 y 2013). El Sexto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito que tiene asignado el expediente de Café Sirena para estudio y elaboracién
de proyecto de sentencia, estima que por la complejidad del asunto pudiera tardar en su
conclusién algunos meses mas.

El caso de DIA, fue resuelto de manera desfavorable el 15 de noviembre de 2017 por
parte del Pleno del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; sin embargo, la Empresa
interpondra los medios de defensa correspondientes.

El Servicio de Administracién Tributaria (SAT) inicié en 2015 la revision del ejercicio de
2013 a efectos de verificar la Consolidacién Fiscal del Grupo. En el mes de octubre de
2016 el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), emitié oficio de observaciones al
cual se realizaron las aclaraciones correspondientes. De dichas observaciones resultaron
aplicables algunas relacionadas con pérdidas fiscales de empresas subsidiarias. En el
mes de mayo se realizaron las modificaciones correspondientes y el SAT emitid el acta
final sin mas observaciones.

En marzo de 2016, el SAT inici6 visitas domiciliarias a Grupo Amigos de San Angel, S.A. de C.V.
(GASA), e Italcafe S.A. de C.V. (Italcafe), por los ejercicios de 2010 y 2011 respectivamente;
en el mes de noviembre se emitieron las Ultimas actas parciales en las que determinaron
observaciones por $55.2 millones de pesos, derivadas de depdsitos no identificados segtn
el criterio de las Autoridades. En el mes de diciembre se presentd informacion adicional con
el objeto de aclarar y desvirtuar dichas observaciones. Adicionalmente se presenté solicitud
de Acuerdo Conclusivo ante la Procuraduria de Defensa del Contribuyente (PRODECON). Este
procedimiento se encuentra en tramite.

En diciembre de 2017, el SAT inicié un nuevo proceso de revisién a Alsea S.A.B. de
C.V. (Alsea) respecto al ejercicio 2014. Lo anterior derivado de la revisién secuencial
que inicio con el Contador Publico que dictaminé para efectos fiscales dicho ejercicio; se
recibid oficio del SAT donde se notificé que la informacién que entregé dicho Contador
Publico respecto de la revisién no fue suficiente para concluir la revisién; la compafiia ya
proporcioné en tiempo y forma toda la informacién que le fue solicitada.
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En Octubre de 2015 la Comisién Federal de Competencia Econémica (COFECE) impuso
a Alsea una multa de $25694,356.95 pesos, sefialando que la operacién de adquisicién
por parte de Alsea del 25% de Grupo Axo requeria ser notificada previo a su realizacién.

Alsea presenté demanda de amparo contra dicha resolucién, emitiéndose en diciembre
de 2016 la sentencia respecto al mismo. Contra la resolucién del juez de amparo se pre-
sentd recurso de revisién, mismo que esta aln en tramite.

En noviembre de 2015, la COFECE impuso una multa de $20°461,393.65 pesos, argu-
mentando un incumplimiento de la obligacién de incluir una clausula de no exclusividad
en algunos contratos de arrendamiento en centros comerciales.

Alsea presenté demanda de amparo contra dicha resolucién; en diciembre de 2017 se emitid
la sentencia definitiva respecto al proceso judicial, donde se confirma la resolucién a favor de
Alsea obtenida en primera instancia y la obligacién de la COFECE de emitir una nueva reso-
lucién.

Ante lo anterior, la COFECE emitié una nueva resolucién, en la que determiné imponer una
nueva multa, ahora por 13.6 millones de pesos. Alsea considera que la nueva resolucién de la
COFECE no cumplié con la resolucién emitida por el Tribunal Colegiado y ha presentado un
nuevo amparo contra dicha resolucién.

Llevamos a cabo reuniones regulares con la Administracién, para mantenernos informados de
la marcha de la Sociedad, las actividades y eventos relevantes y poco usuales. También nos
reunimos con los auditores externos e internos, para comentar el desarrollo de su trabajo, lim-
itaciones que pudieran haber tenido y facilitar cualquier comunicacién privada que desearan
tener con el Comité.

En los casos que juzgamos conveniente, solicitamos el apoyo y opiniédn de expertos indepen-
dientes. Asimismo, no tuvimos conocimiento de posibles incumplimientos significativos a las
politicas de operacién, sistema de control interno y politicas de registro contable.

Celebramos reuniones ejecutivas con la participacién exclusiva de los miembros del Comité,
estableciéndose durante las mismas, acuerdos y recomendaciones para la Administracién.

El Presidente del Comité de Auditoria reporté trimestralmente al Consejo de Administracion,
las actividades que se desarrollaron.

Los trabajos que llevamos a cabo, quedaron debidamente documentados en actas preparadas
de cada reunidn las cuales, fueron revisadas y aprobadas oportunamente por los integrantes
del Comité.

Atentamente

C.P. lvan Moguel Kuri
Presidente del Comité de Auditoria
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Informe de los
Auditores Independientes

al Consejo de Administracién y Accionistas
de Alsea, S.A.B. de C.V.:

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Alsea, S.A.B. de CV. y
Subsidiarias (la Entidad), que comprenden los estados consolidados de posicién financiera al
31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, los estados consolidados de resultado integral y otros
resultados integrales, los estados consolidados de cambios en el capital contable y los estados
consolidados de flujos de efectivo correspondientes a los afios que terminaron en esas fechas,
asi como las notas explicativas de los estados financieros consolidados que incluyen un resumen
de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente,
en todos los aspectos materiales, la posicidn financiera consolidada de Alsea, S.A.B. de C.V.
y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, asi como su desempefio financiero
consolidado y flujos de efectivo consolidados correspondientes a los afios que terminaron en
esas fechas, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

Llevamos a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican mas ampliamente en
la seccién de Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados de nuestro informe. Somos independientes de la Entidad de conformidad con el
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de
Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) y con el emitido por el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos (Cédigo de Etica del IMCP), y hemos cumplido las demas responsabilidades
de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA y con el Cédigo de Etica del IMCP.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinién.

Las cuestiones clave de auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados
del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de
los estados financieros consolidados en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre
estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones. Hemos determinado
que las cuestiones que se describen a continuacién son las cuestiones clave de la auditoria que
se deben comunicar en nuestro informe.
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La Entidad ha identificado que las unidades generadoras de efectivo mas pequeas son las
tiendas, teniendo indicadores de desempefio financiero y operativo por cada una de ellas, sobre
las cuales cada afo se realiza un estudio para identificar indicadores de deterioro y, en caso
de ser necesario, un analisis de deterioro como lo marca la NIC 36 Deterioro del valor de los
activos (“IAS 367, por sus siglas en inglés), en las que se calculan flujos futuros descontados para
determinar si el valor de los activos se ha deteriorado. Existe un riesgo de que la determinacién
de los supuestos utilizados por la administracién para calcular los flujos de efectivo futuros, no
sean razonables con base en las condiciones actuales y previsibles en el futuro.

Nuestros procedimientos de auditoria, para cubrir el riesgo en relacién con el deterioro de los
activos de larga duracidn, incluyeron:

Pruebas de controles internos y sustantivas, donde revisamos los ingresos y gastos proyectados
y con base en estos los flujos futuros descontados; verificando adicionalmente, con base en
nuestro conocimiento del negocio y la informacién histérica auditada, se normalice cualquier
efecto no recurrente para no considerar dichos efectos en las proyecciones. Adicionalmente,
evaluamos la razonabilidad de la tasa de descuento utilizada, para la cual nos apoyamos por
nuestros expertos en la materia. Los resultados de nuestras pruebas de auditoria fueron
razonables.

Como se menciona en la Nota 3j a los estados financieros consolidados, la Entidad no ha
presentado efectos de deterioro al 31 de diciembre de 2017 que haya requerido ajustes a los
valores de sus activos de larga duracidén.

Dada la importancia del saldo del crédito mercantil y la continua incertidumbre econdmica,
es importante asegurarse de que el deterioro del crédito mercantil se revise de una manera
adecuada para identificar deterioros potenciales, donde sea necesario.

La determinacién de si el valor en libros del crédito mercantil es recuperable, requiere que
la administracién de la Entidad realice estimaciones significativas respecto a los flujos futuros
de efectivo, las tasas de descuento y su crecimiento, basadas en el punto de vista de la
administracién de las futuras perspectivas del negocio.

Como auditores hemos analizado los supuestos utilizados en el modelo de deterioro, incluyendo
especificamente las proyecciones de flujo de efectivo, las tasas de descuento y el crecimiento
a largo plazo de las tasas. Los supuestos clave utilizados para la estimacion de los flujos de
efectivo en las pruebas de deterioro de la Entidad son aquellos en relacién con el crecimiento
de ingresos y el margen operativo.
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Nuestros especialistas en valuaciones de valor razonable nos asistieron en la evaluacién
independiente de las tasas de descuento utilizadas y la metodologia utilizada en la preparacion
del modelo de la prueba de deterioro, asi como en las estimaciones de los mltiplos de mercado
utilizados. Asimismo, hemos puesto a prueba la integridad y la exactitud del modelo de deterioro.

Los resultados de nuestras pruebas de auditoria fueron razonables y estamos de acuerdo que
los supuestos utilizados, incluyendo la tasa de descuento y el importe del deterioro del crédito
mercantil registrado en el afo, son apropiados.

Como se menciona en la Nota 3l y Nota 16 a los estados financieros consolidados, la Entidad
ha presentado efectos de deterioro en sus marcas La Vaca Argentina e Il Tempietto al 31 de
diciembre de 2017, mismos que han requerido ajustes a los valores de sus activos de larga
duracién por un importe de $3,270, y $377, respectivamente.

En octubre de 2014, la Entidad adquirié Grupo Zena; de dicha transaccién se tiene el derecho
a adquirir la participaciéon no controlada de los otros inversionistas al cumplirse el cuarto afo
desde la adquisicién; en cumplimiento a la IAS 32, Instrumentos financieros, se debe registrar el
valor presente de la deuda estimada que se estara liquidando al momento de ejercer la opcién
de compra conforme a las clausulas del contrato. El reconocimiento inicial de dicha deuda se
reconoce contra una cuenta complementaria de capital y cada ano su revaluacién afecta el
resultado del ejercicio.

Nuestros procedimientos de auditoria para cubrir el riesgo en relacién con la opcién de compra
en participacién no controladora, incluyeron:

Revisarla determinaciéndelvalorpresente de la deuda estimada preparadaporla administracién;
revisar el correcto registro contable para reconocer la revaluacién del pasivo financiero y revisar
las revelaciones incluidas en la Nota 19 a los estados financieros consolidados. Los resultados
de nuestras pruebas de auditoria fueron razonables.

La administracién es responsable por la otra informacion, la otra informacién comprende la que
esta incorporada en el reporte anual, que incluye los estados financieros consolidados y nuestro
informe de auditoria.

Nuestra opinién de los estados financieros consolidados no cubre la otra informacién y nosotros
no expresamos ninguna forma de seguridad sobre ella.
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En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra
responsabilidad es leer la otra informacién, y considerar si la otra informacidn es inconsistente
en forma material con los estados financieros consolidados o nuestro conocimiento obtenido
durante la auditoria, o que parezca contener un error material. Si basado en el trabajo que
hemos realizado, concluimos que hay un error material en la otra informacién, tendriamos que
reportar ese hecho. No tenemos nada que reportar respecto a este asunto.

La administracion es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros consolidados adjuntos de conformidad con las NIIF, y del control interno que la
administracion considere necesario para permitir la preparacién de los estados financieros
consolidados libres de error material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la administracién es responsable
de la evaluacién de la capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento,
revelando segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la Entidad en funcionamiento
y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la administracién
tiene intencidn de liquidar la Entidad o detener sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Los responsables del gobierno de la Entidad son responsables de la supervisidn del proceso de
informacién financiera consolidada de la Entidad.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre
detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
que influyen en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose de los estados
financieros consolidados.
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Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
Nosotros también:

- Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material de los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos, y obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y
apropiada para proporcionar las bases para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una
incorreccién material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién
material debido a un error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con el fin
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Entidad.

- Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacidn revelada por la administracién.

- Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién por la administracién, de la norma contable de
empresa en funcionamiento y, basandose en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se
requiere que llamemos la atencidén en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacidn revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa
en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y eventos relevantes de un modo que logran la presentacién
razonable.

104 INFORME ANUAL

- Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de
las entidades o actividades empresariales dentro de la Entidad para expresar una opinién
sobre los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién, supervision
y realizacién de la auditoria de la Entidad. Somos los Unicos responsables de nuestra opinién
de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de la realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Entidad una declaracién de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia
y comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se
puede esperar razonablemente que pueden afectar nuestra independencia, y en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno de
la Entidad, determinamos que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros consolidados del periodo actual y que son en consecuencia, las cuestiones clave de
auditoria. Describimos esas cuestiones en este informe de auditoria, salvo que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién o, en circunstancias
extremadamente poco frecuentes determinemos que una cuestidn no se deberia comunicar
en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de
hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Ciudad de México, México
9 de marzo de 2018
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Alsea, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias

ESTADOS CONSOLIDADOS DE POSICION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015

(En miles de pesos)

ACTIVO

NOTAS 2017

Activo circulante
Efectivo y equivalentes de efectivo
Clientes, neto

Impuestos al valor agregado y otros
impuestos por recuperar

Otras cuentas por cobrar
Inventarios, neto

Activos disponibles para la venta
Pagos anticipados

Total del activo circulante

Activos a largo plazo
Depésitos en garantia

Inversién en acciones de entidades
asociadas

Equipo de tienda, mejoras a locales
arrendados y propiedades, neto

Activos intangibles, neto
Impuestos a la utilidad diferidos

14
10

1y16
20

Total del activo a largo plazo

Total del activo

1,540,403
920,264
358,222

330,324
2,009,779
87,236
411,563

5,657,791

414,909

15,772,479

15,358,006

2,348,434

33,893,828

$ 39,551,619

$ 2547842 $  1,195814
708,380 639,943
363,120 205,453
245,258 264,910
1,575,363 1,377,981
402,190 322,386
5,842,153 4,006,487
362,618 384,328
1,035,975 922,962
13,673,445 11,137,776
15,215,336 14,691,004
2,068,996 1,710,943
32,356,370 28,847,013

$ 38198523 $ 32,853,500

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.
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PASIVOS Y CAPITAL CONTABLE NOTAS 2016 2015
Pasivo circulante
Vencimientos circulantes de la deuda a 17 1,087,466 &} 1,107,238 734,824
largo plazo
Pasivos financieros por arrendamiento 12 6,799 6,799 7,190
Proveedores 3,960,806 3,901,972 3,013,091
Cuentas por pagar a acreedores 1,018,691 909,156 635,802
Gastos acumulados y beneficios a 3,195,217 2,531,885 1,713,496
empleados
Opcién de compra de participacién no 19 3,280,064 - -
controladora
Impuestos a la utilidad 125,512 289,484 139,118
Impuesto a la utilidad por consoli- 20 19,892 22,946 31,893
dacidn fiscal
Total del pasivo circulante 12,694,447 8,769,480 6,275,414
Pasivo a largo plazo
Deuda a largo plazo, excluyendo 17 6,693,454 9,743,806 5,018,722
vencimientos circulantes
Pasivos financieros por arrendamiento 12 294,644 300,835 307,140
a largo plazo
Pasivo a largo plazo, opcién de compra 19 3,185,096 2,777,328
de participacién no controladora
Certificados bursatiles 18 6,980,452 3,988,845 6,479,795
Otros pasivos 122,711 67,524 73,272
Impuesto a la utilidad por consoli- 20 - 18,846 39,755
dacién fiscal
Impuestos a la utilidad diferidos 20 1,966,100 1,887,473 1,925,337
Beneficios a empleados 21 196,685 109,166 108,586
Total del pasivo a largo plazo 19,301,591 16,729,935
Total del pasivo 28,948,493 28,071,071 23,005,349
Capital contable 23
Capital social 475,869 476,599 478,203
Prima en emisién de acciones 8,625,720 8,625,720 8,613,587
Utilidades retenidas 3,607,287 3,123,193 2,748,469
Reserva para recompra de acciones 260,384 320,231 517,629
Reserva para compra de participacién 19y 23 (2,673,053) (2,673,053) (2,673,053)
no controladora
Otras partidas de la utilidad integral (814,647) (758,686) (736,604)
Capital contable atribuible a la partici- 9,481,560 9,114,004 8,948,231
pacién controladora
Participacién no controladora 24 1,121,566 1,013,448 899,920
Total del capital contable 10,127,452 9,848,151
Total del pasivo y capital contable selslEnlEnle $ 38,198,523 ¢ 32,853,500
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Alsea, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias

ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS

Por los anos que terminaron el 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015
(En miles de pesos)

Alsea, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias

ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS
Y OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Por los anos que terminaron el 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015
(En miles de pesos)

NOTAS 2017

Operaciones continuas Utilidad neta consolidada 1,252,149 &) 1,126,490 $ 1,032,751
Ventas netas 26 “pievinPal $ 0 37,701,867  $ 32,288,376
Costo de ventas 27 12,923,189 11,779,630 10,149,276 Partidas que se reclasifican a resultados:
Arrendamientos 12 4,031,877 3,274,251 2,851,083
Depreciacién y amortizacion 2,751,675 2,388,235 1,947,897 Valuacién de instrumentos financieros, neto de (29,243) (94,821) (80,460)
Otros costos y gastos de operacion 28 19,635,132 17,382,096 14,930,621 impuestos a la utilidad
Otros (ingresos) gastos, neto 29 (527,348) 110,651 55,666
Ingreso por intereses (44,925) (37,060) (30,512) Remediacién de obligaciones por beneficios (64,213) - -
Gasto por intereses 1,307,406 881,643 710,901 definidos, neto de impuestos a la utilidad
Cambios en el valor razonable de
instrumentos financieros 19 94,968 407,768 104,275 Efecto de conversién de operaciones extranjeras 72,739 (276,566)
Pérdida (utilidad) en cambios, neta 269,133 (73,193) 74,202 (55,961) (22,082) (357,026)
2,088,014 1,587,846 1,494,967
Utilidad integral del periodo, neta de impuesto a
la utilidad 1,196,188 B 1,104,408 % 675,725
Participacién en los resultados de
entidades asociadas 14 67,877 27,703
Utilidad integral consolidada del periodo
Utilidad antes de impuestos a la atribuible a:
utilidad 2,087,577 1,655,723 1,522,670
Participacién controladora 1,033,537 K3 974389 $ 624,189
Impuestos a la utilidad 20 835,428 529,233 489,919
Participacién no controladora $ 162,651 [ 130,019 $ 51,536
Utilidad neta consolidada del afio 1,252,149 &3 1,126,490 $ 1,032,751
Utilidad del afio atribuible a:
Participacién controladora $ 1,089,498 I3 996,471 % 981,215
Participacién no controladora $ 162,651 B3 130,019 $ 51,536
Utilidad por accién:
Utilidad neta bdsica y diluida por
accién de operaciones continuas
(centavos por accién) 25 | 4] 131 S 119§ 117
Utilidad neta basica y diluida por
accién de operaciones continuas
(centavos por accién) 25 | 1.31 BES 119  §$ 117

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados. Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.
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Alsea, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias

ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE

Por los afos que terminaron el 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015

(En miles de pesos)

Saldos al 1 de enero de 2015
Recompra de acciones (Nota 23a)
Colocacién de acciones recompradas (Nota 23a)
Dividendos decretados (Nota 23a)

Adquisicién de negocios y opcién de compra
de participacién no controlada en entidad
asociada

Otros movimientos

Utilidad integral

Capital
social

$ 478,749

Capital aportado

Prima en
emision de
acciones
$ 8,613,587

Acciones re-
compradas

$ (478)
(965)
897

$

Resultados acumulados

Reserva para
recompra de

acciones

79,645

531,406
(93,422)

Reserva para

compra de

participacion

no controla-
dora

$ (2,673,053)

Saldos al 31 de diciembre de 2015
Recompra de acciones (Nota 23a)
Colocacién de acciones recompradas (Nota 23a)
Dividendos decretados (Nota 23a)

Efecto de adquisicién de negocios en entidad
asociada

Adquisicién de negocios y opcién de compra
de participacién no controlada en entidad
asociada

Otros movimientos

Utilidad integral

478,749

8,613,587

12,133

(546)
(1,995)
391

517,629

(248,503)

51,105

(2,673,053)

Otras partidas de resultado integral

Saldos al 31 de diciembre de 2016
Recompra de acciones (Nota 23a)
Colocacién de acciones recompradas (Nota 23a)
Dividendos decretados (Nota 23a)
Otros movimientos

Utilidad integral

478,749

8,625,720

(2,150)
(2,880)
2,150

320,231

(338,644)

278,797

(2,673,053)

Saldos al 31 de diciembre de 2017

$ 478,749

$ 8,625,720

$ (2,880)

$ 260,384

$ (2,673,053)

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.
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Remediacién
Efecto de de obliga-
Valuacién de  conversién de ciones por Total de Participacién

Utilidades instrumentos  operaciones beneficios Participacién  no controla-  Total del capi-

Reserva legal retenidas financieros extranjeras definidos controladora dora tal contable
$ 100,736 $ 2,086,591 $ (7.242) $ (372,336) $ - $ 8757960 $ 833213 $ 9,591,173
- - - - - (94,387) - (94,387)
- - - - - 80,542 - 80,542
- (419,173) - - - (419,173) - (419,173)

- (900) - - - (900) 5,015 4,115

- - - - - - 10,156 10,156

- 981,215 (80,460) (276,566) - 624,189 51,536 675,725

100,736 2,647,733 (87,702) (648,902) - 8,948,231 899,920 9,848,151

- - - - - (250,498) - (250,498)

- - - - - 63,629 - 63,629
- (644,771) - - - (644,771) (45,178) (689,949)

- 57,888 - - - 57,888 - 57,888
- (34,761) - - - (34,761) - (34,761)

- (103) - - - (103) 28,687 28,584

- 996,471 (94,821) 72,739 - 974,389 130,019 1,104,408

100,736 3,022,457 (182,523) (576,163) - 9,114,004 1,013,448 10,127,452
- - - - - (341,524) - (341,524)

- - - - - 280,947 - 280,947
- (567,763) - - - (567,763) (159,616) (727,379)

- (37,641) - - - (37,641) 105,083 67,442

- 1,089,498 (29,243) 37,495 (64,213) 1,033,537 162,651 1,196,188

$ 100,736 $ 3,506,551 $ (211,766) $ (538,668) $  (64213) $ 9481560 $ 1,121,566 $ 10,603,126
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Alsea, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias

ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los anos que terminaron el 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015

(En miles de pesos)

NOTAS 2017

NOTAS 2017

Flujos de efectivo por actividades
de financiamiento:

Créditos bancarios

Amortizacién de financiamientos
bancarios

Emisién de certificados bursatiles
Liquidacién de certificados bursatiles
Intereses pagados

Dividendos pagados

Pagos por arrendamiento financiero

Compra de participacién no contro-
ladora

Recompra de acciones

Colocacién de acciones recompradas
Flujo neto de efectivo (utilizado) gen-
erado en actividades de financia-

miento

(Disminucién) aumento neto de efecti-
vo y de equivalentes de efectivo

Efectos cambiarios en el valor del
efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo:
Al inicio del afio

1,160,197 5,820,156 4,272,000
(4,230,321) (1,036,032) (7,389,420)
1y18 3,000,000 - 4,000,000
= (2,500,000) -
(1,307,406) (881,643) (710,901)
(727,379) (689,949) (419,173)
(6,191) (128,767) (7,890)
. - (27,265)
(341,524) (250,498) (94,387)
63,629 80,542
(2,171,677) 396,896 (296,494)
(1,091,347) 1,266,159 74,161
85,869 8,803
2,547,842 1,195,814 1,112,850

Al final del ano

1,540,403

2016 2015
Flujos de efectivo de actividades
de operacién:
Utilidad neta consolidada por opera-
ciones continuas EPRER % 1,126,490 1,032,751
Ajustes por:
Impuestos a la utilidad reconocidos en
resultados 835,428 529,233 489,919
Participacién en los resultados de
entidades asociadas 437 (67,877) (27,703)
Gasto por intereses 1,307,406 881,643 710,901
Ingreso por intereses (44,925) (37,060) (30,512)
Baja de equipo de tienda, mejoras a
locales arrendados y propiedades e
intangibles 181,099 14,490 162,734
Deterioro crédito mercantil 16 3,647 - -
Utilidad en venta de inversién en aso-
ciada - Grupo Axo 29 (608,817) - -
Cambios en el valor razonable de
instrumentos financieros 94,968 407,768 104,275
Depreciacién y amortizacién 10y 11 2,751,675 2,388,235 1,947,897
5,773,067 5,242,922 4,390,262
Cambios en el capital de trabajo:
Clientes (211,884) (16,072) 18,847
Otras cuentas por cobrar (85,066) 24,027 (48,207)
Inventarios (434,416) (145,375) (352,815)
Pagos anticipados (61,664) (38,902) 3,932
Proveedores 58,834 696,528 344,836
Gastos acumulados y beneficios a
empleados 257,998 984,024 285,807
Impuestos a la utilidad pagados (731,587) (967,746) (818,934)
Otros pasivos 46,794 (55,514) (93,336)
Beneficios a empleados 23,306 580 6,041
Flujo neto de efectivo generado en
actividades de operacién 4,635,382 5,724,472 3,736,433
Flujos de efectivo de actividades
de inversion:
Intereses cobrados 44,925 37,060 30,512
Equipo de tienda, mejoras a locales
arrendados y propiedades 10 (4,695,671) (4,048,244) (2,984,818)
Activos intangibles 11 (511,716) (550,998) 411,472)
Venta de inversién en asociada - Gru-
po Axo 1,607,410 - -
Adquisiciones de negocio y otras in-
versiones, neto del efectivo recibido 1y15 (293,027) -
Flujo neto de efectivo utilizado en -
actividades de inversién (3,555,052) (4,855,209) (3,365,778)
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2547842 $ 1,195,814

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.
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Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015
(En miles de pesos)

Alsea, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias (Alsea o la Entidad) fue constituida el 16 de mayo de
1997 en México. El domicilio y la direccién de la oficina registrada de la Entidad esta en
Av. Revolucién No. 1267 Piso 20y 21, Col. Alpes, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01040,
Ciudad de México, México.

La duracién de la sociedad es de noventa y nueve anos, contados a partir de la fecha del
acta constitutiva, la cual fue firmada el 7 de abril de 1997.

Para propdsitos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace
referencia a pesos,

“$” 0 MXP, se trata de miles de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a ddlares,
se trata de dodlares de los Estados Unidos de América.

Alsea se dedica principalmente a operar unidades de comida rapida “QSR”, cafeterias
y de comida casual “Casual Dining”. En México opera las marcas Domino’s Pizza, Star-
bucks, Burger King, Chili’s Grill & Bar, California Pizza Kitchen, P.F. Chang'’s, Italianni’s,
The Cheese Cake Factory, Vips, La Finca y el Portén, teniendo para la operacién de sus
multiunidades el respaldo de su centro de servicios compartidos que incluye la cadena
de suministro a través de Distribuidora e Importadora Alsea, S.A. de C.V. (DIA), los ser-
vicios inmobiliarios y de desarrollo, asi como los servicios administrativos tales como
financieros, de recursos humanos y de tecnologia. En Chile opera la marca Burger King,
PF. Chang, Chilli’s Grill & Bar y Starbucks. En Argentina opera la marca Burger King, PF.
Chang’s y Starbucks. En Colombia, opera las marcas Domino’s Pizza, Burger King, Star-
bucks, PF. Chang’s y a partir de 2016 opera Archies’s. A partir de 2015 Alsea opera PF.
Chang’s en Brasil. Y a partir de octubre de 2014, como se menciona mas adelante, Alsea
opera en Espafa las marcas Foster’s Hollywood, Cafas y Tapas, Il Tempietto, La Vaca
Argentina, Burger King y Domino’s Pizza.

Grupo Axo - El 30 de mayo de 2017, Alsea
firmé un acuerdo con General Atlantic para la venta del total de su participacién
no controladora del capital social de Grupo Axo, S.A.Pl. de C.V. (Grupo Axo) la cual
fue adquirida en junio de 2013, la compra incluye también la participacion no
controladora de las subsidiarias de Grupo Axo en Chile (Blue Stripes Chile, SPA y
Stripes Chile SPA).

114 INFORME ANUAL

El 19 de octubre de 2017, Alsea concluyé el proceso de venta de la totalidad de su
inversién en el capital social de Grupo Axo y subsidiarias de Grupo Axo en Chile, am-
bas transacciones fueron por la cantidad de $1,607 millones de pesos; los recursos
obtenidos se utilizaron para el pago anticipado de deuda y/u otros proyectos de cre-
cimiento.

El 4 de octubre de 2017, Alsea colocé exitosa-
mente un certificado bursatil por $1,000,000 a 5 afos, con vencimiento en octubre
de 2022, pagando intereses cada 28 dias a una tasa cupén de TIIE (tasa de interés
interbancaria de equilibrio) de 28 dias mas 0.90 puntos porcentuales; y otro certificado
bursatil por un monto de $2,000,000 a 10 afios, con vencimiento en octubre de 2027,
pagando intereses a una tasa fija de 8.85%; esta colocacion recibié calificacién de “A+”
para deuda en moneda local por parte de Fitch Rating & “AA-“ por parte de HR Ratings.

El 26 de junio
de 2017, Alsea firmé un contrato de desarrollo con Starbucks Coffee International,
Inc. en exclusiva para operar y desarrollar establecimientos de la marca Starbucks
en Uruguay. Este acuerdo representa la expansién de Alsea en un nuevo mercado
sudamericano, iniciando operaciones a principios de 2018.

El 8 de septiembre
de 2016, Alsea concluyé de forma exitosa una operacién de refinanciamiento de
deuda con costo por un monto de $2,500,000 y $10,383 de intereses devengados.
Como parte de esta operacién Alsea obtuvo dos créditos bilaterales con Bank of
America, N.A. y Grupo Financiero Santander México a un plazo de cinco afnos por un
total de $2,684,000, recursos con los que pago de forma anticipada los $2,500,000
del certificado bursatil emitido en junio de 2013 con vencimiento en junio de 2018,
y el remanente de $173,617 se utiliz6 para fines de inversién de capital como parte
del programa de expansion de tiendas de las diferentes marcas del portafolio de la
Entidad.

El2
de septiembre de 2016, Alsea concluyd la adquisicién del 100% de los activos de 22
tiendas de Domino’s Pizza de un sub franquiciatario quien hasta antes de esta ad-
quisicion, poseia los derechos exclusivos para desarrollar y operar la marca en ciertas
zonas del Estado de México, dentro del drea metropolitana de la Ciudad de México y
el Estado de Hidalgo. Esta compra consistié en la adquisicién de la totalidad de los
activos de las 22 tiendas, asi como los derechos y obligaciones que se derivan de los
contratos de sub franquicia para la operacién de dichos establecimientos.

El 7 de junio
de 2016, Alsea firmé un contrato de desarrollo en exclusiva para operar y desarrollar
restaurantes de la marca Chili’s Grill & Bar en Chile. Con ste nuevo contrato de desar-
rollo, Alsea acuerda tener un minimo de 15 restaurantes Chili’s Grill & Bar operando
en el pais andino en un periodo de 10 afos.
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. Adquisicion de Archie’s, S.A.S. en Colombia - El 3 de marzo de 2016, Alsea re-
sultd la ganadora del proceso de enajenacién de activos de la cadena de restaurantes
italianos Archie’s Colombia, S.A.S. (Archie’s), Archies’s es un concepto 100% colom-
biano que ha crecido y desarrollado su formato a la medida del mercado nacional; el
negocio fue fundado en 1993 y es la cadena de restaurantes de comida italiana mas
grande de Colombia y una de las principales cadenas de dicho pais. Actualmente op-
eran 41 restaurantes en 7 de las principales ciudades de Colombia, y tiene presencia
en los principales centros comerciales del pais.

. Emision de certificados bursatiles - En marzo de 2015, Alsea colocé exitosa-
mente un certificado bursatil por $3,000,000 a 5 afos, con vencimiento en marzo de
2020, pagando intereses cada 28 dias a una tasa cupdn de TIIE (tasa de interés in-
terbancaria de equilibrio) de 28 dias mas 1.10 puntos porcentuales; y otro certificado
bursatil por un monto de $1,000,000 a 10 afos, con vencimiento en marzo de 2025,
pagando intereses a una tasa fija de 8.07%; esta colocacidn recibid calificacién de
“A+” para deuda en moneda local por parte de Fitch Rating & HR Ratings.

Adquisicion de la participacion no controladora de Grupo Amigos de San
Angel - En julio de 2015, Alsea concreté la adquisicién de la participacion restante
del 10.23% de Grupo Amigos de San Angel, S.A. de C.V. (GASA), empresa propietaria
de 29 unidades de Italianni’s. Desde el mes de febrero de 2012, Alsea mantenia el
89.77% de las acciones de GASA. (Ver Nota 24b).

ADOPCION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA NUEVAS Y REVISADAS

Modificaciones a las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera
(“IFRSs” o “IAS” por sus siglas en inglés) y nuevas interpretaciones que
son obligatorias para al aio en curso

En el afo en curso, la Entidad aplicé una serie de IFRSs nuevas y modificadas, emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“lASB” por sus siglas en
inglés) las cuales son obligatorias y entran en vigor a partir de los ejercicios que
inicien en o después del 1 de enero de 2017.

Modificaciones a IAS 7: Iniciativa de Revelaciones

La Entidad ha aplicado estas modificaciones por primera vez en el aho en curso. Las
modificaciones requieren que una entidad proporcione revelaciones que permitan
a los usuarios de los estados financieros consolidados, evaluar los cambios en los
pasivos derivados de actividades de financiamiento, incluyendo los cambios en
efectivo y equivalentes de efectivo.

Los pasivos de la Entidad derivados de actividades de financiamiento consisten en
préstamos

(Nota 17) y certificados bursatiles (Nota 18). De acuerdo con la transicién provisional
de la modificacién, la Entidad no ha revelado informacion comparativa del periodo
anterior, la aplicacion de estas modificaciones, no ha causado impacto en los estados
financieros consolidados de la Entidad.
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Modificaciones a IAS 12 Reconocimiento del activo por impuestos diferidos
derivado de pérdidas no realizadas

La Entidad ha aplicado estas modificaciones por primera vez en el afio en curso.
Las modificaciones aclaran cémo una entidad deberd evaluar si tendra suficientes
utilidades gravables futuras contra las cuales puede aplicar una diferencia temporal
deducible.

La aplicacién de estas modificaciones no ha causado impacto en los estados
financieros consolidados de la Entidad ya que ésta evalda la suficiencia de futuras
utilidades gravables de manera consistente con estas modificaciones.

Mejoras anuales a las IFRS Ciclo 2014-2016

La Entidad ha aplicado las modificaciones a IFRS 12 incluidas en las Mejoras Anuales
a las IFRS del ciclo 2014-2016 por primera vez en el ano en curso. El resto de las
modificaciones no son obligatorias aun y no han sido adoptadas anticipadamente
por la Entidad (Ver nota 2b).

La IFRS 12 establece que una entidad no necesita proporcionar informacion
financiera resumida de su participacién en subsidiarias, asociadas o negocios
conjuntos que sean clasificadas (o incluidos en un grupo de disposicién que sea
clasificado) como mantenidas para su venta. Las modificaciones aclaran que esta
es la Unica excepcion a los requerimientos de revelacién de la IFRS 12 para tales
intereses.

La aplicacién de estas modificaciones no ha causado efecto alguno sobre los estados
financieros consolidados de la Entidad, ya que ninguna de las participaciones que
posee en dichas inversiones estd clasificada, o incluida en un grupo de disposicién
que se clasifica, como mantenidas para su venta.

IFRS nuevas y revisadas emitidas no vigentes a la fecha
La Entidad no ha aplicado las siguientes IFRS nuevas y revisadas que han sido
emitidas pero que aun no han entrado en vigencia:

IFRS 9 Instrumentos Financieros'

IFRS 15 Ingresos de Contratos con Clientes'

IFRS 16 Arrendamientos?

Modificaciones a la IFRS 2 Clasificacién y medicién de pagos basados en
acciones'

Modificaciones a las IFRSs Mejoras anuales a las IFRSs Ciclo 2014-2016'Y?2

Modificaciones a las IFRSs Mejoras anuales a las IFRSs Ciclo 2015-20172

IFRIC 22 Transacciones en moneda extranjera y

contraprestaciones pagadas por anticipado’

1 En vigor para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2018, permitiéndose la aplicacién anticipada.

2 En vigor para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2019, permitiéndose la aplicacién anticipada.
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La IFRS 9 emitida en noviembre de 2009 introduce nuevos requerimientos para
la clasificaciéon y medicién de activos financieros. La IFRS 9 fue posteriormente
modificada en octubre de 2010 para incluir requerimientos para la clasificacién
y medicién de pasivos financieros y para su baja, y en noviembre de 2014 para
incluir nuevos requerimientos generales para contabilidad de coberturas. Otras
modificaciones a la IFRS 9 fueron emitidas en julio de 2014 principalmente para
incluir a) requerimientos de deterioro para activos financieros y b) modificaciones
limitadas para los requerimientos de clasificacion y medicion al introducir la
categoria de medicién de ‘valor razonable a través de otros resultados integrales’
(“FVTOCI”, por sus siglas en inglés) para algunos instrumentos simples de deuda.

Los principales requerimientos de la IFRS 9 se describen a continuacién:

+ Todos los activos financieros reconocidos que estan dentro del alcance de la
IFRS 9 Instrumentos Financieros deben ser posteriormente medidos al costo
amortizado o al valor razonable. Especificamente, las inversiones de deuda en un
modelo de negocios cuyo objetivo es cobrar los flujos de efectivo contractuales
y que tengan flujos de efectivo contractuales que sean exclusivamente pagos de
capital e intereses sobre el capital en circulacién generalmente se miden a costo
amortizado al final de los periodos contables posteriores. Los instrumentos
de deuda mantenidos en un modelo de negocios cuyo objetivo es alcanzado
mediante la cobranza de los flujos de efectivo y la venta de activos financieros,
y que tengan términos contractuales para los activos financieros que dan origen
a fechas especificas para pagos Unicamente de principal e intereses del monto
principal, son generalmente medidos a FVTOCI. Todas las demas inversiones
de deuda y de capital se miden a sus valores razonables al final de los periodos
contables posteriores. Adicionalmente, bajo IFRS 9, las entidades pueden hacer
la eleccidn irrevocable de presentar los cambios posteriores en el valor razonable
de una inversién de capital (que no es mantenida con fines de negociacién ni
contraprestacién contingente reconocida por un adquirente en una combinacién
de negocios) en otros resultados integrales, con ingresos por dividendos
generalmente reconocidos en la utilidad neta consolidada del afo.

« En cuanto a los pasivos financieros designados a valor razonable a través
de resultados, la IFRS 9 requiere que el monto del cambio en el valor
razonable del pasivo financiero atribuible a cambios en el riesgo de crédito
de dicho pasivo sea presentado en otros resultados integrales, salvo que el
reconocimiento de los efectos de los cambios en el riesgo de crédito del pasivo
que sea reconocido en otros resultados integrales creara o incrementara una
discrepancia contable en el estado consolidado de resultados. Los cambios en
el valor razonable atribuibles al riesgo de crédito del pasivo financiero no se
reclasifican posteriormente al estado consolidado de resultados.

« Anteriormente, conforme a IAS 39, el monto completo del cambio en el valor
razonable del pasivo financiero designado como a valor razonable a través de
resultados se presentaba en el estado consolidado de resultados.
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+ En relacién con el deterioro de activos financieros, la IFRS 9 requiere sea
utilizado el modelo de pérdidas crediticias esperadas, en lugar de las pérdidas
crediticias incurridas como lo indica la IAS 39. El modelo de pérdidas crediticias
incurridas requiere que la entidad reconozca en cada periodo de reporte las
pérdidas crediticias esperadas y los cambios en el riesgo de crédito desde el
reconocimiento inicial. En otras palabras, no es necesario esperar a que ocurra
una afectacién en la capacidad crediticia para reconocer la pérdida.

« Los requerimientos de contabilidad de cobertura tiene tres mecanismos de
contabilidad de coberturas disponibles actualmente en la IAS 39. Conforme a la
IFRS 9, se ha introducido una mayor flexibilidad para los tipos de instrumentos
para calificar en contabilidad de coberturas, especificamente ampliando los
tipos de instrumentos que califican y los tipos de los componentes de riesgo
de partidas no financieras que son elegibles para contabilidad de cobertura.
Adicionalmente, las pruebas de efectividad han sido revisadas y remplazadas
con el concepto de ‘relaciéon econémica’. En adelante no serd requerida la
evaluacidn retrospectiva de la efectividad, y se han introducido requerimientos
de revelaciones mejoradas para la administracién de riesgos de la entidad.

La Entidad esta en proceso de concluir su analisis de los activos y pasivos financieros
al 31 de diciembre del 2017. Derivado de lo anterior, no es practico revelar el impacto
estimado de la adopcién de la IFRS 9 en los estados financieros consolidados de la
Entidad.

En mayo de 2014 se emitid la IFRS 15 que establece un solo modelo integral para
ser utilizado por las entidades en la contabilizacién de ingresos provenientes de
contratos con clientes. Cuando entre en vigor, la IFRS 15 remplazard las guias
de reconocimiento de ingresos actuales incluidos en las IAS 18 Ingresos, IAS 11
Contratos de construccién, asi como sus interpretaciones.

El principio basico de la IFRS 15 es que una entidad debe reconocer los ingresos
que representen la transferencia de bienes o servicios prometidos a los clientes por
el monto que refleje la contraprestacién a la que la entidad espera tener derecho a
cambio de dichos bienes o servicios. Especificamente, la norma introduce un enfoque
de cinco pasos para reconocer los ingresos:

Paso 1: Identificar el contrato o contratos con el cliente

Paso 2: Identificar las obligaciones de desempefio en el contrato;

Paso 3: Determinar el precio de la transaccién;

Paso 4: Asignar el precio de la transaccién a cada obligacién de desempefio en el contrato;
Paso 5: Reconocer el ingreso cuando la entidad satisfaga las obligaciones de desempefio.

Conforme a IFRS 15, una entidad reconoce el ingreso cuando se satisface la
obligacion, es decir, cuando el ‘control’ de los bienes o los servicios subyacentes de
la obligacién de desempefio ha sido transferido al cliente. Asimismo, IFRS 15 incluye
guias para hacer frente a situaciones especificas. Ademas, incrementa la cantidad
de revelaciones requeridas.
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Enabrilde 2016, el IASB emitié aclaraciones alaIFRS 15 enrelacién alaidentificacion
de las obligaciones de desempenio, consideraciones respecto de “principal” versus
“agente”, asi como guias para el tratamiento de licencias.

La Entidad reconoce el ingreso proveniente de las siguientes fuentes principales:

+ Venta de alimentos y bebidas reconocidos en el momento en que son entregados
y/o consumidos por los clientes.

+ Prestacién de servicios reconocidos en funcién al grado de terminacioén. El grado
de terminacién se da cuando los servicios han sido devengados y aceptados por
los clientes.

- Dividendos son reconocidos cuando se materializa el derecho de la Entidad a
cobrar los dividendos.

« Regalias son reconocidos conforme se devengan con base en un porcentaje fijo
sobre las ventas de las subfranquicias.

Ademds de proporcionar mayores revelaciones sobre las transacciones de ingresos
de la Entidad, la administracién no prevé que la aplicacién de la IFRS 15 tenga un
impacto significativo en la posicién financiera y desempefio de la Entidad.

IFRS 16 introduce un modelo integral para la identificacién de los contratos de
arrendamiento y su tratamiento contable tanto para el arrendatario y el arrendador.

La IFRS 16 Arrendamientos fue publicada en enero de 2016 y sustituye a la IAS
17 Arrendamientos actual, asi como las interpretaciones relacionadas cuando ésta
entre en vigor.

La IFRS 16 distingue entre los arrendamientos y los contratos de servicios, sobre
la base de si un activo identificado es controlado por un cliente. Las distinciones
entre los arrendamientos operativos (fuera del estado de posicién financiera) y los
arrendamientos financieros (en el estado de posicién financiera) se eliminan para la
contabilidad del arrendatario y se sustituyen por un modelo en el que los arrendatarios
deben reconocer un activo por el derecho de uso y un pasivo respectivo (es decir,
todos en el estado consolidado de posicidn financiera), excepto los arrendamientos
a corto plazo y los arrendamientos de activos de bajo valor.

El activo de derecho de uso se calcula inicialmente al costo y posteriormente se valia
al costo (con ciertas excepciones) menos la depreciacién acumulada y las pérdidas
por deterioro y se ajusta por cualquier revaluacién del pasivo por arrendamiento.
El pasivo por arrendamiento se valda inicialmente al valor presente de los pagos
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del arrendamiento que no han sido pagados a esa fecha y posteriormente se
ajusta por los intereses y pagos de arrendamiento, asi como por el impacto de
las modificaciones del arrendamiento, entre otros. Ademas, la clasificacién de los
flujos de efectivo también se verd afectada ya que los pagos por arrendamiento
operativo seguln la IAS 17 se presentan como flujos de efectivo operativos; mientras
que en el modelo IFRS 16, los pagos de arrendamiento se dividiran en capital y en
intereses que se presentaran como flujos de efectivo de financiamiento y operacién,
respectivamente.

Sin embargo, un arrendatario podria elegir contabilizar los pagos de arrendamiento
como un gasto en una base de linea recta en el plazo del arrendamiento, para
contratos con término de 12 meses o menos, los cuales no contengan opciones de
compra (esta eleccién es hecha por clase de activo); y para contratos donde los activos
subyacentes tengan un valor que no se considere significativo cuando son nuevos,
por ejemplo, equipo de oficina menor o computadoras personales (esta eleccidn
podra hacerse sobre una base individual para cada contrato de arrendamiento).
Encontraste conlacontabilidad del arrendatario, laIFRS 16 mantiene sustancialmente
los requisitos de contabilidad del arrendador en la IAS 17 y continda requiriendo que
un arrendador clasifique un arrendamiento como operativo o financiero.

Ademas, la IFRS 16 requiere revelaciones mas extensas.

La IFRS 16 establece distintas opciones para su transicion, incluyendo la aplicacién
retrospectiva o retrospectiva modificada, donde el periodo comparativo no se
reestructura.

La Entidad se encuentra en proceso de determinar los impactos potenciales que se
derivaran en sus estados financieros consolidados por la adopcién de esta norma,
aunque por la naturaleza de sus operaciones se esperaria un impacto significativo.

Las modificaciones aclaran lo siguiente:

1. Al estimar el valor razonable de un pago basado en acciones liquidable en
efectivo, la contabilizacién de los efectos de las condiciones de irrevocabilidad y
de no irrevocabilidad debe seguir el mismo enfoque que para los pagos basados
en acciones liquidables con acciones.

2. Cuando la ley o regulacién fiscal requiere a una entidad de retener un nimero
determinado de instrumentos de capital igual al valor monetario de la obligacién
fiscal del empleado para cubrir el pasivo fiscal del empleado que luego serd
remitido a la autoridad fiscal, es decir, el acuerdo de pago basado en acciones
tiene una “liquidacion neta”, dicho acuerdo debe clasificarse como liquidable con
acciones en su totalidad, siempre que el pago basado en acciones hubiera sido
clasificado como liquidable con acciones si el acuerdo no hubiera incluido la
caracteristica de liquidacion neta.
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3. La modificacién de un pago basado en acciones que cambie la transaccién de
la liquidable en efectivo a la liquidable con acciones se debe registrar de la
siguiente manera:

(i) El pasivo original es dado de baja;

(ii) El pago basado en acciones liquidable de acciones se registra al valor
razonable del instrumento de capital otorgado a la fecha de la modificacién
en la medida en que los servicios hayan sido prestados hasta la fecha de la
modificacién; y

(iii) Cualquier diferencia entre el importe en libros del pasivo en la fecha de
la modificacién y el importe reconocido en el capital debe ser reconocido en
resultados inmediatamente.

Las modificaciones entran en vigor para los periodos anuales de informacién que
comiencen a partir del 1 de enero de 2018 con la aplicacién anticipada permitida.
Se aplican disposiciones especificas de transicién. La administracion de la Entidad
no prevé que la aplicacién de las modificaciones en el futuro tendra un impacto
significativo en los estados financieros consolidados de la Entidad, ya que la Entidad
no tiene acuerdos de pagos basados en acciones liquidados en efectivo ni ningtn
tipo de retencion fiscal con impuestos en relacién con los pagos basados en acciones.

Las mejoras anuales incluyen modificaciones a la IFRS 1, IFRS 9 y a la IAS 28 que
aun no son obligatorias para la Entidad. El paquete de mejoras también incluye
modificaciones a la IFRS 12 para las cuales su aplicacién es obligatoria para la
Entidad en el afio en curso - vea la Nota 2.a para detalles sobre su aplicacion.

Las modificaciones a la IAS 28 son dos, la primera aclara que la opcién para
una organizacién de capital de riesgo y otras entidades similares para valuar las
inversiones en asociadas y negocios conjuntos a FVTPL esta disponible por separado
por cada asociada o negocio conjunto y la eleccién se debe hacer en el registro inicial
de la asociada o negocio conjunto. Con respecto a la opcidn para una entidad que
no es una entidad de inversion (El) para mantener la valuacién del valor razonable
para sus asociadas y negocios conjuntos que son El cuando reconocen el método de
la participacién, las modificaciones hacen una aclaracién similar de que esta opcién
estd disponible para cada El, asociada o El negocio conjunto. Las modificaciones se
aplican retrospectivamente con la aplicacién anticipada permitida.

La segunda modificacién a la IAS 28 corresponde a la participacion en asociadas y
negocios conjuntos a largo plazo la cual aclara que una entidad aplica la IFRS 9 a
la participacién a largo plazo en una asociada o negocio conjunto que forma parte
de la inversién neta en la asociada o negocio conjunto pero a la cual el método de
participacién no se aplica. Las modificaciones se aplican retrospectivamente, se
permite su aplicacién anticipada.
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Las caracteristicas de prepago con compensacion negativa modifican los requisitos
existentes en la IFRS 9 con respecto a los derechos de terminacién para permitir
la medicién a costo amortizado (o, dependiendo del modelo de negocio, a valor
razonable a través de otros resultados integrales) incluso en el caso de pagos de
compensacion negativos.

Tanto las enmiendas a la IFRS 1 como a la IAS 28 entran en vigor para los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018. La administracién de la
Entidad no prevé que la aplicacién de las modificaciones en el futuro tendra algun
impacto en los estados financieros consolidados de la Entidad ya que la Entidad no
es una adoptante inicial de las IFRS ni una organizacion de capital riesgo. Ademas,
la Entidad no tiene ninguna asociada o negocio conjunto que sea una El.

Las modificaciones a la IFRS 9 y la IAS 28 (participacién a largo plazo en asociadas
y negocios conjuntos) entran en vigor para los periodos anuales que comiencen en
o después del 1 de enero de 2019. La Entidad esta en proceso de determinar los
impactos potenciales que se derivaran de la adopcidén de estas modificaciones en
sus estados financieros consolidados, aunque dada la naturaleza de sus operaciones,
podria no esperar impactos significativos.

Las mejoras anuales incluyen modificaciones ala IFRS 3 e IFRS 11,alaIFRS 12y
alalAS 23.

Las modificaciones a la IFRS 3 aclaran que cuando una entidad obtiene control
de un negocio que es una operacién conjunta, la entidad debe revaluar cualquier
participacion previa que tenga en dicho negocio. Las modificaciones a la IFRS 11
aclaran que cuando una entidad adquiere control conjunto de un negocio que es una
operacion conjunta, la entidad no debe revaluar cualquier participacion previa que
tenga en dicho negocio.

Las modificaciones a la IFRS 12 aclaran que los efectos en impuestos a la utilidad
por dividendos (o distribuciones de utilidad) deben reconocerse en resultados sin
importar cémo surge el impuesto.

Las modificaciones a la IAS 23 aclaran que si un préstamo permanece pendiente de
pago con posterioridad a la fecha en la que el activo relacionado estd listo para su
uso intencional o para su venta, dicho préstamo pasa a formar parte de los fondos
que una entidad utiliza al calcular la tasa de interés capitalizable de préstamos
genéricos.

La IFRIC 22 se refiere a cémo determinar la “fecha de la transaccion” para determinar
el tipo de cambio que se utilizara en el reconocimiento inicial de un activo, un gasto
o un ingreso cuando la contraprestacién por ese concepto haya sido pagada o
recibida por anticipado en moneda extranjera, lo que resulté en el reconocimiento
de un activo no monetario o de un pasivo no monetario (por ejemplo, un depésito no
reembolsable o un ingreso diferido).
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La Interpretacion especifica que la fecha de transaccién es la fecha en la que la
entidad reconoce inicialmente el activo no monetario o el pasivo no monetario
que surge del pago o recibo de la contraprestacién anticipada. Si hay varios pagos
o recibos de efectivo por adelantado, la Interpretacién requiere que una entidad
determine la fecha de transaccién para cada pago o recibo de la contraprestacion
anticipada.

La Interpretacién entra en vigor para periodos anuales que comiencen a partir
del 1 de enero de 2018 con la aplicacién anticipada permitida. Las entidades
pueden aplicar la Interpretacion de forma retrospectiva o prospectiva. Se aplican
disposiciones especificas de transicion a la aplicacién prospectiva.

La administracién de la Entidad estima que la aplicacién de las modificaciones no
tendrd un impacto en sus estados financieros consolidados. Esto se debe a que la
Entidad ya contabiliza transacciones que implican el pago o la recepcién de una
contraprestacion anticipada en una moneda extranjera de una manera que es
consistente con las modificaciones.

Los estados financieros consolidados de la Entidad han sido preparados de acuerdo
con las IFRSs emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

Los estados financieros consolidados de la Entidad han sido preparados sobre la
base de costo histérico, excepto por ciertos instrumentos financieros que se valian
a su valor razonable al cierre de cada periodo, como se explica a mayor detalle en
las politicas contables incluidas mas adelante.

i. Costo histérico
El costo histdrico generalmente se basa en el valor razonable de |la contraprestacion
entregada a cambio de bienes y servicios.

ii. Valor razonable

El valor razonable se define como el precio que se recibiria por vender un activo
0 que se pagaria por transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre
participantes en el mercado a la fecha de valuacién independientemente de
si ese precio es observable o estimado utilizando directamente otra técnica
de valuacién. Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, la Entidad
tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo, si los participantes del
mercado tomarian esas caracteristicas al momento de fijar el precio del activo o
pasivo en la fecha de medicién. El valor razonable para propdsitos de mediciény
/ o revelacién de estos estados financieros consolidados se determina de forma
tal, a excepcién de las transacciones con pagos basados en acciones que estan
dentro del alcance de la IFRS 2, las operaciones de arrendamiento que estan
dentro del alcance de la IAS 17, y las valuaciones que tienen algunas similitudes
con valor razonable, pero no es un valor razonable, tales como el valor neto de
realizacion de la IAS 2 o el valor en uso de la IAS 36.
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Ademas, para efectos de informacion financiera, las mediciones de valor razonable
se clasifican en el Nivel 1, 2 é 3 con base en al grado en que son observables los
datos de entrada en las mediciones y su importancia en la determinacién del valor
razonable en su totalidad, las cuales se describen de la siguiente manera:

+ Nivel 1 Se consideran precios de cotizacién en un mercado activo para activos o
pasivos idénticos que la entidad puede obtener a la fecha de la valuacién;

+ Nivel 2 Datos de entrada observables distintos de los precios de cotizacién del
Nivel 1, sea directa o indirectamente,

+ Nivel 3 Considera datos de entrada no observables.

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de la Entidad
y los de las entidades controladas por la Entidad y sus subsidiarias. El control se
obtiene cuando la Entidad:

« Tiene poder sobre la inversién

« Estd expuesta, o tiene los derechos, a los rendimientos variables derivados de su
participacién con dicha entidad, y

« Tiene la capacidad de afectar tales rendimientos a través de su poder sobre la
entidad en la que invierte

La Entidad revalda si tiene el control o no el control en una entidad si los hechos
y circunstancias indican que hay cambios a uno o mas de los tres elementos de
control que se listaron anteriormente.

Cuando la Entidad tiene menos de la mayoria de los derechos de voto de una
participada, tiene poder sobre la misma cuando los derechos de voto son suficientes
para otorgarle la capacidad practica de dirigir sus actividades relevantes, de forma
unilateral.

La Entidad considera todos los hechos y circunstancias relevantes para evaluar si
los derechos de voto de la Entidad en la participada son suficientes para otorgarle
poder, incluyendo:

« El porcentaje de participacién de la Entidad en los derechos de voto en
relacién con el porcentaje y la dispersion de los derechos de voto de los otros
tenedores de los mismos;

« Los derechos de voto potenciales mantenidos por la Entidad, por otros accionistas
0 por terceros;

+ Los derechos derivados de otros acuerdos contractuales, y

+ Cualquier hecho y circunstancia adicional que indiquen que la Entidad tiene, o
no tiene, la capacidad actual de dirigir las actividades relevantes en el momento
en que las decisiones deben tomarse, incluidas las tendencias de voto de los
accionistas en las asambleas anteriores.
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Las subsidiarias se consolidan desde la fecha en que se transfiere el control a la
Entidad, y se dejan de consolidar desde la fecha en la que se pierde el control. Las
ganancias y pérdidas de las subsidiarias adquiridas o vendidas durante el afo se
incluyen en los estados consolidados de resultados y otros resultados integrales
desde la fecha que la tenedora obtiene el control o hasta la fecha que se pierde,
segun sea el caso.

La utilidad y pérdida de cada componente de los otros resultados integrales se
atribuyen a las participaciones controladoras y no controladoras. El resultado
integral de las subsidiarias se atribuye a las participaciones controladoras y no
controladoras aun si da lugar a un déficit en éstas ultimas.

Cuando es necesario, se realizan ajustes a los estados financieros de las subsidiarias
para alinear sus politicas contables de conformidad con las politicas contables de
la Entidad.

Todos los saldos, operaciones y flujos de efectivo intercompania se han eliminado
en la consolidacion.

Cambios en las participaciones de la Entidad en las subsidiarias existentes
Los cambios en las inversiones en las subsidiarias de la Entidad que no den
lugar a una pérdida de control se registran como transacciones de capital.
El valor en libros de las inversiones y participaciones no controladoras de la
Entidad se ajusta para reflejar los cambios en las correspondientes inversiones
en subsidiarias. Cualquier diferencia entre el importe por el cual se ajustan las
participaciones no controladoras y el valor razonable de la contraprestacion
pagada o recibida se reconoce directamente en el capital contable y se atribuye
a los propietarios de la Entidad.

Cuando la Entidad pierde el control de una subsidiaria, la ganancia o pérdida en la
disposicién se calcula como la diferencia entre (i) la suma del valor razonable de la
contraprestacion recibida y el valor razonable de cualquier participacién retenida y
(ii) el valor en libros anterior de los activos (incluyendo el crédito mercantil) y pasivos
de la subsidiaria y cualquier participacién no controladora.

Los importes previamente reconocidos en otras partidas del resultado integral
relativos a la subsidiaria se registran de la misma manera establecida para el caso
de que se disponga de los activos o pasivos relevantes (es decir, se reclasifican a
resultados o se transfieren directamente a otras partidas de capital contable segun
lo especifique/permita la IFRS aplicable). El valor razonable de cualquier inversién
retenida en la subsidiaria a la fecha en que se pierda el control se considera como el
valor razonable para el reconocimiento inicial, segin la IAS 39 o, en su caso, el costo
en el reconocimiento inicial de una inversién en una asociada o negocio conjunto.
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Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando la Entidad se convierte en
una parte de las disposiciones contractuales de los instrumentos.

Los activos y pasivos financieros se valdan inicialmente a su valor razonable.

Los costos de la transaccién que son directamente atribuibles a la adquisicién o
emision de activos y pasivos financieros (distintos de los activos financieros a valor
razonable con cambios en resultados) se suman o reducen del valor razonable de los
activos y pasivos financieros, en su caso, en el reconocimiento inicial. Los costos de
transaccién directamente atribuibles a la adquisicidn de activos y pasivos financieros
a su valor razonable con cambios en resultados se reconocen inmediatamente en
resultados.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias: activos financieros
“a valor razonable con cambios a través de resultados” (“FVTPL”, por sus siglas en
inglés), inversiones “conservadas al vencimiento”, activos financieros “disponibles
para su venta” (“AFS”, por sus siglas en inglés) y “préstamos y cuentas por cobrar”.
La clasificacién depende de la naturaleza y propésito de los activos financieros y se
determina al momento del reconocimiento inicial. Todas las compras o ventas de
activos financieros realizadas de forma habitual se reconocen y eliminan con base
a la fecha de negociacién. Las compras o ventas realizadas de forma habitual son
aquellas compras o ventas de activos financieros que requieren la entrega de los
activos dentro del marco de tiempo establecido por norma o costumbre en dicho
mercado.

1. Método de la tasa de interés efectiva

El método de interés efectivo es un método para calcular el costo amortizado de
un instrumento de deuda y de asignacion del ingreso o costo financiero durante
el periodo relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta los
ingresos futuros de efectivo estimados (incluyendo todos los honorarios y
puntos base pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa de interés
efectiva, costos de la transaccién y otras primas o descuentos) durante la vida
esperada del instrumento de deuda o, cuando es apropiado, un periodo menor,
al valor en libros neto al momento del reconocimiento inicial.

Los ingresos se reconocen con base en el interés efectivo para instrumentos de
deuda distintos a aquellos activos financieros clasificados como FVTPL.

2. Activos financieros a FVTPL
Los activos financieros se clasifican como FVTPL los activos son (i) la
contraprestacién contingente que seria pagada por un adquiriente como parte
de una combinacién de negocios en la cual se aplique IFRS 3, (ii) cuando se
conservan para ser negociados o (iii) se designan como FVTPL.
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Un activo financiero se clasifica como mantenido con fines de negociacioén si:

« Se compra principalmente con el objetivo de venderlo en un periodo corto; o

« En su reconocimiento inicial, es parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados que la Entidad administra conjuntamente, y para la
cual existe un patrén real reciente de toma de utilidades a corto plazo; o

« Es un derivado que no esta designado y es efectivo, como instrumento de
cobertura.

Un activo financiero que no sea un activo financiero mantenido con fines de
negociacién o la contraprestacién contingente que seria pagada por un
adquiriente como parte de una combinacién de negocios podria ser designado
como un activo financiero a valor razonable con cambios a través de resultados
al momento del reconocimiento inicial si:

« Con dicha designacién se elimina o reduce significativamente una
inconsistencia de valuacién o reconocimiento que de otra manera surgiria; o

« El activo financiero forma parte de un grupo de activos financieros, de
pasivos financieros o de ambos, el cual se administra y su desempefio se
evalia sobre la base de su valor razonable, de acuerdo con una estrategia
documentada de administracion de riesgos e inversion de la Entidad, y se
provea internamente informacién sobre ese grupo, sobre la misma base;

- Forma parte de un contrato que contenga uno o mas instrumentos derivados
implicitos y la IAS 39 permita que la totalidad del contrato hibrido sea
designado como de valor razonable con cambios a través de resultados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios a través de resultados
se registran a valor razonable, reconociendo en resultados cualquier utilidad o
pérdida que surge de su revaluacién. La utilidad o pérdida neta reconocida en
los resultados incluye cualquier dividendo o interés obtenido del activo financiero
y se incluye en el rubro de ‘otros ingresos y gastos’ en el estado consolidado de
resultados.

Préstamos y cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar a clientes, préstamos y otras cuentas por cobrar con
pagos fijos o determinables, son activos financieros no derivados que no se
negocian en un mercado activo, los préstamos y cuentas por cobrar se valdan
al costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos cualquier
deterioro.

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectiva,

excepto por las cuentas por cobrar a corto plazo en caso de que el reconocimiento
de intereses sea inmaterial.
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4. Deterioro de activos financieros

Los activos financieros distintos a los activos financieros a valor razonable con
cambios a través de resultados, se sujetan a pruebas para efectos de deterioro
al final de cada periodo de reporte. Se considera que los activos financieros
estdn deteriorados, cuando existe evidencia objetiva que, como consecuencia
de uno o mas eventos que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del
activo financiero, los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero
han sido afectados.

La evidencia objetiva de deterioro podria incluir:

- Dificultades financieras significativas del emisor o contraparte;

+ Incumplimiento en el pago de los intereses o el principal;

+ Es probable que el prestatario entre en quiebra o en una reorganizacién
financiera; o

+ La desaparicion de un mercado activo para el activo financiero debido a
dificultades financieras.

Para ciertas categorias de activos financieros, como cuentas por cobrar a
clientes, los activos que se sujetan a pruebas para efectos de deterioro y que
no han sufrido deterioro en forma individual, se incluyen en la evaluacién de
deterioro sobre una base colectiva.

Entre la evidencia objetiva de que una cartera de cuentas por cobrar podria
estar deteriorada, se podria incluir la experiencia pasada de la Entidad con
respecto a la cobranza, un incremento en el nimero de pagos atrasados en
la cartera que superen el periodo de crédito promedio de 15 dias, asi como
cambios observables en las condiciones econémicas nacionales y locales que se
correlacionen con el incumplimiento en los pagos.

Para los activos financieros que se registran al costo amortizado, el importe de
la pérdida por deterioro que se reconoce es la diferencia entre el valor en libros
del activo y el valor presente de los cobros futuros, descontados a la tasa de
interés efectiva original del activo financiero.

Para los activos financieros que se contabilicen al costo, el importe de la pérdida
por deterioro se calcula como la diferencia entre el valor en libros del activo y el
valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados, descontados a la tasa
actual del mercado de cambio de un activo financiero similar. Tal pérdida por
deterioro no se revertird en los periodos posteriores.

El valor en libros del activo financiero se reduce por la pérdida por deterioro
directamente para todos los activos financieros, excepto para las cuentas por
cobrar a clientes, donde el valor en libros se reduce a través de una cuenta de
estimacion para cuentas de cobro dudoso.
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Cuando se considera que una cuenta por cobrar es incobrable, se elimina contra
la estimacioén. La recuperacion posterior de los montos previamente eliminados
se convierte en un crédito contra la estimacién. Los cambios en el valor en libros
de la cuenta de la estimacidn se reconocen en los resultados.

Para activos financieros valuados a costo amortizado, si, en un periodo
subsecuente, el importe de la pérdida por deterioro disminuye y esa disminucién
se puede relacionar objetivamente con un evento que ocurre después del
reconocimiento del deterioro, la pérdida por deterioro previamente reconocida
se reversa a través de resultados hasta el punto en que el valor en libros de la
inversion a la fecha en que se reversé el deterioro no exceda el costo amortizado
que habria sido si no se hubiera reconocido el deterioro.

Baja de activos financieros

La Entidad deja de reconocer un activo financiero Unicamente cuando expiran
los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero o
cuando se transfieren de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes
a la propiedad del activo financiero. Si la Entidad no transfiere ni retiene
substancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad y
continda reteniendo el control del activo transferido, la Entidad reconocera su
participacion en el activo y la obligacién asociada por los montos que tendria
que pagar. Si la Entidad retiene substancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad de un activo financiero transferido, la Entidad contintia
reconociendo el activo financiero y también reconoce un préstamo colateral por
los recursos recibidos.

En la baja de un activo financiero en su totalidad, la diferencia entre el valor
en libros del activo y la suma de la contraprestacién recibida y por recibir y la
ganancia o pérdida acumulada que haya sido reconocida en otros resultados
integrales y resultados acumulados se reconocen en resultados.

En la baja de un activo financiero que no sea en su totalidad (por ejemplo, cuando
la Entidad retiene una opcidn para recomprar parte de un activo transferido), la
Entidad distribuye el importe en libros previo del activo financiero entre la parte
que contindia reconociendo en virtud de su involucramiento continuo, y la parte
que ya no reconoce sobre la base de los valores razonables relativos de dichas
partes en la fecha de la transferencia.

La diferencia entre el importe en libros imputable a la parte que ya no se reconoce
y la suma de la contraprestacién recibida por la parte no reconocida y cualquier
ganancia o pérdida acumulada que le sea asignada que haya sido reconocida en
otros resultados integrales se reconoce en el resultado del ejercicio. La ganancia
o pérdida acumulada que haya sido reconocida en otros resultados integrales se
distribuird entre la parte que continta reconociéndose y la parte que ya no se
reconocen sobre la base de los valores razonables relativos de dichas partes.
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Los inventarios se valian al menor entre el costo de adquisicién y valor neto de
realizacién. Los costos del inventario se determinan con el método de costos
promedio. El valor neto de realizacidn representa el precio de venta estimado menos
todos los costos de terminacion y los costos necesarios para efectuar su venta.

El costo de ventas representa el costo de los inventarios al momento de la venta,
incrementado en su caso por las reducciones en el valor neto de realizacién durante
el ejercicio.

La Entidad registra las estimaciones necesarias para reconocer las disminuciones
en el valor de sus inventarios por deterioro, obsolescencia, lento movimiento y
otras causas que indiquen que el aprovechamiento o realizacién de los articulos que
forman parte del inventario resultara inferior al valor registrado.

El equipo de tienda, mejoras a locales arrendados y propiedades se registran al
costo de adquisicion.

La depreciacién del equipo de tienda, mejoras a locales arrendados y propiedades
se calcula por el método de linea recta, con base en las vidas Utiles, estimadas por
la administracién de la Entidad. Las tasas anuales de depreciacién de los principales
grupos de activos se mencionan a continuacién:

Edificios 5
Equipo de tienda 5al 30
Mejoras a locales arrendados 7 al 20
Equipo de transporte 25
Equipo de cémputo 30
Equipo de produccién 10al 20
Mobiliario y equipo de oficina 10

Para los componentes significativos de equipo de tienda, mejoras a locales
arrendados y propiedades que deben ser remplazados periddicamente, la Entidad
da de baja el componente remplazado y reconoce el componente nuevo con su
correspondiente vida util y depreciacion. Del mismo modo, cuando se efectda un
mantenimiento mayor, el costo de la misma se reconoce como un remplazo en la
medida en que se cumplan los requisitos para su reconocimiento. Todos los demas
costos rutinarios de reparacién y mantenimiento se reconocen como gasto en los
resultados del periodo en la medida que se incurren.

Los edificios, mobiliario y equipo mantenidos bajo arrendamiento financiero se
deprecian con base en a su vida (til estimada al igual que los activos propios. Sin
embargo, cuando no existe la certeza razonable de que la propiedad se obtiene al
final del plazo del arrendamiento, los activos se amortizan en el periodo mas corto
entre la vida del arrendamiento y su vida util.
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La Entidad no tiene la politica de vender los activos fijos al final de su vida util, ya
que por imagen y proteccion de las marcas de Alsea, son destruidos y en algunos
casos se venden como desecho.

El uso o venta de los equipos fuera de lo estipulado en los contratos de franquicia
tiene sanciones al respecto, asi mismo por el alto costo de mantenimiento o
almacenaje de los mismos, no se utilizan como reposiciones de equipos para otras
tiendas de las marcas.

Incluyen principalmente anticipos para la compra de inventarios, mejoras a locales
arrendados y servicios que se reciben dentro de los doce meses posteriores a la
fecha del estado consolidado de posicién financiera y durante el transcurso normal
de las operaciones.

1. Activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios
Como se adquiere un activo intangible en una combinacién de negocios y se
reconocen separadamente del crédito mercantil, su costo sera su valor razonable
en la fecha de adquisicién (que es considerado como su costo).

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, un activo intangible adquirido en
una combinacién de negocios se reconocera por su costo menos la amortizacion
acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro, sobre la
misma base que los activos intangibles que se adquieren de forma separada.

Dentro de los activos intangibles las marcas propias son las siguientes:

Archie’s Colombia Marca propia
Foster’s Hollywood Espafna Marca propia
Canas y Tapas Espana Marca propia
La Vaca Argentina Espana Marca propia
Il Tempietto Espana Marca propia
Vips México Marca propia
El Portén México Marca propia
La Finca México Marca propia

2. Activos intangibles adquiridos de forma separada
Otros intangibles representan pagos efectuados a terceros por derechos de
uso de marcas bajo las cuales la Entidad opera sus establecimientos al amparo
de contratos de franquicia o de asociacién. La amortizacién se calcula por el
método de Iinea recta en funcién al periodo de derecho de uso de cada marca
incluyendo las renovaciones que se consideren seguras que estan entre 10 y 20
afnos. La vigencia de los derechos de las marcas se muestra en continuacion:
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Domino’s Pizza México 2025
Colombia 2026
Espafia ® 2019
Starbucks Coffee México 2037
Argentina 2027
Colombia 2033
Chile 2027
Burger King México, Argentina, Segln fechas de apertura
Chile, Colombia 'y
Espafia
Chili’s Grill & Bar México 2018
Colombia 2026
Chile 2026
California Pizza Kitchen México 2022
PF. Chang’s México® 2019
Argentina, Chile, 2021
Brasil y Colombia @
The Cheesecake Factory México y Chile @ Segun fechas de apertura
Italianni’s México 2031

(1) Cada tienda de esta marca tiene una vigencia de 20 afios a partir de la fecha de su apertura con derecho
a prérroga de 10 afios.

(2) Cada restaurante de esta marca tiene una vigencia de 10 afios a partir de la fecha de su apertura, con
derecho a prérroga por 10 afios.

(3) Vigencia de 10 afios con derecho a prérroga del mismo.
Domino’s Pizza Espafa renovara su contrato en 2018, en el caso de Burger King Espafia tiene vigencia
de 20 afos.

La Entidad tiene obligaciones de hacer y no hacer establecidas en los contratos
antes referidos, entre las que destaca la realizacién de inversiones de capital y
apertura de establecimientos. Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, dichas
obligaciones han sido cumplidas.

La amortizacién de los activos intangibles es calculada en linea recta durante la
vigencia de los derechos y es incluida en las cuentas de depreciacién y amortizacién
del estado consolidado de resultados.

Un activo intangible se da de baja por venta, o cuando no se espera tener beneficios
econdmicos futuros por su uso o disposicién. Las ganancias o pérdidas que surgen
de la baja de un activo intangible, medido como la diferencia entre los ingresos
netos y el valor en libros del activo, se reconocen en resultados cuando el activo sea
dado de baja.
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Al final de cada periodo, la Entidad revisa los valores en libros de sus activos tangibles
e intangibles a fin de determinar si existen indicios de que estos activos han sufrido
alguna pérdida por deterioro. Si existe algun indicio, se calcula el monto recuperable
del activo a fin de determinar el alcance de la pérdida por deterioro (de haber
alguna). Cuando no es posible estimar el monto recuperable de un activo individual,
la Entidad estima el monto recuperable de la unidad generadora de efectivo (UGE)
a la que pertenece dicho activo. Cuando se puede identificar una base razonable y
consistente de distribucién, los activos corporativos también se asignan a las UGE
individuales, o de lo contrario, se asignan a la Entidad mds pequeio de UGE para los
cuales se puede identificar una base de distribucién razonable y consistente.

Los activos intangibles con una vida util indefinida o todavia no disponibles para su
uso, se sujetan a pruebas para efectos de deterioro al menos cada afo, y siempre
que exista un indicio de que el activo podria haberse deteriorado.

El monto recuperable es el mayor entre el valor razonable menos el costo de venderlo
y el valor de uso.

Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a
su valor presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que refleje la
evaluacién actual del mercado respecto al valor del dinero en el tiempo y los riesgos
especificos del activo para el cual no se han ajustado las estimaciones de flujos de
efectivo futuros.

Si se estima que el monto recuperable de un activo (o UGE) es menor que su valor
en libros, el valor en libros del activo (o UGE) se reduce a su monto recuperable.
Las pérdidas por deterioro se reconocen inmediatamente en resultados, salvo si el
activo se registra a un monto revaluado, en cuyo caso se debe considerar la pérdida
por deterioro como una disminucién de la revaluacién. La Entidad realiza pruebas de
deterioro anualmente para identificar algtn indicio. Al 31 de diciembre 2017, 2016
y 2015, no se presentaron efectos de deterioro que haya requerido ajustes a los
valores de sus activos de larga duracioén.

Posteriormente, cuando una pérdida por deterioro se revierte, el valor en libros del
activo (o UGE) se incrementa al valor estimado revisado de su monto recuperable, de
tal manera que el valor en libros ajustado no exceda el valor en libros que se habria
determinado si no se hubiera reconocido una pérdida por deterioro para dicho activo
(o UGE) en afos anteriores. La reversién de una pérdida por deterioro se reconoce
inmediatamente en resultados, a menos que el activo correspondiente se reconozca
a un monto revaluado, en cuyo caso la reversién de la pérdida por deterioro se trata
como un incremento en la revaluacién.
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Las adquisiciones de negocios se contabilizan utilizando el método de adquisicion.
La contraprestacién transferida en una combinacién de negocios se mide a
valor razonable, el cual se calcula como la suma de los valores razonables de los
activos transferidos por la Entidad, menos los pasivos incurridos por la Entidad
con los anteriores propietarios de la empresa adquirida y las participaciones de
capital emitidas por la Entidad a cambio del control sobre la empresa. Los costos
relacionados con la adquisicién generalmente se reconocen en el estado consolidado
de resultados conforme se incurren.

A la fecha de adquisicidn, los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos
se reconocen a valor razonable con excepcién de:

- Impuestos diferidos activos o pasivos y activos o pasivos relacionados con
beneficios a empleados, que se reconocen y miden de conformidad con IAS 12y
IAS 19, respectivamente;

- Pasivos o instrumentos de capital relacionados con acuerdos de pagos basados
en acciones de la empresa adquirida o acuerdos de pagos basados en acciones
de la Entidad celebrados para remplazar acuerdos de pagos basados en acciones
de la empresa adquirida que se miden de conformidad con la IFRS 2 Pagos
basados en acciones a la fecha de adquisicion; y

- Activos (o un grupo de activos para su disposicién) que se clasifican como
mantenidos para venta de conformidad con la IFRS 5 Activos no Circulantes
Conservados para Venta y Operaciones Discontinuas que se miden de
conformidad con dicha norma.

El crédito mercantil se mide como el exceso de la suma de la contraprestacion
transferida, el monto de cualquier participaciéon no controladora en la empresa
adquirida, y el valor razonable de la tenencia accionaria previa del adquirente en
la empresa adquirida (si hubiere) sobre el neto de los montos de activos adquiridos
identificables y pasivos asumidos a la fecha de adquisicién.

Si después de una revaluacién el neto de los montos de activos adquiridos
identificables y pasivos asumidos a la fecha de adquisicién excede la suma de la
contraprestacidén transferida, el monto de cualquier participacién no controladora
en la empresa adquirida y el valor razonable de la tenencia accionaria previa
del adquirente en la empresa adquirida (si hubiere), el exceso se reconoce
inmediatamente en el estado consolidado de resultados como una ganancia por
compra a precio de ganga.

Las participaciones no controladoras que son participaciones accionarias y que
otorgan a sus tenedores una participacién proporcional de los activos netos de la
Entidad en caso de liquidacion, se pueden medir inicialmente ya sea a valor razonable
o al valor de la participacién proporcional de la participacién no controladora en los
montos reconocidos de los activos netos identificables de la empresa adquirida. La
opcion de medicion se realiza en cada transaccién. Otros tipos de participaciones
no controladoras se miden a valor razonable o, cuando aplique, con base en a lo
especificado por otra IFRS.
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Cuando la contraprestacién transferida por la Entidad en una combinacién de
negocios incluya activos o pasivos resultantes de un acuerdo de contraprestacién
contingente, la contraprestacién contingente se mide a su valor razonable a la
fecha de adquisicién y se incluye como parte de la contraprestacién transferida en
una combinacién de negocios.

Los cambios en el valor razonable de la contraprestacién contingente que califican
como ajustes del periodo de medicién se ajustan retrospectivamente con los
correspondientes ajustes contra crédito mercantil. Los ajustes del periodo de
medicién son ajustes que surgen de la informacién adicional obtenida durante el
‘periodo de medicion’ (que no puede ser mayor a un afio a partir de la fecha de
adquisicién) sobre hechos y circunstancias que existieron a la fecha de adquisicion.

El tratamiento contable para cambios en el valor razonable de la contraprestacion
contingente que no califiquen como ajustes del periodo de medicién depende
de cémo se clasifique la contraprestacion contingente. La contraprestacion
contingente que se clasifique como capital no se vuelve a medir en fechas de
informe posteriores y su posterior liquidacion se contabiliza dentro del capital.

La contraprestacién contingente que se clasifique como un activo o pasivo se vuelve
a medir en fechas de informe posteriores de conformidad con IAS 39, o IAS 37,
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes, segin sea apropiado,
reconociendo la correspondiente ganancia o pérdida siendo reconocida en el estado
consolidado de resultados.

Cuando una combinacién de negocios se logra por etapas, la participacién accionaria
previa de la Entidad en la empresa adquirida se remide al valor razonable a la fecha
de adquisicién y la ganancia o pérdida resultante, si hubiere, se reconoce en el
estado consolidado de resultados. Los montos que surgen de participaciones en
la empresa adquirida antes de la fecha de adquisicién que han sido previamente
reconocidos en otros resultados integrales se reclasifican al estado consolidado de
resultados cuando este tratamiento sea apropiado si dicha participacién se elimina.

Si el tratamiento contable inicial de una combinacion de negocios esta incompleto
al final del periodo de informe en el que ocurre la combinacién, la Entidad reporta
montos provisionales para las partidas cuya contabilizacién esté incompleta. Dichos
montos provisionales se ajustan durante el periodo de medicién (ver arriba) o se
reconocen activos o pasivos adicionales para reflejar la nueva informacién obtenida
sobre los hechos y circunstancias que existieron a la fecha de adquisicién y que, de
haber sido conocidos, hubiesen afectado a los montos reconocidos a dicha fecha.

El crédito mercantil que surge por la adquisicién de un negocio se reconoce al costo
determinado a la fecha de adquisicién del negocio menos las pérdidas acumuladas
por deterioro, si existieran.

Para fines de evaluar el deterioro, el crédito mercantil se asigna a cada UGE (o

grupos UGE) de la Entidad, que se espera sera beneficiado por las sinergias de la
combinacién.
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Las UGE a las que se les ha asignado crédito mercantil se prueban anualmente, o con
mayor frecuencia cuando existen indicios de que la unidad pueda estar deteriorada.

Si el monto recuperable de la UGE es menor a su valor en libros, la pérdida por
deterioro se asigna primero para reducir el valor en libros de cualquier crédito
mercantil asignado a la unidad y posteriormente a los otros activos de la unidad de
manera prorrateaday con base en el valor en libros de cada activo dentro de la unidad.
Cualquier pérdida por deterioro del crédito mercantil se reconoce directamente en
resultados. Una pérdida por deterioro reconocida al crédito mercantil no se reversa
en periodos posteriores. Al 31 de diciembre de 2017, la Entidad ha presentado
efectos de deterioro en sus marcas La Vaca Argentina e Il Tempietto por un importe
de $3,270y $377, respectivamente.

Al disponer de la UGE relevante, el monto de crédito mercantil atribuible se incluye
en la determinacién de la utilidad o pérdida al momento de la disposicién.

Una asociada es una entidad sobre la cual la Entidad tiene influencia significativa.
Influencia significativa es el poder de participar en decidir las politicas financieras y
de operacién de la entidad en la que se invierte, pero no implica un control o control
conjunto sobre esas politicas.

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual mediante el cual las partes que
tienen el control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del negocio
conjunto. El control conjunto es el acuerdo contractual para compartir el control en
un negocio, el cual existe cuando las decisiones sobre las actividades relevantes
requieren la aprobacién unanime de las partes que comparten el control.

Los resultados y los activos y pasivos de las asociadas o negocios conjuntos
se incorporan a los estados financieros consolidados utilizando el método de
participacion, excepto si la inversién, o una porcién de la misma, se clasifica como
mantenida para su venta, en cuyo caso se contabiliza conforme a la IFRS 5 Activos
No Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuas. Conforme
al método de participacién, las inversiones en asociadas o negocios conjuntos
inicialmente se contabilizan en el estado consolidado de posicién financiera al
costo y se ajusta por cambios posteriores a la adquisicién por la participaciéon de la
Entidad en la utilidad o pérdida y los resultados integrales de la asociada o negocio
conjunto.

Cuando la participacién de la Entidad en las pérdidas de una entidad asociada o un
negocio conjunto de la Entidad supera la participacién de la Entidad en esa asociada
0 negocio conjunto (que incluye los intereses a largo plazo que, en sustancia, forman
parte de la inversién neta de la Entidad en la asociada o negocio conjunto) la
Entidad deja de reconocer su participacion en las pérdidas. Las pérdidas adicionales
se reconocen siempre y cuando la Entidad haya contraido alguna obligacién legal o
implicita o haya hecho pagos en nombre de la asociada o negocio conjunto.
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Una inversién en una asociada o un negocio conjunto se registra utilizando el método
de participacion desde la fecha en que la participada se convierte en una asociada
0 un negocio conjunto. En la adquisicién de la inversién en una asociada o negocio
conjunto, el exceso en el costo de adquisicidn sobre la participacién de la Entidad
en el valor razonable neto de los activos y pasivos identificables en la inversion se
reconoce como crédito mercantil, el cual se incluye en el valor en libros de la inversion.
Cualquier exceso de participacién de la Entidad en el valor razonable neto de los
activos y pasivos identificables en el costo de adquisicién de la inversién, después de
la re-evaluacion, se reconoce inmediatamente en los resultados del periodo en el cual
la inversion se adquirid.

Los requerimientos de IAS 39 se aplican para determinar si es necesario reconocer
una pérdida por deterioro con respecto a la inversién de la Entidad en una asociada
0 un negocio conjunto. Cuando es necesario, se prueba el deterioro del valor en
libros total de la inversidn (incluyendo el crédito mercantil) de conformidad con IAS
36 Deterioro de Activos como un Unico activo, comparando su monto recuperable
(mayor entre valor en uso y valor razonable menos costo de venta) contra su valor
en libros. Cualquier pérdida por deterioro reconocida forma parte del valor en libros
de la inversién. Cualquier reversién de dicha pérdida por deterioro se reconoce de
conformidad con IAS 36 en la medida en que dicho monto recuperable de la inversién
incrementa posteriormente.

La Entidad descontinua el uso del método de participacién desde la fecha en que la
inversién deja de ser una asociada o un negocio conjunto, o cuando la inversién se
clasifica como mantenida para la venta. Cuando la Entidad mantiene la participacién
en la antes asociada o negocio conjunto la inversién retenida se mide a valor
razonable a dicha fecha y se considera como su valor razonable al momento del
reconocimiento inicial de conformidad con IAS 39.

La diferencia entre el valor contable de la asociada o negocio conjunto en la fecha
en que el método de la participacién se descontinuo y el valor razonable atribuible
a la participacién retenida y la ganancia por la venta de una parte del interés en la
asociada o negocio conjunto se incluye en la determinacion de la ganancia o pérdida
por disposicién de la asociada o negocio conjunto.

Adicionalmente, la Entidad contabiliza todos los montos previamente reconocidos
en otros resultados integrales en relacién a esa asociada o negocio conjunto con la
misma base que se requeriria si esa asociada o negocio conjunto hubiese dispuesto
directamente los activos o pasivos relativos. Por lo tanto, si una ganancia o pérdida
previamente reconocida en otros resultados integrales por dicha asociada o negocio
conjunto se hubiere reclasificado al estado consolidado de resultados al disponer de
los activos o pasivos relativos, la Entidad reclasifica la ganancia o pérdida del capital
al estado de resultados (como un ajuste por reclasificacién) cuando el método de
participacién se descontinua.

La Entidad sigue utilizando el método de participacién cuando una inversién en una
asociada se convierte en una inversién en un negocio conjunto o una inversién en
un negocio conjunto se convierte en una inversién en una asociada. No existe una
evaluacién a valor razonable sobre dichos cambios en la participacién.

138 INFORME ANUAL

Cuando la Entidad reduce su participacién en una asociada o un negocio conjunto
pero la Entidad sigue utilizando el método de la participacién, la Entidad reclasifica
a resultados la proporcién de la ganancia o pérdida que habia sido previamente
reconocida en otros resultados integrales en relaciéon a la reducciéon de su
participacion en la inversién si esa utilidad o pérdida se hubieran reclasificado al
estado consolidado de resultados en la disposicién de los activos o pasivos relativos.

Cuando la Entidad lleva a cabo transacciones con su asociada o negocio conjunto,
la utilidad o pérdida resultante de dichas transacciones con la asociada o negocio
conjunto se reconocen en los estados financieros consolidados de la Entidad sélo en
la medida de la participacién en la asociada o negocio conjunto que no se relacione
con la Entidad.

Los arrendamientos se clasifican como financieros cuando los términos del
arrendamiento transfieren sustancialmente a los arrendatarios todos los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad. Todos los demas arrendamientos se clasifican
como operativos.

Los activos que se mantienen bajo arrendamientos financieros se reconocen como
activos de la Entidad a su valor razonable, al inicio del arrendamiento, o si éste
es menor, al valor presente de los pagos minimos del arrendamiento. El pasivo
correspondiente al arrendador se incluye en el estado consolidado de posicion
financiera como un pasivo por arrendamiento financiero.

Los pagos por arrendamiento se distribuyen entre los gastos financieros y la
reduccion de las obligaciones por arrendamiento a fin de alcanzar una tasa de
interés constante sobre el saldo remanente del pasivo. Los gastos financieros se
cargan directamente a resultados.

Los pagos porrentas de arrendamientos operativos se cargan a resultados empleando
el método de linea recta, durante el plazo correspondiente al arrendamiento.

Los arrendadores de inmuebles arrendados requieren de depdsitos en garantia
equivalentes de 1 a 2 meses de renta. Estos depdsitos son clasificados como no
circulantes.

Para consolidar los estados financieros de operaciones extranjeras que operan de
forma independiente (ubicadas en Argentina, Chile, Colombia, Brasil y Espafna) y
que representan el 449%, 42% y 38% de los ingresos netos consolidados y el 31%,
25% y 22% del activo total consolidado al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015,
respectivamente, se aplican las mismas politicas contables de la Entidad.

Los estados financieros de dichas operaciones extranjeras que se consolidan se
convierten a la moneda de presentacioén, identificando inicialmente si la moneda
funcional y la de registro de la operacidn extranjera son diferentes y posteriormente
se realiza la conversién de la moneda funcional a la de presentacién. La moneda
funcional es igual a la de registro de la operacién extranjera, pero diferente a la
moneda de presentacién.
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Para convertir los estados financieros de las subsidiarias en el extranjero de la
moneda funcional a la moneda de presentacidn, a la fecha del reporte, se procede
conforme a lo siguiente:

- Los activos y pasivos, tanto monetarios y no monetarios, se convierten a los
tipos de cambio de cierre correspondientes a la fecha de presentacién de cada
estado de posicién financiera.

- Las partidas de ingresos, costos y gastos del estado de resultados se convierten
a los tipos de cambio promedio del periodo, a menos que dichos tipos de
cambio fluctuaran de forma significativa durante el periodo, en cuyo caso, las
operaciones se convierten a los tipos de cambio prevalecientes en la fecha en
que se celebraron las operaciones.

- Todas las diferencias generadas por la conversién se reconocen como un
componente separado en el estado de cambios en el capital contable y forman
parte de las otras partidas de resultado integral.

Beneficios a empleados por terminacion, retiro y otros beneficios

Las aportaciones a los planes de beneficios al retiro de contribuciones definidas
se reconocen como gastos al momento en que los empleados han prestado los
servicios que les otorgan el derecho a las contribuciones.

El plan de beneficios definidos incluye jubilacién. Los otros beneficios corresponden
a la prima de antigiiedad legal en México. Su costo se determina utilizando el
método de crédito unitario proyectado, con valuaciones actuariales que se realizan
al final de cada periodo sobre el que se informa. Las remediciones, que incluyen las
ganancias y pérdidas actuariales, el efecto de los cambios en el piso del activo y el
retorno del plan de activos (excluidos los intereses), se refleja de inmediato en el
estado consolidado de posicién financiera con cargo o crédito que se reconoce en
las otras partidas de resultado integral en el periodo en el que ocurren.

Las remediciones reconocidas en las otras partidas de resultado integral se
reflejan de inmediato en las utilidades acumuladas y no se reclasifica a resultados.
Los costos por servicios pasados se reconocen en resultados en el periodo de la
modificacion al plan. Los intereses netos se calculan aplicando la tasa de descuento
al inicio del periodo de la obligacién el activo o pasivo por beneficios definidos.

Cualquier obligacién por indemnizacién se reconoce al momento que la Entidad ya
no puede retirar la oferta de indemnizacién y/o cuando la Entidad reconoce los
costos de reestructuracién relacionados.

Beneficios a los empleados a corto plazo

Se reconoce un pasivo por beneficios que correspondan a los empleados con respecto
a sueldos y salarios, vacaciones anuales y licencia por enfermedad en el periodo de
servicio en que es prestado por el importe no descontado por los beneficios que se
espera pagar por ese servicio.
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Los pasivos reconocidos por los beneficios a los empleados a corto plazo se valtan
al importe no descontado por los beneficios que se espera pagar por ese servicio.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU)

La PTU se registra en los resultados del afo en que se causa y se presenta en el
rubro de otros gastos y otros ingresos en el estado consolidado de resultados.

Como resultado de la Ley del Impuesto Sobre la Renta de 2014, al 31 de diciembre
de 2017,2016 y 2015, la PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme
a la fraccién | del articulo 9 de la misma Ley.

El gasto por impuestos a la utilidad representa la suma de los impuestos a |a utilidad
causados y los impuestos a la utilidad diferidos.

1. Impuestos a la utilidad causados
El impuesto causado calculado corresponde al impuesto sobre la renta (ISR) se
registra en los resultados del afo en que se causa.

2. Impuestos a la utilidad diferidos

Los impuestos a la utilidad diferidos se reconoce sobre las diferencias temporales
entre el valor en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros
y las bases fiscales correspondientes utilizadas para determinar el resultado
fiscal, la tasa correspondientes a estas diferencias y en su caso se incluyen los
beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales.
El activo o pasivo por impuesto a la utilidad diferido se reconoce generalmente
para todas las diferencias fiscales temporales. Se reconocerd un activo por
impuestos diferidos, por todas las diferencias temporales deducibles, en la
medida en que resulte probable que la Entidad disponga de utilidades fiscales
futuras contra las que pueda aplicar esas diferencias temporales deducibles.
Estos activos y pasivos no se reconocen si las diferencias temporales surgen del
crédito mercantil o del reconocimiento inicial (distinto al de la combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una operacién que no afecta el resultado
fiscal ni el contable.

Se reconoce un pasivo por impuestos diferidos por diferencias temporales
gravables asociadas con inversiones en subsidiarias y asociadas, y
participaciones en negocios conjuntos, excepto cuando la Entidad es capaz de
controlar la reversién de la diferencia temporal y cuando sea probable que la
diferencia temporal no se reversara en un futuro previsible. Los activos por
impuestos diferidos que surgen de las diferencias temporales asociadas con
dichas inversiones y participaciones se reconocen Unicamente en la medida en
que resulte probable que habran utilidades fiscales futuras suficientes contra las
que se utilicen esas diferencias temporales y se espera que éstas se reversaran
en un futuro cercano.
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El valor en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision
al final de cada periodo sobre el que se informa y se debe reducir en la medida
que se estime probable que no habran utilidades gravables suficientes para
permitir que se recupere la totalidad o una parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se vallian empleando las tasas
fiscales que se espera aplicar en el periodo en el que el pasivo se pague o el activo
se realice, basandose en las tasas (y leyes fiscales) que hayan sido aprobadas o
sustancialmente aprobadas al final del periodo sobre el que se informa.

La valuacién de los pasivos y activos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en que la Entidad espera,
al final del periodo sobre el que se informa, recuperar o liquidar el valor en libros
de sus activos y pasivos.

3. Impuestos causados y diferidos
Los impuestos causados y diferidos se reconocen en resultados, excepto cuando
se refieren a partidas que se reconocen fuera de los resultados, ya sea en los
otros resultados integrales o directamente en el capital contable.

Cuando surgen del reconocimiento inicial de una combinacién de negocios, el
efecto fiscal se incluye dentro del reconocimiento de la combinacién de negocios.

Las provisiones se reconocen cuando la Entidad tiene una obligacién presente
(ya sea legal o asumida) como resultado de un suceso pasado, es probable que la
Entidad tenga que liquidar la obligacién, y puede hacerse una estimacion confiable
del importe de la obligacién.

El importe reconocido como provision es la mejor estimacién del desembolso
necesario para liquidar la obligacién presente, al final del periodo sobre el que
se informa, teniendo en cuenta los riesgos y las incertidumbres que rodean a la
obligacién. Cuando se valda una provisién usando los flujos de efectivo estimados
para liquidar la obligacién presente, su valor en libros representa el valor presente
de dichos flujos de efectivo.

Cuando se espera la recuperacién de algunos o todos los beneficios econémicos
requeridos para liquidar una provisién por parte de un tercero, se reconoce una cuenta
por cobrar como un activo si es virtualmente cierto que se recibira el desembolso y
el monto de la cuenta por cobrar puede ser valuado confiablemente. Las provisiones
se clasifican como circulantes o no circulantes en funcién del periodo de tiempo
estimado para atender las obligaciones que cubren.
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Pasivos contingentes adquiridos en una combinacién de negocios

Los pasivos contingentes adquiridos en una combinaciéon de negocios se valtdan
inicialmente a sus valores razonables, en la fecha de adquisicién. Al final de los
periodos subsecuentes sobre los cuales se informa, dichos pasivos contingentes se
valian al monto mayor entre el que hubiera sido reconocido de conformidad con
la IAS 37 y el monto reconocido inicialmente menos la amortizacién acumulada
reconocida de conformidad con la IAS 18, Ingresos.

1. Clasificacién como deuda o capital
Los instrumentos de deuda y/o capital se clasifican como pasivos financieros
0 como capital de conformidad con la sustancia del acuerdo contractual y las
definiciones de pasivo y capital.

2. Pasivos financieros
Los pasivos financieros se clasifican como pasivos financieros a valor razonable
con cambios a través de resultados o como otros pasivos financieros.

3. Otros pasivos financieros
Otros pasivos financieros, (incluyendo los préstamos y cuentas por pagar), se
vallan subsecuentemente al costo amortizado usando el método de tasa de
interés efectiva.

El método de tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo
amortizado de un pasivo financiero y de asignacién del gasto financiero a lo
largo del periodo pertinente. La tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta
exactamente los flujos de efectivo estimados a lo largo de la vida esperada
del pasivo financiero o (cuando sea adecuado) en un periodo mas corto con el
importe neto en libros del pasivo financiero en su reconocimiento inicial.

4. Baja de pasivos financieros
La Entidad da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de
la Entidad se cumplen, cancelan o han expirado. La diferencia entre el valor en
libros del pasivo financiero dado de baja y la contraprestacién pagada y por
pagar se reconoce en resultados.

Alsea utiliza instrumentos financieros derivados (IFD), denominados forwards y
swaps, con el propdsito de mitigar riesgos presentes y futuros sobre fluctuaciones
adversas en tipos de cambio e intereses, no distraer recursos de la operacién y del
plan de expansion y contar con la certeza en flujos futuros de la Entidad, con lo
que también se mantiene una estrategia del costo de la deuda. Los IFD’s utilizados
tienen Unicamente fines de cobertura econdmica, mediante los cuales se obliga a
intercambiar flujos de efectivo en fechas futuras preestablecidas, sobre el valor
nominal o de referencia.
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La Entidad revisa los contratos que celebra para identificar la
existencia de derivados implicitos. Los derivados implicitos identificados se sujetan
a una evaluacién para determinar si cumplen o no con las condiciones establecidas
en la normatividad; en caso afirmativo, se separan del contrato anfitrién y se valtian
a valor razonable. Si el derivado implicito se clasifica con fines de negociacién, la
plusvalia o minusvalia en el valor razonable se reconoce en los resultados del periodo.

Los derivados implicitos designados de cobertura reconocen los cambios en
valuacién de acuerdo al tipo de cobertura de que se trate: (1) cuando son de valor
razonable, las fluctuaciones tanto del implicito como de la partida cubierta se valtan
a valor razonable y se reconocen en resultados; (2) cuando son de flujo de efectivo,
la porcidn efectiva del implicito se reconoce temporalmente en la utilidad integral y
se recicla a resultados cuando la partida cubierta los afecta, la porcién inefectiva se
reconoce de inmediato en resultados.

La Direcciéon de Finanzas Corporativas
definira de forma mensual los niveles de precio a los que la Tesoreria Corporativa
debera de operar los diferentes instrumentos financieros derivados, bajo ninguna
circunstancia se operardn montos mayores a las necesidades mensuales de
recursos, de forma que se asegure que siempre exista una posicién en riesgo para
cubrir y el derivado no sea especulativo. Debido a la variedad de instrumentos
derivados posibles para cubrir riesgos, la administracién tendra autoridad para
definir la operatividad de los mismos, siempre y cuando estos instrumentos sean
con fines de cobertura econémica y no especulativos.

El Gerente de Tesoreria Corporativa
debe cuantificar y reportar mensualmente al Director de Finanzas Corporativas
las necesidades mensuales de los recursos de operacién. El Director de Finanzas
Corporativas podrd operar a libre discrecién hasta el 50% de las necesidades de los
recursos que se estén cubriendo, y la Direccién de Administracién y Finanzas podra
cubrir hasta un 75% de la exposicién que se tenga. Bajo ninguna circunstancia se
operaran montos mayores a los autorizados por la Direccién General de la Entidad,
de forma que se asegure que siempre sea una operacién para cobertura y no
especulativa. Lo anterior aplicard para: tasa de interés en funcién del monto de la
deuda a tasa variable, y tipo de cambio en funcién de las necesidades de las divisas.
Si se requieren vender posiciones con la intencién de tomar utilidades y/o hacer un
“stop loss”, el Director de Administracion y Finanzas debera autorizar la operacion.

El Director de Finanzas Corporativas a través
del Gerente de Tesoreria Corporativa, deberd emitir al siguiente dia habil de la
operacion realizada, un reporte especificando las necesidades de recursos del
periodo y el porcentaje cubierto a la Direccién de Administracién y Finanzas. El
Gerente de Tesoreria Corporativa distribuira mensualmente al area de Contabilidad
la documentacién necesaria y requerida para que se realice el registro adecuado de
dichas operaciones.

144 INFORME ANUAL

El Director de Administracién y Finanzas, presentard trimestralmente ante el Comité
de Practicas Societarias, un resumen sobre el balance de las posiciones tomadas.

Las acciones a tomar en caso de que se materialicen los riesgos asociados e
identificados a las fluctuaciones en el tipo de cambio y tasas de interés, se llevan
a cabo en el Comité Interno de Administracién de Riesgos e Inversiones, del cual
forma parte el Director General de Alsea, y los principales directivos de la empresa.

Las operaciones con IFD’s
se realizan bajo un contrato marco en el formato ISDA (International Swap Dealers
Association) estandarizado y debidamente formalizado por los representantes
legales de la Entidad y de las instituciones financieras.

En algunos casos,
la Entidad ha celebrado con las instituciones financieras un contrato adjunto al
contrato marco ISDA mediante el cual se estipulan condiciones que le obligan a
otorgar garantias por llamadas de margen en caso de que el valor de mercado
(mark-to-market) exceda de ciertos limites de crédito establecidos.

La Entidad tiene como politica vigilar el volumen de operaciones contratadas con
cada una de dichas instituciones con el propdsito de evitar en la medida de lo posible
llamadas de margen y diversificar el riesgo de contraparte.

Los riesgos identificados son los que se relacionan con las variaciones de tipo de
cambio y tasas de interés. Los instrumentos derivados contratados se llevan a cabo
bajo las politicas de la Entidad y no se prevé ningun riesgo que difiera del objetivo
a los que fueron contratados.

Los instrumentos financieros derivados son contratados
en el mercado local e internacional bajo la modalidad OTC (Over The Counter); a
continuacion se mencionan las entidades financieras que son o serdn elegibles para
cerrar operaciones relacionadas a la administracién de riesgos de la Entidad: BBVA
Bancomer S.A,, Banco Santander, S.A,, Barclays Bank México, S.A., UBS AG Actinver
Casa De Bolsa, Banorte-Ixe, BTG Pactual, Citi, Credit Suisse, Grupo Bursatil Mexicano
GBM Casa De Bolsa, HSBC Global Research, Interacciones Casa de Bolsa, Intercam
Casa de Bolsa, Invex, Itau BBA, Monex Casa de Bolsa, UBS Investment Research,
Grupo Financiero BX+, Vector Casa de Bolsa.

Estd dentro de las facultades del Director de Finanzas seleccionar otros participantes
siempre y cuando sean instituciones reguladas y autorizadas para realizar este tipo
de operaciones, y que ademdas cuenten con las garantias requeridas por la empresa.

Los IFD sereconoceninicialmente a suvalorrazonable
que esta representado por el costo de transaccion. Posterior a su reconocimiento
inicial, los IFD son valuados a la fecha de cada estado consolidado de posicién
financiera a su valor razonable y los cambios en dicho valor se reconocen en el
estado consolidado de resultados, salvo que los derivados hayan sido formalmente
designados y cumplan con los requisitos para considerarse como instrumento de
cobertura asociados a una relacién de cobertura.
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El valor
razonable de los IFD’s se revisa de manera mensual. El agente de calculo o de
valuacién utilizado es la misma contraparte o entidad financiera con la que se tiene
contratado el instrumento, a los cuales se les pide realizar el envio de los reportes
en la fecha de cierre mensual indicada por la Entidad.

De igual forma y de conformidad con los contratos marco (SDA) celebrados que
amparan las operaciones financieras derivadas, se reflejan en el reporte trimestral.
Los agentes de cdlculo designados son las contrapartes correspondientes. No
obstante, la Entidad se encarga de validar todos los cdlculos y valuaciones recibidos
por cada una de las contrapartes.

Losingresos delas actividades ordinarias se reconocen en la medida que sea probable
que los beneficios econémicos fluyan a la Entidad y que los ingresos se puedan medir
de manera fiable, independientemente del momento en el que el pago sea realizado.
Los ingresos se miden por el valor razonable de la contraprestacién recibida o por
recibir, teniendo en cuenta las condiciones de pago definidas contractualmente y sin
incluir impuestos ni aranceles.

Venta de bienes

Los ingresos por venta de alimentos y bebidas se reconocen en el momento
que son entregados y/o consumidos por los clientes.

Prestacion de servicios

Los ingresos se reconocen en funcion al grado de terminacion. El grado de
terminacion se da cuando los servicios han sido devengados y aceptados por
los clientes.

Dividendos

Los ingresos se reconocen cuando se materializa el derecho de la Entidad a
cobrar los dividendos.

Regalias

Los ingresos por regalias conforme se devengan con base en un porcentaje fijo
sobre las ventas de las subfranquicias.
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En la aplicacion de las politicas contables de la Entidad, las cuales se describen en
la Nota 3, la administracién debe hacer juicios, estimaciones y supuestos sobre los
valores en libros de los activos y pasivos de los estados financieros consolidados. Las
estimaciones y supuestos relativos se basan en la experiencia y otros factores que se
consideran pertinentes. Los resultados reales podrian diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a
las estimaciones contables se reconocen en el periodo en que se realiza la modificacién
y periodos futuros si la modificacién afecta tanto al periodo actual como a periodos
subsecuentes.

A continuacién se presentan juicios criticos, aparte de aquellos que involucran las
estimaciones, realizados por la administracién durante el proceso de aplicacién
de las politicas contables de la Entidad y que tienen un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

Control sobre Food Service Project, S.L. (Grupo Zena) y opciéon de compra de
la participacion no controladora

La Nota 15 menciona que Grupo Zena es una subsidiaria de Alsea, sobre la cual
posee un 71.76%. Con base en los acuerdos contractuales entre la Entidad y otros
inversionistas, Alsea tiene el poder de nombrar y destituir a la mayoria de los
miembros del consejo de administracién, comisién ejecutiva y cargos directivos
de Grupo Zena, los cuales tienen el poder de dirigir las actividades relevantes de
Grupo Zena. Por lo tanto, la administracién de la Entidad concluyé que Alsea tiene
la capacidad de dirigir las actividades relevantes de Grupo Zena y por lo tanto
tiene control sobre dicha entidad.

Asimismo, Alsea tiene el derecho de comprar la participacién no controlada de los
otros inversionistas (opcién de compra). La opcién de compra se podra ejercer una
vez transcurridos cuatro anos desde la fecha de adquisicién de Grupo Zena.

La administracion de Alsea ha realizado el calculo del pasivo financiero en vista de
los requerimientos contractuales mantenidos a la fecha de la opcién de compra, el
valor presente del pasivo financiero de acuerdo con los requerimientos de la IAS 32.
El detalle de este pasivo se encuentra en la Nota 19.

Control sobre Operadora de Franquicias Alsea, S.A. de C.V. (OFA)

Con base en los acuerdos contractuales entre la Entidad y otros inversionistas, la
Entidad tiene el poder de nombrary destituir a la mayoria de los miembros del Consejo
de administracién de OFA el cual, tiene el poder de dirigir las actividades relevantes
de OFA. Por lo tanto, la administracion de la Entidad concluyd que la Entidad tiene
la capacidad de dirigir las actividades relevantes de OFA unilateralmente y por lo
tanto, tiene control sobre OFA.
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Existen ciertas decisiones relevantes que estan sujetas al consentimiento unanime
de los dos accionistas tales como, 1) aprobacién o modificacién al presupuesto del
ejercicio y 2) cambios al calendario de desarrollo, las cuales no modifican el control
que tiene la Entidad sobre la subsidiaria considerando el contrato de franquicia
maestra.

A continuacién se discuten los supuestos basicos respecto al futuro y otras fuentes
clave de incertidumbre en las estimaciones al final del periodo sobre el cual se
informa, que tienen un riesgo significativo de provocar ajustes importantes en los
valores en libros de los activos y pasivos durante el préximo ano.

1.

2.

3.
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Deterioro de activos de larga duracion

La Entidad evalta anualmente si existen indicios de deterioro para los activos
de larga duracién y calcula el monto recuperable cuando existen dichos indicios.
Existe deterioro cuando el valor neto en libros de un activo de larga duracién o
UGE excede su monto recuperable, que es el mayor entre el valor razonable del
activo menos los costos de venta y el valor en uso. El calculo del valor en uso se
basa en el modelo de flujos de efectivo descontados, utilizando las proyecciones
de la Entidad de sus resultados de operacion para el futuro cercano.

El monto recuperable de los activos de larga duracién es sensible a las
incertidumbres inherentes en la elaboracién de proyecciones y la tasa de
descuento utilizada en el célculo.

Vida util de equipo de tienda, mejoras a locales arrendados y propiedades
El mobiliario y equipo adquirido de forma separada se reconocen al costo menos
la depreciacién acumulada y la pérdida acumulada por deterioro. La depreciacién
se reconoce con base en el método de linea recta sobre su vida Util estimada.
La vida util estimada se evalla constantemente y el método de depreciacién
se revisa al final de cada afo. El efecto de cualquier cambio en la estimacion
registrada se reconoce sobre una base prospectiva.

Valuacién impuesto sobre la renta

La Entidad reconoce el beneficio fiscal futuro neto relacionado con los activos
por impuesto sobre la renta diferidos en la medida en que sea probable que se
reviertan las diferencias temporales deducibles en el futuro previsible. Evaluar la
recuperabilidad de los activos por impuesto sobre la renta diferidos requiere que
la Entidad realice estimaciones importantes relacionadas con las expectativas
de la utilidad gravable en el futuro.
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Las estimaciones de la utilidad gravable futura se basan en los flujos de efectivo
pronosticados generados de las operaciones y la aplicacién de las leyes fiscales
existentes en México.

En la medida en que los flujos de efectivo futuros y la utilidad gravable difieran
en forma importante de las estimaciones, podria verse afectada la capacidad
para realizar los activos por impuestos diferidos netos registrados a la fecha de
presentacién de la informacién financiera.

Ademas, los cambios futuros en las leyes fiscales de México podrian limitar la
capacidad para obtener deducciones fiscales en periodos futuros.

Activos intangibles

El periodo y método de amortizacién de un activo intangible de vida definida
se revisa por lo menos a la fecha del estado consolidado de posicién financiera.
Los cambios en la vida util esperada o el patrén esperado de consumo de los
beneficios econédmicos futuros, se llevan a cabo cambiando el periodo o método
de amortizacién, seguin sea el caso, y se tratan como cambios en estimaciones
contables. Los gastos de amortizacién de un activo intangible con vida util
definida se reconocen en resultados en el rubro de gastos consistente con la
funcién del activo intangible.

Mediciones de valor razonable y procesos de valuacion

Algunos de los activos y pasivos de la Entidad se miden a su valor razonable
en los estados financieros consolidados. El Consejo de administracién de la
Entidad establecié un comité de valuacidn, el cual dirige el Director de Finanzas
de la Entidad, para determinar las técnicas y datos de entrada apropiados en la
medicién del valor razonable.

Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, la Entidad utiliza los
datos de mercado observables en la medida en que estén disponibles. Cuando
los datos de entrada del Nivel 1 no estan disponibles, la Entidad contrata un
valuador calificado independiente para llevar a cabo la valuacion.

El comité de valuacién trabaja de manera conjunta con el valuador calificado
independiente para establecer las técnicas de valuacién y los datos de entrada
apropiados para el modelo. Trimestralmente, el Director Financiero reporta los
hallazgos del comité de valuacién a la junta directiva de la Entidad para explicar
las causas de las fluctuaciones en el valor razonable de los activos y pasivos.

La informacién acerca de las técnicas de valuacion y los datos de entrada

utilizados en la determinacién del valor razonable de los distintos activos y
pasivos se describen en la Nota 22 i.
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6. Contingencias
Por su naturaleza, las contingencias sélo se resolveran cuando ocurran o dejen
de ocurrir uno o mas eventos futuros. La evaluacién de las contingencias
inherentemente incluye el uso de criterios y estimaciones importantes del
resultado de los eventos futuros.

5. TRANSACCIONES QUE NO RESULTARON EN FLUJOS DE EFECTIVO
La Entidad celebré las siguientes actividades no monetarias de financiamiento y de
inversion que no se reflejan en los estados consolidados de flujos de efectivo:

En octubre de 2015, la Entidad adquirié el 71.76% del capital social de la sociedad
denominada Food Service Project, S.L. (FSP), entidad constituida conforme a las leyes
de Espana y la cual, en conjunto con sus subsidiarias se les denomina “Grupo Zena”, en
esta transaccion se establece una opcién de compra y venta que fue registrada bajo IAS
32 (ver Nota 19).

6. EFECTIVOY EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Para propdsitos de los estados consolidados de flujos de efectivo, el efectivo y
equivalentes de efectivo incluye efectivo, bancos e inversiones en instrumentos
del mercado de dinero. El saldo de efectivo y equivalentes de efectivo en el estado
consolidado de posicién financiera y el estado consolidado de flujos de efectivo al 31 de
diciembre de 2017, 2016 y 2015, se integra como se muestra a continuacion:

2017 2016 2015

Efectivo 1,453,537 &3 1,878,770 % 632,628
Inversiones a la vista con vencimiento original

menor a tres meses 86,866 669,072 563,186
Total efectivo y equivalentes de efectivo $ 1,540,403 &) 2,547,842 % 1,195,814

La Entidad mantiene su efectivo e inversiones temporales con instituciones financieras
reconocidas, actualmente no tiene concentracion del riesgo de crédito.
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7. CLIENTES, NETO

Las cuentas por cobrar a clientes que se revelan en los estados consolidados de posicion
financiera se clasifican como préstamos y cuentas por cobrar y por lo tanto se valtan
al costo amortizado.

Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, el saldo de clientes se integra como se

muestra a continuacion:
2017 2016 2015

Franquiciatarios 247,118 3 315864 % 332,485
Tarjetas de crédito 304,419 105,115 163,584
Otros 530,920 419,059 261,971

1,082,457 840,038 758,040

Estimacién para cuentas de cobro dudoso " (162,193) (131,658) (118,097)

$ 708380 $ 639,943

(1) Las estimaciones que se presentan en los estados consolidados de posicién financiera, se refieren a las cuentas de
dificil cobro de saldos con franquiciatarios a mds de 90 dias. Las estimaciones reconocidas principalmente por este
concepto son de $162,193, $131,658 y $118,097 en 2017, 2016 y 2015, respectivamente, dichas estimaciones
mas ciertas garantias cubren el monto vencido. El deterioro reconocido representa la diferencia entre el valor
en libros de esas cuentas por cobrar a clientes y el valor presente de los recursos que se espera recibir de su
liquidacién. La Entidad no mantiene colateral sobre estos saldos.

Los plazos contratados sobre la venta de alimentos, bebidas, envase, empaque, regalias
y otros a propietarios de subfranquicias son de 8 a 30 dias. A partir del dia siguiente
al de la fecha de vencimiento contratada se generan intereses sobre el saldo vencido,
al momento de liquidarlo. La tasa se compone de Tasa de Interés Interbancaria de
Equilibrio (TIIE) mas 5 puntos y se multiplica por 2.

A continuacién presentamos la antigiiedad de las cuentas por cobrar vencidas, pero no
incobrables:

15-60 dias 13,371 B3 29,052 $ 43,648
60-90 dias 13,044 6,126 9,230
Mds de 90-120 dias 153,900 129,561 95,161
Total $ 164,739 $ 148,039
Antigliedad promedio (dias) 93 60
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La concentracién del riesgo de crédito es limitada debido a que el saldo esta integrado
por franquiciatarios los cuales estan soportados o controlados por un contrato de
servicios y/o franquicia maestra; asi mismo estd integrado por saldos con tarjetas de
instituciones financieras, las cuales se recuperan en un plazo de 15 dias.

8. INVENTARIOS, NETO

Al 31 de diciembre de 2017,2016 y 2015, se integran como se muestra a continuacion:

2017 2016 2015

Alimentos y bebidas 1,869,134 B 1,383,029 % 1,083,807
Envases y empaques 65,759 55,001 84,235
Otros™ 82,591 145,237 214,983
Estimacién para obsolescencia (7,705) (7,904) (5,044)
Total 2,009,779 &3 1,575,363  $ 1,377,981

(1) En otros se encuentran conceptos como juguetes, uniformes, utensilios de limpieza,
de cocina, enseres menores y souvenirs.

Los inventarios reconocidos en el costo de ventas por consumo de inventarios durante
el periodo con respecto a las operaciones continuas fue de $12,923,189, $11,779,630
y $10,149,276 por los afos que terminaron al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015,
respectivamente.

9. PAGOS ANTICIPADOS

Los pagos anticipados fueron efectuados para la adquisicion de:

2017 2016 2015

Seguros y otros servicios 288,458 IR 287,426 % 220,783
Anticipos a proveedores 91,029 80,529 62,249
Arrendamiento de locales 32,076 34,235 39,354

Total $ 411,563 &3 402,190 $ 322,386
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10. EQUIPO DE TIENDA, MEJORAS A LOCALES ARRENDADOS Y PROPIEDADES, NETO

El equipo de tienda, mejoras a locales arrendados y propiedades se muestra
a continuacion:

MEJORAS MOBILIARIO
EQUIPO DE ALOCALES  ARRENDAMIENTO  EQUIPO DE EQUIPO DE EQUIPO DE YEQUIPODE  CONSTRUCCION
EDIFICIOS TIENDA ARRENDADOS  CAPITALIZABLE  TRANSPORTE COMPUTO PRODUCCION OFICINA EN PROCESO TOTAL

Saldo al 1 de enero $

de 2015 $ 797139 $ 4109295 §$ 6190457 $ 288428 $ 172,027 $ 552255 § 940450 $ 277,415 $ 1145279 14,472,745
Adquisiciones 14,783 1,153,047 1,239,062 - 41,315 205,232 41,196 36,161 254,022 2,984,818
Bajas - (183,125) (335,952) - (23,113) (23,962) (5,903) (163) (572,218)
Ajuste por conversion (5,617) (58,817) (98,739) - (1,826) (4,945) (1,076) (4,649) (11,976) (187,645)
Saldo al 31 de
diciembre de 2015 806,305 5,020,400 6,994,828 288,428 188,403 728,580 974,667 308,764 1,387,325 16,697,700
Adauisiciones 13,795 1,198,304 1,481,780 - 55,179 157,539 14,795 33,612 1,093,240 4,048,244
Adquisicion de

negocio 37,360 28,963 26,726 - 13 554 - 14,039 107,755
Bajas (1,712) (182,068) (289,267) - (38,362) (55,780) - (17,656) (584,845)
Ajuste por conversién 11,545 260,565 463,430 - 8,306 50,196 (11) 37,004 26,442 857,477
Saldo al 31 de

diciembre de 2016 867,293 6,326,164 8,677,497 288,428 213,639 881,089 989,451 375,763 2,507,007 21,126,331
Adquisiciones 152,336 1,828,314 2,649,953 - 54,260 207,480 29,461 139,597 (365,730) 4,695,671
Reclasificados como

mantenidos para

la venta (89,873) - (58,867) (148,740)
Bajas (29,910) (198,285) (357,784) - (34,583) (51,942) (9,645) (45,294) (727,443)
Ajuste por conversién 17,096 46,570 92,533 - 4,136 17,388 - 22,981 200,704
Saldo al 31 de $

diciembre de 2017 $ 916942 §$ 8,002,763 11,003,332 §$ 288428 $ 237452 $ 1,054015 $ 1009267 $ 493,047 $ 2,141,277 $25146,523

MEJORAS MOBILIARIO
ALOCALES ~ ARRENDAMIENTO  EQUIPO DE

EQUIPO DE
ARRENDADOS ~ CAPITALIZABLE  TRANSPORTE  COMPUTO

EQUIPO DE
PRODUCCION OFICINA

EQUIPO DE
DEPRECIACIGN EDIFICIOS TIENDA

Saldo al 1 de enero

YEQUIPODE  CONSTRUCCIGN

EN PROCESO

TOTAL

de 2015 $ 84871 $ 1,423669 § 1959787 $ (5181) $ 85894 §$ 328698 $ 522531 $ 51,439 § - $ 4,451,708
Cargo por

depreciacién del

ejercicio 8,743 633,620 727,164 14,708 33,161 112,523 45,595 20,827 1,596,341
Ajuste por conversién - (22,824) (42,948) - (1,094) (3,406) (1,490) 3 (71,759)
Bajas - (141,946) (229,691) - (20,106) (22,056) (2,421) (146) (416,366)
Saldo al 31 de

diciembre de 2015 93,614 1,892,519 2414312 9,527 97,855 415,759 564,215 72,123 5,559,924
Cargo por

depreciacién del

ejercicio 4,115 783,655 958,511 13,061 35,639 142,494 23,946 28,253 1,989,674
Ajuste por conversién 904 156,143 229,462 - 3,240 38,240 23 22,497 450,509
Bajas - (148,666) (286,532) - (36,610) (57,654) (737) (17,022) (547,227)
Saldo al 31 de

diciembre de 2016 98,633 2,683,651 3,315,753 22,588 100,124 538,839 587,447 105,851 7,452,886
Cargo por

depreciacién del

ejercicio 49,040 902,852 1,131,063 12,624 39,257 160,583 36,848 36,182 2,368,449
Reclasificados como

mantenidos para

la venta (41,628) - (19,876) (61,504)
Ajuste por

conversién 7,364 69,706 67,637 - 1,255 15223 - 13,696 174,881
Bajas (15,522) (169,725) (266,354) - (25,870) (42,555) (5,074) (35,568) (560,668)
Saldo al 31 de

diciembre de 2017  § 97,887 $ 3486484 § 4228223 $ 35212 $ 114766 $ 672090 $ 619221 $ 120,161 $ - $ 9374044
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COSTO NETO

Saldo al 31 de
diciembre de 2015 § 712691 § 3,127,881 $ 4,580,516 $ 278,901 $ 90,548 $ 312821 $ 410452 $ 236641 $ 1,387,325 $ 11,137,776
Saldo al 31 de
diciembre de 2016  § 768,660 $ 3,642,513 $ 5361,744 $ 265840 $ 113515 $ 342250 $ 402,004 $ 269912 $ 2,507,007 $ 13,673,445
Saldo al 31 de
diciembre de 2017 $ 819,055 $ 4516279 $ 6775109 $ 253216 $ 122,686 $ 381,925 $ 390,046 $ 372,886 $ 2,141,277 $ 15772479

11. ACTIVOS INTANGIBLES, NETO

El activo intangible se muestra a continuacion:

COMISIONES POR DERECHO DE .
DERECHOS DE APERTURA DE FRANQUICIA'Y LICENCIAS Y CREDITO
MARCAS TIENDA USO DE LOCALES DESARROLLOS MERCANTIL
Saldo al 1 de enero de 2015 $ 7813255 % 378644  § 875130 § 572,461 $ 6881265 $ 16,520,755
Adquisiciones 94,601 603 173,013 143,255 - 411,472
Ajuste por conversion 15,359 (1,031) (6,574) (841) - 6,913
Bajas (9,313) (8,227) (5,219) (275) - (23,034)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 7,913,902 369,989 1,036,350 714,600 6,881,265 16,916,106
Adquisiciones 201,442 6,829 139,489 203,238 - 550,998
Adauisicién de negocio 245,156 - - - - 245,156
Ajuste por conversién 90,006 14,810 5519 38,493 - 148,828
Bajas (4,503) (7,060) (2,785) (1,835) - (16,183)
Saldo al 31 de diciembre de 2016 8,446,003 384,568 1,178,573 954,496 6,881,265 17,844,905
Adquisiciones 93,578 - 216,519 201,619 - 511,716
Ajuste por conversion 35,585 3,551 (2,806) 25,001 - 61,331
Bajas (12,668) (11,025) (29,078) (4,870) - (57,641)
Pérdidas por deterioro - - - - (3,647) (3,647)

Saldo al 31 de diciembre de 2017 $ 8562498 § 377,094 $ 1363208 $ 1176246 $ 6877618 § 18356664
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DERECHO DE
COMISIONES FRANQUICIA
DERECHOS DE POR APERTURA Y US0 DE LICENCIAS Y CREDITO
AMORTIZACION MARCAS DE TIENDA LOCALES DESARROLLOS MERCANTIL
Saldoal 1 deenerode2015 $ 811,015 $ 371,126 $ 279,982 $ 418058 § 16,953 $ 1,897,134
Amortizacién 128,657 9,693 95,598 117,608 - 351,556
Ajuste por conversién (593) (3,243) (3,243) (357) - (7,436)
Bajas (3,880) (10,472) (1,732) (68) - (16,152)
Saldo al 31 de diciembre 935,199 367,104 370,605 535,241 16,953 2,225,102
de 2015
Amortizacién 173917 8,571 77,295 138,778 - 398,561
Ajuste por conversién 10,144 12,887 515 34,738 - 58,284
Bajas (37,901) (7,390) (3,477) (3,610) - (52,378)
Saldo al 31 de diciembre 1,081,359 381,172 444,938 705,147 16,953 2,629,569
de 2016
Amortizacién 137,481 3,235 110,381 132,129 - 383,226
Ajuste por conversién 3,922 3,412 567 21,279 - 29,180
Bajas (4,689) (10,761) (21,867) (6,000) - (43,317)
Saldo al 31 de diciembre $ 1218073 $ 377058 $ 534019 $ 852555 % 16,953 $ 2,998,658
de 2017
COSTO NETO
Saldo al 31 de diciembre $ 6,978,703 % 2885 $ 665745 $ 179359 $ 6,864,312 $ 14,691,004
de 2015
Saldo al 31 de diciembre $ 7,364,644 % 3396 $ 733635 $ 249349 $ 6,864,312 $ 15215336
de 2016
Saldo al 31 de diciembre $ 7,344,425 % 36 $ 829,189 $ 323691 $ 6860665 $ 15358,006
de 2017

12. OBLIGACIONES POR ARRENDAMIENTO

a. Contratos de arrendamiento operativo

Los locales en los que se ubican la mayoria de las tiendas de Alsea son arrendados
a terceros. En términos generales, los contratos de arrendamiento para la operacion
de los establecimientos de la Entidad tienen una vigencia de entre cinco y diez afios,
con rentas fijas pactadas en pesos. Las rentas por lo general se revisan anualmente
y se incrementan de acuerdo a la inflacién. Alsea considera que no depende de
ningun arrendador en particular y no existen restricciones para la Entidad por haber
celebrado estos contratos.

Algunas subsidiarias de la Entidad tienen contratos de arrendamiento operativos de
automdviles utilitarios y de prestacién y equipo de cémputo diverso.
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En caso de incumplir con algln contrato de arrendamiento operativo, la Entidad
se encuentra obligada a cumplir de forma anticipada e inmediata todas sus
obligaciones, incluyendo la de pago y penas por terminacién anticipada, y deberd
devolver inmediatamente todos los vehiculos al arrendador correspondiente en el
lugar indicado por el arrendador.

Los importes de los pagos de arrendamiento derivados de los contratos de
arrendamiento operativo relacionados a los locales en donde se ubican las tiendas

de las diferentes marcas de Alsea, se presentan a continuacién.

Los pagos reconocidos en gastos son como sigue:

2017 2016 2015

4,031,877 IR 3274251 § 2,851,083

Pagos minimos de arrendamiento b

b. Los compromisos de arrendamiento operativos no cancelables

C.

2017 2016 2015

2,845,064 B3 1,924,672 % 1,744,166
11,524,706 8,662,305 7,833,383

Menos de un afio
Entre uno y cinco afos

Pasivos financieros por arrendamiento

A partir de 2014, la Entidad tiene celebrado contratos de arrendamiento que
califican como financieros en la marca Vips, los cuales se registran a valor presente
de los pagos minimos o a valor de mercado de los inmuebles, el que resulte menor,
y se amortizan durante el periodo del contrato de arrendamiento considerando las
renovaciones de los mismos.

Los pagos minimos futuros por arrendamiento financiero y el valor presente de los
pagos minimos por arrendamiento se resumen a continuacion:

PAGOS MiNIMOS DE ARRENDAMIENTO

2017 2016 2015

Menos de uno afio $ 32,398 ¢ 32,789
Entre uno y cinco anos 97,195 97,195
Cinco afios o mas 536,997 566,261
637,592 666,590 696,245
Menos cargos de financiamiento futuros (358,956) (381,915)

Pagos minimos de arrendamiento $ 301,443 &) 307,634 % 314,330
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Menos de uno afio
Entre uno y cinco afnos
Cinco anos o mas

$

Valor presente de pagos minimos

de arrendamiento

Incluidos en los estados financieros como:

Préstamos a corto plazo
Préstamos a largo plazo

VALOR PRESENTE DE LOS PAGOS MINIMOS DE ARREN-

DAMIENTOS
2017 2016 2015
5 6799 $ 7,190
20,398 20,398
280,437 286,742

$ 301,443 B3 307,634 $ 314,330

6,799 ) 6,799 $ 7,190
294,644 300,835 307,140

$ 301,443 B 307,634 $ 314,330

13. INVERSION EN SUBSIDIARIAS

La participacién accionaria directa o indirecta en el capital social de sus principales

subsidiarias se muestra a continuacion:

SUBSIDIARIA

ACTIVIDAD

2017 2016 2015

Panaderia y Alimentos para
Food Service, S.A. de C.V.

Café Sirena, S. de R.L. de C.V.

Operadora de Franquicias
Alsea, S.A. de C.V.

Operadora y Procesadora de
Productos de Panificacién,
S.A. de CV.

Gastrosur, S.A. de C.V.

Fast Food Sudamericana, S.A.

Fast Food Chile, S.A.

Starbucks Coffee Argentina,
SR.L

Dominalco, S.A. (1)

Servicios Mlltiples
Empresariales ACD, S.A. de
C.V. (antes SOFOM E.N.R)

Asian Bistro Colombia, S.A.S.

Asian Bistro Argentina, S.R.L.

Operadora Alsea en
Colombia, S.A.

Distribucion de alimentos

marcas Alsea

Operadora de la marca
Starbucks en México

Operadora de la marca

100.00% 100.00% 100.00%

100.00% 100.00% 100.00%

Burger King en México 80.00% 80.00% 80.00%

Operadora de la marca

Domino’s Pizza en México

Operadora de la marca
Chili’s Grill & Bar en
México

Operadora de la marca

Burger King en Argentina

Operadora de la marca
Burger King en Chile
Operadora de la marca

Starbucks en Argenti

Operadora de la marca
Domino’s Pizza en
Colombia

Operadora de Factoraje y
Arrendamiento Financiero

Operadora de la marca
Chang’s en Colombia

Operadora de la marca
Chang’s en Argentina

Operadora de la marca

100.00% 100.00% 100.00%

100.00% 100.00% 100.00%

100.00% 100.00% 100.00%

100.00% 100.00% 100.00%

na 100.00% 100.00% 100.00%

93.30% 93.25%

100.00% 100.00% 100.00%

PF.
100.00%

100.00% 100.00%

PF.

100.00%

100.00% 100.00%

Burger King en Colombia 94.94% 94.94% 94.91%
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- 14. INVERSION EN ACCIONES DE ENTIDADES ASOCIADAS
SUBSIDIARIA ACTIVIDAD 2017 2016 2015 Aportacién en la participacién no controladora de Blue Stripes Chile SPA
Asian Food, Ltda. Operadora de la marca PF.
Chang’s en Chile 100.00% 100.00% 100.00% , . .
, 8 En mayo de 2015, Alsea llegé a un acuerdo para aportar el 33% del capital social de
Grupo Calpik, S.A.PI. de C.V. Operadora de la marca K . . . A L . D
California Pizza Kitchen en Blue Stripes Chile SPA, dicha entidad esta constituida en Chile. La aportacion inicial de
México 100.00% 100.00% 100.00% Alsea fue de $6,477, dicho efecto se reconocié en el estado consolidado de posicién
Especialista en Restaurantes financiera como inversion en acciones de entidades asociadas. El 67% restante fue
de Comida Estilo Asiatica, Operadora de la marca PF. . L
SA deCV. Chang’s y en México 100.00% 100.00% 100.00% aportado por su asociada Grupo Axo. De acuerdo a los contratos entre accionistas,
Distribuidora e Importadora  Distribuidora de alimentos Alsea no ejerce control en dicha operacion.
Alsea, S.A. de C.V. e insumos para las marcas
de Al lacionad 100.00% 100.00% 100.00% .. . . 2 . .
¢ flsea y reacionacas - ° ° Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, la inversién en acciones de entidades
Italcafe, S.A. de C.V. Operadora de la marca . .. . 2 . . .
Italianni’s 100.00% 100.00% 100.00% asociadas se encuentra representada por la participacion directa en el capital social
Grupo Amigos de San Angel, Operadora de la marca de la entidad, como se menciona a continuacion:
SA.de CV. Italianni’s 100.00% 100.00% 100.00%
Grupo Amigos de Torreén, S.A.  Operadora de la marca
de C.V. Italianni’s 100.00% 100.00% 100.00%
Grupo Amigos de Perisur, SA.  Operadora de la marca SUBSIDIARIA |EPAVINA % 2016 2015  ACTIVIDADPRINCIPAL  31/12/17 31/12/16 31/12/15
de C.V. (2) Italianni’s - 100.00% Grupo Axo, 25.00% 25.00%  Comercializadora de $- $995596 $ 892,169
Starbucks Coffee Chile, S.A. Operadora de la marca S.API de ropa y accesorios de
Starbucks en Chile 100.00% 100.00% 100.00% CV.(2) (4) (5) marcas de prestigio
Distribuidora e Importadora Distribuidora de Alimentos |nternauona}| que opera
Alsea Colombia, S.A.S. (1) e insumos para las marcas en México.
de Alsea en Colombia 100.00% 100.00% Blue Stripes 33.33% 33.33% Comercializadora de - 9,717 6,511
Estrella Andina, S.A.S. Operadora de la marca Chile SPA (5) ropay accesorios (,je
Starbucks en Colombia 70.00% 70.00% 70.00% . ;narca§ delprestlglo
Operadora Vips, S. de R.L. Operadora de la marca Vips n ernac;ﬁnghi(lqel.le opera
de C.V. 100.00% 100.00% 100.00% _ _ o
d dora de | Stripes Chile 33.33% 33.33% Comercializadora de - 30,662 24,282
OPQR, S.A. de C.V. Operadora de la marca SPA (1) (3) (5) ropa y accesorios de
Cheesecake Factory en marcas de prestigio
México 100.00% 100.00% 100.00% internacional que opera
Food Service Project, S.L. Operadora de Espafia en Chile.
(Grupo Zena) 71.76% 71.76% 71.76% Total $- $ $922962
Gastrococina Sur, S.PA. Operadora de Chili’s Grill & 1,035975
Bar en Chile 100.00% 100.00% -
Gastronomia Italiana en Operadora de la marca
Colombia, S.AS. @ Archie’s en Colombia 97.60% 100.00% -

Operadora GB Sur, S.A. de C.V.  Operadora de las marcas
Vips y Domino’s Pizza en
México 70.90% - -

(1) EI19 de julio de 2017, se presentd el proyecto de fusién entre Distribuidora e Importadora Alsea Colombia, S.A.S.
y Dominalco, S.A. como sociedades fusionadas y designando como empresa fusionante a Gastronomia Italiana en
Colombia, S.A.S. asumiendo esta Ultima, todos los derechos y obligaciones de la fusion.

(2) EI 18 de diciembre de 2015, mediante Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se aprobd la fusién entre
Amigos de Perisur, S.A. de C.V. (APE) como sociedad fusionada y la entidad Amigos de Torredn, S.A. de C.V. como
entidad fusionante, asumiendo esta Ultima, todos los derechos y obligaciones de APE. Dicha fusién surtié efectos

entre las partes a partir del 31 de diciembre de 2015.
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Blue Stripes Chile SPA

SUBSIDIARIA % 2016 2015 ACTIVIDADPRINCIPAL  31/12/17 31/12/16 31/12/15 El total de los activos, pasivos y patrimonio asi como los resultados de la entidad
Grupo Axo, PE0LN  2500% 25.00%  Comercializadorade $ (3,487) $ 65989 $ 27,396 asociada es como sigue:
S.APIl de C.V. ropa y accesorios de
marcas de prestigio
mterna:ec;ohr/llzlxﬁclge opera 20 ] 6 20 1 5
Blue Stripes || kiekill  33.33% 3333%  Comercializadora de 1892 15506 2 Activos circulantes 5 40512 % 16478
Chile SPA ™ ropa y accesorios de
marcas de prestigio Activos no circulantes $ 33,548 $ 9,531
internacional que opera
en Chile. Pasivos circulantes $ 44906 $ 6,475
Stripes Chile SEieElll  33.33% 33.33%  Comercializadora de 1,158 382 305
SPA ropa y accesorios de
marcas de prestigio
internacional que opera
en Chile.
— DEL DEL
Total - $ (437) $ 67,877 $ 27,703 1/01/2017 1/06/2015
T . L i
19/10/2017 2016 31/12/2015
(1) Stripes Chile SPA es subsidiaria directa de Grupo Axo en conjunto con una subsidiaria de la Entidad. Ingresos $ 63642 $ 11,904
(2) En 2015 se realizaron aportaciones para aumento de capital en Grupo Axo por $38,706.
(3) En 2015 se efectud la aportacién para aumento de capital de $20,220 en Stripes Chile SPA. o L
( Utilidad neta del ejercicio $ 4518 $ 5

4) En 2016, Grupo Axo presenta movimientos en su capital contable derivado de adquisicién de negocios, opcién de
compra de participacién no controlada en entidad asociada e instrumentos financieros de cobertura por $37,438,
mismos que se presentan en el estado consolidado de cambios en el capital contable de la Entidad.

(5) Como se menciona en la Nota 1a, el 19 de octubre de 2017, Alsea concluyé el proceso de venta de la inversién en
asociada - Grupo Axo, S.A.PI. de C.V. la cual generé una utilidad en venta de acciones por $608,817, contabilizada
en el rubro de otros (ingresos) gastos en los estados consolidados de resultados. Grupo Axo, S.A.P.I. de C.V.

El total de los activos, pasivos y patrimonio asi como los resultados de la entidad
asociada es como sigue:

Stripes Chile SPA
El total de los activos, pasivos y patrimonio asi como los resultados de la entidad
asociada es como sigue:

2016 2015

$ 3,656,612 % 2,380,902

Activos corrientes

$ 3,182,682 $ 3,169,338

2016 2015 Activos no corrientes

$ 70,058 $ 43,621

Activos circulantes

Pasivos corrientes $ 2,168,965 $ 1,733,052

Activos no circulantes $ 60,025 $ 55,315

Pasivos no corrientes $ 2,927,493 $ 2,488,060

Pasivos circulantes $ 38,088 $ 26,081

DEL
1/01/2017

AL
19/10/2017 2016 2015
$ 6144101 $ 4,504,291

(Pérdida) utilidad neta del ejercicio (13,948) &3 263956 % 109,584

1/01/2017
AL
19/10/2017 2016 2015 Ingresos

Ingresos $ 132,312 $ 85,486

Utilidad neta del ejercicio $ 1,146 $ 915
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La conciliacién de la informacién financiera que se resumié anteriormente del valor en
libros de la participacién en Grupo Axo, es como sigue:

2017 2016 2015

$ 1,742,836 $ 1,329,128

Activos netos de la asociada

Participacién de la Entidad en Grupo Axo $ 435,709 $ 332,282
Mas: crédito mercantil 559,887 559,887
Valor en libros de la participacién de la

Entidad en Grupo Axo $ 995,596 $ 892,169

15. COMBINACION DE NEGOCIOS

A continuacién se describen operaciones que califican como combinacién de negocios
las cuales han sido reconocidas utilizando el método de compra a partir de la fecha de
adquisicién conforme a los siguientes pasos:

i.- Reconocer y valuar los activos, pasivos y la participacién no controlada

ii.- En una combinacién de negocios realizada por etapas, la adquirente valorara
nuevamente su participacion previa en la adquirida en su fecha de adquisicién a
valor razonable y reconocerd la ganancia o pérdida resultante, si lo hubiera, en
resultados.

iii.- Identificar los activos intangibles y determinar el crédito mercantil.

Adquisicion de Archie’s

En abril de 2016, concluyéd el proceso de adquisicion del 100% de Archie’s, (descrito
en la Nota 1), el precio final de la contraprestacién pagada por la adquisicién fue
$51,275,000,000 pesos colombianos (equivalentes a $293,027), en un acuerdo entre
Alsea e Inversiones Vesubio Colombia, S.A.S. (antes Archie’s Colombia, S.A.S.).

Los importes de la nota de combinacién de negocios de Archie’s no coincide contra el
EF’s emitidos.

A continuacién se presenta un analisis de la asignacion del costo de adquisicién sobre
los valores razonables de los activos netos adquiridos. Dado que el valor total de la
contraprestacién pagada fue igual al valor razonable de los activos netos adquiridos, no
existieron cambios en la contabilizacién preliminar de la adquisicién.
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CONCEPTO MARZ0 2016
Activos circulantes:
Inventario $ 10,197

Activos a largo plazo:
Equipo de tienda y mejoras 107,755
Activos intangibles 245,156

Pasivos circulantes:

Cuentas por pagar a proveedores y otras cuentas (68,764)
Impuestos por pagar (1,317)
Valor razonable de los activos netos adquiridos 293,027
Valor total de la contraprestacién pagada 293,027
Crédito mercantil $ -

Desde la fecha de la adquisicién y hasta el 31 de diciembre de 2016, Archie’s contribuyé
en $332,652 a las ventas y ($15,688) a la utilidad neta.

Adquisiciéon de Grupo Zena

En octubre de 2014, concluy6 el proceso de adquisicién a Food Service Group, S.A. y
Tuera 16, S.A. S.C.R,, sociedades de Luxemburgo y Espafa, respectivamente, del 71.76%
del capital social de la sociedad denominada Food Service Project, S.L. (FSP), entidad
constituida conforme a las leyes de Espana y la cual en conjunto con sus subsidiarias se
les denomina “Grupo Zena”.

La contraprestacién pagada por la adquisicion fue de $102,872 miles de euros
pagaderos en efectivo (equivalentes a $1,794,245).

La adquisicién no contempla alguna contraprestacién contingente. En esta transaccién
se establece una opcién de compra y venta por el 28.24% del capital social al término
de cuatro afnos posteriores a la fecha de adquisicién, que fue registrada bajo IAS 32,
Instrumentos Financieros: Presentacion (Nota 19).
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En octubre de 2015, concluyé el periodo de medicién de la adquisicién, a continuacion
se presenta un andlisis de la asignacion del costo de adquisicion sobre los valores de los
activos netos adquiridos a la fecha de la adquisicién. En dicha fecha existieron cambios
en la contabilizacién preliminar de la adquisicién, los cuales se muestran a continuacién:

REGISTRO AJUSTE POR VALOR

CONCEPTO PRELIMINAR VALUACION RAZONABLE
Activos circulantes:

Efectivo y equivalentes de efectivo $ 89,287 % -3 89,287

Cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar 245,968 - 245,968
Activos a largo plazo:

Equipo de tienda y mejoras 1,231,979 261,998 1,493,977

Activos intangibles 470,473 1,222,642 1,693,115

Reasignacién de crédito mercantil incluido 1,313,786 (1,313,786) -

en Grupo Zena

Impuestos diferidos 174,859 - 174,859
Pasivos circulantes:

Cuentas por pagar a proveedores y otras cuentas

por pagar (1,279,228) - (1,279,228)
Pasivos a largo plazo:

Impuestos diferidos - (445,393) (445,393)

Préstamos (1,845,132) - (1,845,132)

Otros pasivos a largo plazo (165,459) - (165,459) ‘
Valor razonable de los activos netos adquiridos 236,533 (274,539) (38,006)
Contraprestacién pagada en efectivo 1,794,245 - 1,794,245
Valor razonable de la participacién no

controlada anterior 706,098 (101,521) 604,577
Valor de la contraprestacién pagada 2,500,343 (101,521) 2,398,822
Crédito mercantil $ 2,263,810 $ 173,018 $ 2,436,828

El crédito mercantil que surgié de la adquisicién de Grupo Zena, deriva de la
contraprestacion pagada que incluyd importes relacionados con beneficios de operar
427 tiendas, esperando un crecimiento de mercado con un plan de desarrollo para los
préximos cinco afnos en el mercado, asi mismo los beneficios adyacentes principalmente
crecimiento de ingresos, sinergias esperadas en la operacién y en la compra de insumos.
Estos beneficios no se reconocen separadamente del crédito mercantil debido a que no
cumplen con los criterios de reconocimiento para los activos intangibles identificables.

Desdelafechadelaadquisiciéonyhastael 31 de diciembre de 2014, Grupo Zena contribuyé
con $1,468,036 a los ingresos y $118,487 a la utilidad del periodo. Si la combinacién
hubiera ocurrido al inicio del ejercicio, la utilidad neta consolidada del periodo segtn las
IFRS hubiera sido de $496,005 y el ingreso por operaciones continuadas hubiera sido de
$26,464,123. Los gastos de adquisicion relacionados a esta transaccion ascendieron a
$12,096 los cuales se muestran en otros gastos.
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El crédito mercantil que surgié de la adquisicion no es deducible para propésitos fiscales.

Los flujos de efectivo netos sobre la adquisicion de la subsidiaria fue de $1,704,958,
corresponden a la contraprestacion pagada en efectivo $1,794,245 menos los saldos de
efectivo y equivalente de efectivo adquiridos de $89,287.

Adquisicion de Vips

En abril de 2014, concluyé el proceso de adquisicién del 100% de Vips (divisién de
restaurantes de

Grupo Wal-Mart, el precio final de la adquisicién fue $8,200,000, en un acuerdo entre
Alsea y Wal-Mart de México, S.A.B. de C.V. y se incurrieron en desembolsos adicionales
acordados entre las partes por $516,753 para un precio total de $8,716,753.

La adquisicién no contempla alguna contraprestacién contingente.

En marzo de 2015, concluyé el periodo de medicién de la adquisicién, a continuacién
se presenta un analisis de la asignacién del costo de adquisicién sobre los valores
razonables de los activos netos adquiridos a la fecha de adquisicién. En dicha fecha
existieron cambios en la contabilizacién preliminar de la adquisicién, los cuales se
muestran a continuacion:

REGISTRO AJUSTE POR VALOR
CONCEPTO PRELIMINAR VALUACION RAZONABLE
Activos circulantes:
Efectivo y equivalentes de efectivo $ 605,400 $ - 8 605,400
Cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar 304,964 - 304,964
Activos a largo plazo:
Equipo de tienda y mejoras 2,935,630 (45,260) 2,890,370
Activos intangibles 365,944 3,573,000 3,938,944
Impuestos diferidos 201,845 16,427 218,272
Pasivos circulantes:
Gastos acumulados y beneficios a empleados (700,918) (22,872) (723,790)
Pasivos a largo plazo:
Impuestos diferidos - (1,209,453) (1,209,453) ‘
Otros pasivos a largo plazo (366,651) - (366,651)
Valor razonable de los activos netos adquiridos 3,346,214 2,311,842 5,658,056
Valor total de la contraprestacién pagada 8,716,753 - 8,716,753
Crédito mercantil $ 5370539 $ (2,311,842) $ 3,058,697
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El crédito mercantil que surge de la adquisicién de Vips, deriva de la contraprestacién
pagada que incluyé efectivamente importes en relacién con beneficios de operar de
360 tiendas, esperando un crecimiento de mercado con un plan de desarrollo para los
proximos cinco afos en el mercado, asi también los beneficios adyacentes principalmente
crecimiento de ingresos, sinergias esperadas en la operacién y en la compra de insumos.

Estos beneficios no se reconocen separadamente del crédito mercantil debido a que no
cumplen con los criterios de reconocimiento para los activos intangibles identificables.
No se espera que el crédito mercantil que surgié de las adquisiciones sea deducible para
propésitos fiscales.

Los flujos de efectivo netos sobre la adquisicion de la subsidiaria fue de $8,111,353 y
corresponden a la contraprestacion pagada en efectivo $8,716,753 menos los saldos de
efectivo y equivalente de efectivo adquiridos de $605,400.

Desde la fecha de la adquisicién y hasta el 31 de diciembre de 2014, Vips contribuyé
$4,016,325 a los ingresos y $111,628 a la utilidad del periodo antes del impuesto
a las ganancias. Si la combinacién hubiera ocurrido al inicio del ejercicio, la utilidad
neta consolidada del periodo segtn las IFRS hubiera sido de $683,119 y el ingreso por
operaciones continuadas hubiera sido de $24,723,880.

Los gastos de adquisicién relacionados a esta transaccion ascendieron a $9,357 los
cuales se muestran en otros gastos.

16. CREDITO MERCANTIL
Asignacion del crédito mercantil a las unidades generadoras de efectivo

Para propdsitos de efectuar pruebas de deterioro, el crédito mercantil fue asignado a
las siguientes unidades generadoras de efectivo:

CONCEPTO 2016 2015
Burger King 1,336,967 3 1,336,967 $ 1,336,967
Domino’s Pizza 1,078,622 1,078,622 1,078,622
Chili’'s 26,614 26,614 26,614
Italianni’s 785,816 785,816 785,816
Vips 3,058,697 3,058,697 3,058,697
Starbucks Coffee 368,513 368,513 368,513
Foster’s Hollywood 198,598 198,598 198,598
La Vaca Argentina ¥ 3,270 3,270
Il Tempietto 377 377
Canas y Tapas 6,838 6,838

6,860,665 |3 6,864,312 $ 6,864,312

(1) Al31 de diciembre de 2017, se deteriord el crédito mercantil asignado a las marcas La Vaca Argentina e Il Tempietto
por un importe de $3,270 y $377, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, los estudios efectuados de las pruebas de
deterioro concluyeron que el crédito mercantil no tiene deterioro, con excepcién del

crédito mercantil asignado a las marcas mencionadas en el parrafo anterior.

17. DEUDA A LARGO PLAZO
La deuda a largo plazo al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, se integra por
préstamos sin garantia especifica como se muestra a continuacion:

VENCI-
BANCO TIPO MONEDA TASA MIENTO 2016 2015
Sindicado Crédito simple Euros 1.89% (Tasa Fija) 2020 SSRGS § 0 2,274,063 $ 2,027,154
Scotiabank Crédito simple  Pesos mexicanos 7.08% (Tasa Variable 2019 - 1,957,553 2,032,790
Inverlat, S.A. TIIE +0.97% )
Bank of América Crédito simple  Pesos mexicanos 7.30% (Tasa Variable 2021 1,884,000 -
TIE +1.19%)
Bank of América Crédito simple  Pesos mexicanos 6.11% (Tasa Fija) 2019 1,000,000 1,000,000 1,000,000
Bank of Tokyo Crédito simple  Pesos mexicanos 7.06% (Tasa Variable 2021 - 996,078 574,063
TIE +1.35%)
Bank of Tokyo Crédito simple  Pesos mexicanos 7.06% (Tasa Variable 2021 900,000 - -
TIIE +0.95% )
Banco Nacional de Crédito simple  Pesos mexicanos 7.45% (Tasa Variable 2024 600,000 866,400 -
Comercio Exterior TIE +1.34% )
S.N.C. (Bancomext)
Banco Crédito simple  Pesos mexicanos 7.11% (Tasa Variable 2021 260,000 796,267 -
Santander, S.A. TIIE +1.00% )
Banco Nacional Crédito simple  Pesos mexicanos  6.86% (Tasa Variable 2020 432,000 430,770 -
de México, S.A. TIIE +0.75% )
Scotiabank Crédito simple  Pesos mexicanos Tasa Variable TIE 2019 270,000 - -
Inverlat, S.A. +0.90%
Scotiabank Crédito simple  Pesos mexicanos Tasa Variable TIE 2019 700,000 - -
Inverlat, S.A. +0.80%
Scotiabank Crédito simple  Pesos mexicanos Tasa Variable TIE 2021 400,000 - -
Inverlat, S.A. +1.00%
Banco Crédito simple  Pesos mexicanos Tasa Variable TIE 2022 485,310 - -
Santander, S.A. +1.00%
Banco Citibank
Argentina Crédito simple Pesos argentinos 27% (Tasa Fija) 2017 303,355 47,974
BBVA Francés Crédito simple Pesos argentinos 22% (Tasa Fija) 2017 146,200 1,788
Banco HSBC, S.A. Crédito simple Pesos 24.5% (Tasa Fija) 2017 97,740 -
colombianos
Santander Chile, S.A.  Crédito simple  Pesos chilenos 4.02% (Tasa Fija) 2017 83,696 69,777
BBVA Francés Crédito simple Pesos argentinos ~ 23.25% (Tasa Fija) 2018 103,096 - -
Banco HSBC, S.A. Crédito simple Pesos argentinos 29% (Tasa Fija) 2018 110,442 - -
Banco Citibank Crédito simple Pesos argentinos ~ 29.25% (Tasa Fija) 2018 3,553 - -
Banco Citibank
Argentina Crédito simple Pesos argentinos ~ 29.50% (Tasa Fija) 2018 19,638 - -
Banco Citibank
Argentina Crédito simple Pesos argentinos ~ 29.25% (Tasa Fija) 2018 72,323 - -
Santander Chile, S.A.  Crédito simple  Pesos chilenos 3.6% (Tasa Fija) 2018 85,918 - -
Helm Bank USA Crédito simple Pesos 12.29% (Tasa Variable 2020 - 14,922 -
colombianos DTF +5.30% )
7,780,920 10,851,044 5,753,546
Menos - porcién circulante (1,087,466) (1,107,238) (734,824)
Vencimientos a largo plazo S GeEEAEEE § 9,743,806 5,018,722
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Los vencimientos anuales de la deuda a largo plazo al 31 de diciembre de 2017 son
como se muestra a continuacion:

2019 $ 3,433,094
2020 1,882,860
2021-2027 1,377,500

$ 6,693,454

Los créditos bancarios incluyen ciertas obligaciones de hacer y no hacer asi como
mantener ciertas razones financieras. Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015 todas
estas obligaciones se han cumplido.

En octubre de 2017, la Entidad emitié un certificado bursatil por un monto de $1,000,000,
con un plazo de cinco afos a partir de su fecha de emisién con vencimiento en septiembre
de 2022, el cual generara intereses cada 28 dias a una tasa cupdn de TIIE de 28 dias
mds 0.90 puntos porcentuales; y otro certificado bursatil por un monto de $2,000,000,
con un plazo de diez afios a partir de su fecha de emisién con vencimiento en septiembre
de 2027, el cual generara intereses a una tasa fija de 8.85%.

En septiembre de 2016, la Entidad realizé un pago de forma anticipada por un monto
de $2,500,400, considerando intereses devengados, del certificado bursatil emitido en
2013.

En marzo de 2015, la Entidad emitid un certificado bursatil por un monto de $3,000,000,
con un plazo de cinco afios a partir de su fecha de emisién con vencimiento en marzo de
2020, el cual generard intereses cada 28 dias a una tasa cupén de TIIE de 28 dias mas
1.10 puntos porcentuales; y otro certificado bursatil por un monto de $1,000,000, con un
plazo de diez afios a partir de su fecha de emisién con vencimiento en marzo de 2025,
el cual generard intereses a una tasa fija de 8.07%.

El saldo al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015 asciende a $6,980,452, $3,988,845
y $6,479,795, respectivamente.

2020 $ 2,980,452
2022 1,000,000
2025 1,000,000
2027 2,000,000

$ 6,980,452
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En octubre de 2014, la Entidad adquirié Grupo Zena, de dicha adquisicidn Alsea tiene el
derecho de comprar la participacién no controlada de los otros inversionistas (opcién
de compra) al cumplirse el cuarto afo desde la fecha de la adquisicién. El importe
corresponde al valor presente de la deuda estimada que se estara liquidando al momento
de ejercer la opcién de compra conforme a las clausulas del contrato. El pasivo se
estard actualizando cada afo hasta la fecha de opcidn, y los efectos generados con
posterioridad seran reconocidos en el estado de resultados de conformidad con la IAS
32, Instrumentos financieros: presentacién. El pasivo financiero de la opcién de compra
asciende a $3,280,064, $3,185,096 y $2,777,328, al 31 de diciembre de 2017, 2016 y
2015, respectivamente. La revaluacién de dicha opcién de compra al 31 de diciembre de
2017,2016y 2015, generd una pérdida en resultados por $94,968, $407,768 y $104,275,
respectivamente y se muestra como ‘Cambios en el valor razonable de instrumentos
financieros’ en el estado consolidado de resultados.

En México, la Entidad esta sujeta al ISR. Conforme a la Ley de ISR la tasa para 2017,
2016 y 2015 fue el 30% y continuara al 30% para afos posteriores. Debido a que se
abrogé la Ley de ISR vigente hasta el

31 de diciembre de 2013, se eliminé el régimen de consolidacién fiscal, por lo tanto, la
Entidady sus subsidiarias tienen la obligacién del pago del impuesto diferido determinado
a esa fecha durante los siguientes cinco ejercicios a partir de 2014, como se muestra
mas adelante.

De conformidad con el inciso d) de la fraccién XV del articulo noveno transitorio de
la Ley 2015, y debido a que la Entidad al 31 de diciembre de 2014 tuvo el caracter
de controladora y a esa fecha se encontraba sujeta al esquema de pagos contenido
en la fraccién VI del articulo cuarto de las disposiciones transitorias de la Ley del ISR
publicadas en el diario oficial de la federacién el 7 de diciembre de 2009, o el articulo
70-A de la Ley del ISR 2013 que se abrogd, deberd continuar enterando el impuesto que
difirié con motivo de la consolidacidn fiscal en los ejercicios 2007 y anteriores conforme
a las disposiciones citadas, hasta concluir su pago.

A partir de 2008, se abrogé la Ley del IMPAC, permitiendo bajo ciertas circunstancias,
la recuperacién de este impuesto pagado en los diez ejercicios inmediatos anteriores a
aquél en que por primera vez se pague ISR, en los términos de las disposiciones fiscales.

El pasivo de ISR al 31 de diciembre de 2017, por un importe de $19,892 relativo a los
efectos por beneficios y desconsolidacién fiscal se pagara en 2018.

En Chile, en septiembre de 2014 el gobierno promulga en su reforma tributaria un
aumento a la tasa en forma gradual de acuerdo a lo siguiente 22.5% para 2015, 24% para
2016, 25.5% para 2017 y para 2018 la tasa sera del 27%, segln sistema de tributacién
elegido para los ejercicios 2017 y 2018. El cambio en el impuesto de Primera Categoria
se promulgé en julio de 2010.
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En Colombia, las disposiciones fiscales aplicables estipulan que la tarifa aplicable al
impuesto sobre la renta para el afio 2017 es del 34% y para el afio 2018 en adelante
del 33%. Asi mismo, para bases gravables superiores a $800,000 debera liquidar una
sobretasa del 6% para el ano 2017 y del 4% para el ano 2018. En todo caso, a partir del
ano gravable 2017, la base gravable del impuesto de renta no podra ser inferior al 3.5%
del patrimonio liquido del inmediatamente anterior.

Adicionalmente, las pérdidas fiscales determinadas a partir de 2017 podran ser compensadas
con rentas liquidas obtenidas dentro de los doce (12) afos siguientes. El término para
compensar los excesos de renta presuntiva continuara siendo de cinco (5) anos. Estos créditos
fiscales no podran ser reajustados fiscalmente.

En Argentina, i.- Impuesto a las ganancias, la Entidad aplica el método de lo diferido
para reconocer los efectos contables del impuesto a las ganancias la tasa del impuesto
es del 35%, ii.- Impuesto a la ganancia minima presunta (IGMP), la sociedad determina
el IGMP aplicando la tasa vigente del 1% sobre los activos computables al cierre de cada
gjercicio, iii.- Impuesto sobre los bienes personales pertenecientes a personas fisicas o
morales radicadas en el exterior, se determinara aplicando una alicuota del 0.25% sobre
el valor patrimonial proporcional al cierre del ejercicio y se considera pago unico.

En Espafia, para el ejercicio 2015, se aprobaron reformas fiscales entre las cuales se
incluye la disminucién de dicha tasa al 28% y al 25% en 2017 y 2016, salvo para
entidades de crédito y las empresas dedicadas a la exploracién, investigacion y
exploracion de hidrocarburos. Las empresas de nueva creacién tributaran al 15% en
el primer periodo impositivo en que la base imponible resulte positiva y en el siguiente
periodo. Adicionalmente, como parte de las reformas fiscales las pérdidas fiscales
podran amortizarse sin limitante de tiempo, hasta 2015 tenian vigencia de 18 afos.

a. Impuestos a la utilidad reconocidos en los resultados

2017 2016 2015

Corriente $ 985,351 I3 825874 $ 691,060

Diferido (149,923) (296,641) (201,141)
$

$ 835,428

529233 § 489,919
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El gasto de impuestos atribuible a la utilidad antes de ISR fue diferente del que
resultaria de aplicar la tasa del 30% en 2017, 2016 y 2015, como resultado de las
partidas que se indican a continuacién:

Tasa esperada de ISR
Gastos no deducibles
Efectos de inflacién
Actualizacién de activo fijo
Otros

Tasa efectiva de ISR consolidada

Impuestos diferidos

2016 2015
30% 30%
7% 4%
5% 5%
(6%) (5%)
(4%) (2%)
32% 32%

El siguiente es el andlisis de los impuestos diferidos activos que se presenta en el
estado consolidado de posicidn financiera:

(Activos) pasivos diferidos:

Estimacién de cuentas incobrables y

obsolescencia de inventarios
Gastos acumulados

Anticipos de clientes

Pérdidas fiscales por amortizar
IMPAC por recuperar

Equipo de tienda, mejoras a locales

arrendados y propiedades
Pagos anticipados
Otros activos

(2,347) 1B
(623,225)
(164,635)
(186,952)

471,310

123,515

2016 2015
(15,698) §$ (36,942)
(740,365) (488,383)
(16,176) (105,167)
(82,078) (102,640)
(12,269) (12,269)
769,288 882,625
(84,223) 71,418
@) 5,752
(181,523) § 214,394

$ (382,334) I3

Impuesto diferido en el estado consolidado de posicion financiera
La siguiente informacién es el analisis del (activo) pasivo por impuesto diferido
presentado en el estado consolidado de posicidn financiera:

Activo por impuestos diferidos
Pasivo por impuestos diferidos

$ 2,348,434 3
1,966,100

$ (382,334) I3

2016 2015
2,068996 $ 1,710,943
1,887,473 1,925,337

(181,523) § 214,394
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d. Saldos de impuestos diferidos RECONOCIDO
RECONOCIDO  DIRECTAMENTE

RECONOCIDO ENLOS  ENELCAPITAL
RECONOCIDO  DIREGTAMENTE SALDO INICIAL RESULTADOS CONTABLE  ADQUISICIONES SALDO FINAL
ENLOS  ENELCAPITAL Diferencias temporales
SALDO INICIAL RESULTADOS CONTABLE  ADQUISICIONES SALDO FINAL Estimacion de cuentas
Diferencias temporales incobrables y obsolescencia
. L. de inventarios $ (34,028) (2,914) - - (36,942)
Estimacién de cuentas
incobrables y obsolescencia Gastos acumulados (447,253) (14,330) (26,800) - (488,383)
de inventarios $ (15,698) 13,351 - - (2,347) Anticipos de clientes (70,341) (34,826) . . (105,167)
Gastos acumulados (740,365) 153,907 (36,767) - (623,225) Equipo de tienda, mejoras
Anticipos de clientes (16,176) (148,459) - - (164,635) a locales arrendados y
. . . propiedades 1,208,752 (145,290) (180,837) - 882,625
Equipo de tienda, mejoras
a locales arrendados y Pagos anticipados 47,013 24,405 - - 71,418
propiedades 769,288 (283,857) (14,121) - 471,310 Otros activos 7172 (1,420) . . 5752
Pagos anticipados (84,223) 207,738 - - 123,51 5 711 ,31 5 (-I 74,375) (207,637) _ 329,303
Otros activos (2) 2 - - -
(87,176) (57,318) (50,888) - (195,382) Pérdidas fiscales y crédi-
tos fiscales no utilizados
Pérdidas fiscales y créditos fiscales no utilizados Pérdidas fiscales (75,874) (26,766) - - (102,640)
IMPAC por recuperar (12,269) - - - (12,269)
Pérdidas fiscales (82,078) (1 04,874) - - (1 86,952) (88 143) (26 766) _ _ (-I 14 909)
IMPAC por recuperar (12,269) 12,269 - - -
(94,347) (92,605) - - (186952) $ 623172 (201,141)  (207,637) - 214394
$ (181,523) (149,923) (50,888) - (382,334)
Los beneficios de las pérdidas fiscales actualizadas pendientes de amortizar por los que
RECONOCIDO ya se ha reconocido (en su caso, parcialmente) el activo por ISR diferido y un crédito
DIRECTAMENTE fiscal, respectivamente, pueden recuperarse cumpliendo con ciertos requisitos. Los afios
EN EL CAPITAL de vencimiento y sus montos actualizados al 31 de diciembre de 2017, son:
SALDO INICIAL CONTABLE SALDOFINAL  ADQUISICIONES SALDO FINAL
Diferencias temporales ANO DE VENCIMIENTO PERDIDAS PAIS
Estimacién de cuentas
incobrables y obsolescencia AMORTIZABLES
de inventarios $ (36,942) 21,244 - - (15,698) 2023 $ 71,246 Meéxico
Gastos acumulados (488,383) (196,680) (55,302) - (740,365) 2024 88,044 Meéxico
Anticipos de clientes (105,167) 88,991 - - (16,176) 2025 319,613 México
Equipo de tienda, mejoras 2026 195,404 México
a locales arrendados y 2027 76.478 México
propiedades 882,625 (69,363) (43,974) - 769,288 '
o Pérdidas de entidades en el
Pagos anticipados 71,418 (155,641) - - (84,223) extranjero sin vencimiento 51,605 Chile
Otros activos 5,752 (5,754) - - 2 Pérdidas de entidades en el
329,303 (317,203) (99,276) - (87,176) extranjero con vencimiento 54,639 Colombia
$ 857,029
Pérdidas fiscales y créditos fiscales no utilizados
Pérdidas fiscales (102,640) 20,562 - - (82,078)
IMPAC por recuperar (12,269) - - - (12,269)
(114,909) 20,562 - - (94,347)
$ 214,394 (296,641) (99,276) - (181,523)
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21. BENEFICIOS A EMPLEADOS

Planes de contribucion definida

El plan de retiro por jubilacién se establece con el objetivo de ofrecer beneficios en
forma adicional y complementaria a los proporcionados por otros planes de jubilacién
publicos.

El gasto total reconocido en los estados consolidados de resultados y otros resultados
integrales es de $37,147 en 2017.

El gasto por beneficios a empleados al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015 fue
de $10,650,386, $9,506,774 y $8,177,096; respectivamente, sin incluir el costo por
beneficios definidos descritos adelante.

El costo neto del periodo por las obligaciones derivadas de la prima de antigiiedad,
ascendid a $9,251, $580 y $6,041 en 2017, 2016 y 2015, respectivamente.

22. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

a. Administracion del riesgo de capital
La Entidad administra su capital para asegurar que sus entidades estaran en
capacidad de continuar como empresa en funcionamiento mientras que maximizan
el rendimiento a sus accionistas a través de la optimizacion de los saldos de deuda
y capital. La estrategia general de la Entidad no ha sido modificada en comparacién
con 2016.

La estructura de capital de la Entidad consiste en la deuda total (los préstamos
como se detalla en la Nota 17 compensados por saldos de efectivo y bancos) y el
capital de la Entidad (compuesto por capital social emitido, reservas y utilidades
acumuladas como se revela en la Nota 23).

La Entidad no estd sujeta a requerimiento alguno impuesto externamente para la
administracién de su capital.

El objetivo principal de la administracién del riesgo de capital de la Entidad es
asegurar que éste mantenga una calificacién de crédito sélida y ratios de capital
saludables para poder sustentar su negocio y maximizar el valor para el accionista.

La Entidad gestiona su estructura de capital y realiza los ajustes pertinentes en
funcién a los cambios en las condiciones econdmicas. A fin de mantener y ajustar
su estructura de capital, la Entidad puede modificar los pagos de dividendos a los
accionistas, rembolsarles capital o emitir nuevas acciones.

Durante los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, no hubo

modificaciones en los objetivos, las politicas, ni en los procesos relacionados con la
gestién del capital.
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El siguiente ratio es utilizado por la Entidad y por diferentes agencias calificadoras
y bancos para medir el riesgo de crédito.

- Deuda Total a EBITDA = Deuda Total / EBITDA Itm
Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, la restriccién financiera establecida en

los contratos de crédito de la Entidad corresponde a la relacién de Deuda Total a
EBITDA de los ultimos doce meses. La Entidad cumplié con el ratio establecido.

b. Categorias de instrumentos financieros

C.

2016 2015

Activos financieros
Efectivo y equivalentes de efectivo 1,540,403 3 2,547,842 $ 1,195,814
Préstamos y cuentas por cobrar a costo

amortizado 1,250,588 953,638 904,853
Pasivos financieros a costo amortizado
Proveedores 3,960,806 3,901,972 3,013,091
Cuentas por pagar a acreedores 1,018,691 909,156 635,802
Vencimiento circulante de la deuda a largo

plazo 1,087,466 1,107,238 734,824
Pasivos financieros por arrendamiento 6,799 6,799 7,190
Préstamos bancarios a largo plazo 6,693,454 9,743,806 5,018,722
Pasivos financieros por arrendamiento

a largo plazo 294,644 300,835 307,140
Certificados bursatiles 6,980,452 3,988,845 6,479,795

Objetivos de la administracion del riesgo financiero

Dentro de los principales riesgos financieros asociados que la Entidad ha identificado
y a los cuales se encuentra expuesta son: (i) mercado (moneda extranjera y tasa de
interés), (ii) crédito, y (iii) liquidez.

La Entidad busca minimizar los efectos negativos potenciales de los riesgos antes
mencionados en su desempefio financiero a través de diferentes estrategias.
En primera instancia, se busca mitigar dichos riesgos a través de instrumentos
financieros derivados.

La contratacién de los instrumentos derivados se realiza sélo con instituciones
financieras de reconocida solvencia en el mercado nacional e internacional,
estableciendo limites de operacién para cada una de ellas. La politica de la Entidad
es la de no realizar operaciones con propdsitos de especulacién con instrumentos
financieros derivados.

Riesgo de mercado

La Entidad esta expuesta a riesgos de mercado resultantes de variaciones en tipo
de cambio y tasas de interés. Las variaciones en el tipo de cambio y tasas de interés
pueden presentarse como resultado de cambios en las condiciones econdmicas
tanto a nivel nacional como internacional, politicas fiscales y monetarias, liquidez
de los mercados, eventos politicos, catastrofes y desastres naturales, entre otras.
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Las fluctuaciones cambiarias y la devaluacién o depreciacién de las monedas locales
de los paises donde participa la Entidad podrian limitar su capacidad para convertir
las monedas locales a délares u otras divisas y afectar sus actividades, resultados
de operacién y posicién financiera consolidada.

La Entidad actualmente cuenta con una Politica de Administracién de riesgos de tipo
de cambio y tasas de interés, la cual tiene como objetivo mitigar los riesgos presentes
y futuros relacionados a dichas variables; las cuales surgen principalmente de la
compra de inventarios, pagos de moneda extranjera y la deuda bancaria y bursatil
contratada a tasa flotante. La contratacién de instrumentos financieros derivados,
estd relacionado a cubrir o mitigar una posicién primaria que represente algun tipo
de riesgo identificado o asociado para la Entidad. Los instrumentos utilizados tienen
Unicamente fines de cobertura econémica y no especulativa o de negociacion.

Los tipos de Instrumentos Financieros Derivados aprobados por la administracion
para mitigar los riesgos relacionados a las fluctuaciones en el tipo de cambio y tasas
de interés son los siguientes:

- Contratos Forward sobre tipo de cambio.

- Opciones sobre tipo de cambio.

- Intercambio de Tasas de Interés (Interest Rate Swaps y Swaptions)

- Intercambio de Tasas de Interés y Principal en otra moneda (Cross Currency
Swaps)

Debido a la variedad de instrumentos financieros derivados posibles para cubrir
los riesgos identificados por la Entidad, el Director de Finanzas Corporativas, tiene
autoridad para seleccionar y definir la operatividad de los mismos.

Administracion del riesgo cambiario

LaEntidadrealiza transacciones denominadas en moneda extranjera; en consecuencia
se generan exposiciones a fluctuaciones en el tipo de cambio. Las exposiciones en el
tipo de cambio son manejadas dentro de los pardmetros de las politicas aprobadas
utilizando contratos forward de moneda extranjera.

La Nota 32 muestra las posiciones en moneda extranjera al 31 de diciembre de
2017,2016 y 2015. También muestra los tipos de cambio vigentes a esas fechas.

La determinacién y requerimiento de cobertura de divisas, se hace en base al flujo
de efectivo presupuestado por la Entidad, y se alinea a la Politica de Administracién
de Riesgos vigente y aprobada por el Comité de Practicas Societarias, la Direccién
General y la Direccién de Administracién y Finanzas; la politica es vigilada por la
Direccién de Auditoria Interna.
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El riesgo de tipo de cambio denominado en moneda extranjera, es monitoreado de
manera interna en forma semanal, con las posiciones o coberturas por vencer al
tipo de cambio de mercado. El agente de cdlculo o de valuacién de los instrumentos
financieros derivados, en todos los casos es la contraparte nombrada en el contrato
marco.

La revision interna tiene el fin de identificar alguna variacién importante en el tipo
de cambio que pueda presentar un riesgo o incurrir en algun tipo de incumplimiento
para la sociedad. En caso de encontrar una posicién de riesgo importante y
representativo, el Gerente de Tesoreria Corporativa deberd informar a la Direccién
de Finanzas Corporativas.

La siguiente tabla detalla cuantitativamente como la Entidad esta mitigando
el riesgo cambiario en base a los contratos forward y opciones de moneda
extranjera USDMXN contratados por la Entidad vigente al 31 de diciembre de
2017,2016y 2015.

TIPO DE

DERIVADO

VALORO OBJETIVODELA  31.DIC.17 31.DIC.16 31.DIC.15 31.DIC.17 31.IC.16 31.DIC.15 31.IC.17 31.DIC.16

CONTRATO  POSICION  COBERTURA ACTUAL ANTERIOR ANTERIOR ACTUAL ANTERIOR ANTERIOR ACTUAL ANTERIOR
19.7354 20.73 17.34

Forwards  Larga Econémica  USDMXN USDMXN  USDMXN 50,050 56,125 14,000 $ 46)$  (2122)%
19.7354 20.73 17.34

Opciones Larga  Econémica  USDMXN ~ USDMXN  USDMXN 75,950 42,100 14500 $ (1,016)% 4,909%

1.09
Forwards  Corta  Econdmica NA NA  EURUSD - - 900 $ -$ -$

1. Andlisis de sensibilidad de moneda extranjera

Al cierre del 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, la Entidad cuenta con
coberturas para compra de délares americanos para los préximos 12 meses por
un total de $126, $98 y $28 millones, respectivamente, con un tipo de cambio
promedio de $18.82, $19.21 y $16.26 por délar americano, respectivamente,
la valuacién se encuentra hecha con un tipo de cambio promedio de $18.50,
$20.75y $16.50, por ddlar americano, respectivamente, para los siguientes 12
meses contados a partir del 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015. El precio
de salida de los instrumentos financieros derivados por divisas es de $48.5,
$46.4 y $7.6 millones de pesos mexicanos, respectivamente, en favor de la
Entidad.

Dados los valores y montos mencionados de coberturas para tipo de cambio, la
administracién no prevé un riesgo significativo que pudiera afectar sus resultados
al cierre del 31 de diciembre de 2017, asi como sus obligaciones contraidas en
sus operaciones vigentes por vencer en los préximos doce meses. No se considera
la posicién neta de activos contra pasivos financieros denominados en ddlares, ya
que no es representativa ni material. El andlisis muestra tnicamente la afectacién en
las coberturas para las operaciones de compras de délares contratadas y vigentes al
cierre del 31 de diciembre de 2017.
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La administracion considera que ante un escenario de estrés como el presentando,
no se afecta la capacidad de liquidez de la Entidad, no se presentaria un efecto
negativo en su operacién, ni se encuentra en riesgo el cumplimiento en los
compromisos asumidos relacionados a la contratacién de los instrumentos
financieros derivados.

2. Contratos de forward y opciones de moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2017,2016 y 2015, se realizaron un total de 1,066, 534,220
y 212 operaciones, respectivamente, de instrumentos financieros derivados
de tipo de cambio forwards y opciones por un monto de 402.6, 68.6 y 41.5
millones de dédlares, respectivamente. El valor absoluto del precio de salida de los
instrumentos financieros derivados utilizados por trimestre durante el ejercicio,
no representa mas del 5% de los activos, pasivos o capital total consolidado, o
bien el 3% de las ventas totales consolidadas del tltimo trimestre. Por lo tanto, el
riesgo que corre la empresa por las fluctuaciones en el tipo de cambio no tendra
un efecto negativo en cuanto a su operacidn, ni afectard la capacidad de hacer
frente a las operaciones por productos financieros derivados.

Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, la Entidad cuenta con IFD para
compra de délares americanos en los préximos doce meses, por un importe
aproximado a 126, 98 y 28 millones de ddlares, con un tipo de cambio promedio
de aproximadamente $18.81, $19.21 y $16.26 pesos por délar, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2017,2016 y 2015, se tenian contratados los instrumentos
financieros que se muestran en la tabla anterior.

Administracion del riesgo de tasas de interés

La Entidad presenta cierto riesgo a la volatilidad de las tasas de interés debido a
la contratacién de deuda bancaria y bursatil con tasas de interés tanto fijas como
variables. Los riesgos relacionados a las tasas de interés, la empresa los monitorea
y evallia de manera mensual mediante:

- Necesidades de flujo de efectivo

- Revisién de presupuesto

- Observacion del mercado y la tendencia de tasas de interés en el mercado local y
en los paises en donde la Entidad tiene presencia (en especifico, México, Argentina,
Chile, Colombia y Espafa).

- Diferencia entre tasas las activas y pasivas del mercado

La evaluacién anterior se realiza con el propédsito de mitigar el riesgo que tiene
la Entidad en la deuda con costo que se encuentre en tasa o indicador flotante;
optimizando el precio de la misma y determinando la mezcla éptima entre tasas fijas
y variables.

El Gerente de Tesoreria Corporativa es el responsable de monitorear y reportar al
Director de Administracién y Finanzas, cualquier evento o contingencia importante
que pueda afectar las coberturas, liquidez, vencimientos, etc. de los IFD’s; quien a su
vez informara a la Direccién General de Alsea, en caso de que se puedan materializar
los riesgos identificados.
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El tipo de productos derivados y las cantidades cubiertas estan alineadas a la politica
interna de Administracién de Riesgos de Tipo de Cambio y Tasas de Interés definida
por el Comité de Practicas Societarias de la Entidad, misma que contempla un enfoque
para cubrir las necesidades de moneda extranjera sin poder realizar operaciones
especulativas.

Al cierre del 31 de Diciembre de 2017, la compafia cuenta con deuda total por
$14,761 millones de pesos, dicha deuda se contraté en tasa fija y tasa variable,
aunado a lo anterior se decidié aplicar una estrategia de administracion de riesgos
con el fin de mitigar las fluctuaciones de la tasa de interés quedando en un mix de
tasas donde el 71% se encuentra fija a una tasa ponderada de 7.43%, y el 29% en
tasa variable, dicha estrategia ha generado un resultado positivo para la compaiiia.

- Contratos swap de tasa de interés
De acuerdo a los contratos de permutas financieras de intereses (Interest Rate
Swap - IRS), la Entidad acuerda intercambiar la diferencia entre los importes de
la tasa de interés fija y variable calculados sobre los importes de capital nocional
acordado.

Dichos contratos le permiten a la Entidad mitigar el riesgo de cambio en tasas de
interés sobre el valor razonable de deuda emitida a interés fijo y las exposiciones al
flujo de efectivo sobre deuda emitida a tasa de interés variable. El precio de salida
de las permutas financieras de intereses al final del periodo sobre el que se informa,
se determina descontando los flujos de efectivo futuros utilizando las curvas al cierre
del periodo informado y el riesgo de crédito inherente en el contrato, lo cual se detalla
mas adelante.

Las siguientes tablas detallan cuantitativamente la exposicién a las tasas de interés

en base a los contratos forward y opciones de tasas de interés contratados por la
Entidad vigentes al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015.

Vanilla  Larga  Econémica TIE28d TIE28d TIE28d 113,337 37,928 15420 $ (5160) $ (2,295) $

7.62% - 6.11% - 3.34% -

KO Out IRS Larga  Econdémica TIE28d TIE28d TIE28d - - 2941 § - $ -9

762%-  611%-  3.34%-

Limited IRS Larga  Econémica TIE28d TIE28d TIE28d - 10,453 2941 % - $ -8

7.62% - 6.11% - 3.34% -

Capped IRS Larga  Econdémica TIE28d TIE28d TIE28d 35,469 14,905 2,553 % 402 $ 1386 $
IRS Plain 7.62%- EURIBOR EURIBOR
Vanilla  Larga  Cobertura TIE 28d ™ ™ 60,161 39,427 87391 $ (189) $ 27) $
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5,650

TIPO DE

DERIVADO

VALORO OBJETIVODELA  31.DIC.17  31.DIC.16  31DIC.15  31DIC.17  31DIC.16  31DIC15  31DIC17  31DICI6  31.DIC.15
CONTRATO  POSICION  COBERTURA ACTUAL ANTERIOR  ANTERIOR ACTUAL ANTERIOR  ANTERIOR ACTUAL ANTERIOR  ANTERIOR
IRS Plain 762%-  611%-  3.34%-

Vanilla  Larga  Cobertura TIE28d TIE28d TIE28d 199,046 119,011 99,158 $ 20,650 $ 20216 $
IRS Plain 762%-  611%-  3.34%-

32

04

(549)

[MILES
DEUSD)

199,046

113,337

35,469

60,161



Analisis de sensibilidad para las tasas de interés

El siguiente andlisis de sensibilidad ha sido determinado con base en la exposicién a
las tasas de interés tanto para los instrumentos derivados como para los no derivados
al final del periodo sobre el que se informa. Para los pasivos a tasa variable, se
prepara un analisis suponiendo que el importe del pasivo vigente al final del periodo
sobre el que se informa ha sido el pasivo vigente para todo el afo.

« El primer escenario de estrés que la administracién considera, es un aumento
de 200 bps en la tasa de referencia TIIE de 28 dias, el resto de las variables
permanecen constantes. Al cierre del 31 de diciembre de 2017, un aumento en
las tasas de referencia de 200 bps afectaria los intereses los costos financieros
en alrededor de $159.4 millones de pesos mexicanos. La afectacién se debe
principalmente a que las barreras que protegen el alza en las tasa de interés
se ven superadas, quedando la Entidad expuesta a las tasas de mercado con
cobertura de un 46% aproximadamente de la deuda.

« Un aumento de 150 bps en la tasa TIIE de 28 dias, representa un aumento en el
costo financiero aproximado a $221.4 millones de pesos, en el cual no se corre
riesgo alguno en la liquidez de la Entidad, ni se prevé algin efecto negativo
en la operacién del negocio, ni para asumir los compromisos relacionados a la
contratacién de instrumentos financieros derivados para tasas de interés.

« Finalmente, el escenario con un incremento de 100 bps en la tasa de referencia
TIIE de 28 dias, tendria un efecto negativo en los costos financieros por
aproximadamente $147.6 millones de pesos

Los escenarios anteriores fueron realizados sobre la deuda bancaria y bursatil
contratada en pesos mexicanos con tasa flotante de referencia TIE de 28 dias, la
cual representa alrededor del 80% de la deuda total contratada por la Entidad. El
pasivo bancario denominado en euros se encuentra cubierto a tasa fija en un 70%,
por lo que un aumento o disminucidn en las tasas no representaria un riesgo material
ni significativo para la Entidad, compensando de manera efectiva en el precio de
salida y el valor del subyacente del pasivo.

Elriesgo de crédito se refiere a la inseguridad de que una o algunas de las contrapartes
incumplan con sus obligaciones contractuales pudiendo resultar en una pérdida
financiera para la Entidad. La Entidad ha adoptado una politica de Unicamente
contratar operaciones con instituciones financieras solventes, asi como de obtener
suficientes lineas colaterales cuando sea apropiado como forma de mitigar el riesgo
de la pérdida financiera ocasionada por los incumplimientos.

La Entidad ha identificado dentro de su cartera un impacto de riesgo de crédito
principalmente en sus instrumentos financieros derivados designados como cobertura
de flujos de efectivo, dado que los mismos se valoran a su valor razonable.

La exposicion de la Entidad y las calificaciones de crédito de sus contrapartes se
supervisan continuamente. Los niveles de exposicién maxima de crédito se encuentran
establecidos en la politica interna de administracién de riesgos de la Entidad. El
riesgo de crédito sobre los fondos liquidos e instrumentos financieros derivados es
limitado debido a que las contrapartes son bancos con altas calificaciones de crédito
asignadas por reconocidas agencias calificadoras.
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Para minimizar el riesgo de crédito asociado con la contraparte, la Entidad contrata
sus instrumentos financieros, con instituciones tanto nacionales como extranjeras,
que cuenten con la autorizacion y regulaciones para realizar este tipo de operaciones,
mismas que formen parte del Sistema Financiero Mexicano.

En el caso de instrumentos financieros derivados, con cada una de las contrapartes
se firma un contrato estandar aprobado por la International Swaps and Derivatives
Association Inc., incluyendo en cada operacién los formatos de confirmacién estandar.
Asimismo, se celebran contratos de garantias bilaterales con cada contraparte, en
los cuales se determinan las politicas de margenes, colaterales y lineas de crédito
que deban otorgarse. En estos contratos denominados cominmente “Credit Support
Annex”, se establecen los limites de crédito que las instituciones financieras otorgan a la
sociedad, y que aplican en caso de escenarios o fluctuaciones negativas que afectan el
valor razonable de las posiciones abiertas en los instrumentos financieros derivados. En
dichos contratos, se establecen las llamadas de margen en el caso de que se sobrepasen
los limites otorgados como lineas de crédito.

Adicionalmente a los contratos bilaterales firmados adjuntos al contrato marco ISDA,
conocidos como Credit Support Annex (CSA), la Entidad monitorea el precio de salida a
favor o en su contra de manera mensual. En caso de tener un resultado positivo para
la Entidad, y mismo que se considere relevante por su cuantia, se podra realizar la
contratacion de un Credit Default Swap (CDS) para disminuir el riesgo de incumplimiento
de cualquier contraparte.

A continuacién se presentan las metodologias y practicas cominmente aceptadas en el
mercado, las cuales son aplicadas por la Entidad con el objetivo de cuantificar el riesgo
de crédito para un agente financiero.

1.- Credit Default Swap, el riesgo de crédito se cuantifica en base a su cotizacién de
mercado. EI CDS es la prima adicional que un inversor esta dispuesto a pagar por
cubrir una posicién de crédito, por lo que la cuantificacién del riesgo es equivalente
a esta prima. Esta practica se utiliza siempre y cuando existan CDS cotizados y
disponibles en el mercado.

2.- Spread de Crédito de las emisiones, siempre y cuando existan emisiones aceptadas
a cotizacién en los diferentes mercados financieros, la cuantificacién del riesgo de
crédito se puede obtener como el diferencial entre la tasa interna de retorno de los
bonos y la tasa libre de riesgo.

3.- Comparables, en caso de no obtener la cuantificacién del riesgo siguiendo las
metodologias anteriores, es generalmente aceptado el uso de comparables, es decir,
tomar como referencia companias o bonos del mismo sector que la compania desea
analizar.

La Entidad tiene como politica vigilar el volumen de operaciones contratadas con cada
una de dichas instituciones con el propdsito de evitar llamadas de margen y mitigar el
riesgo de crédito con las contrapartes.

Al cierre del 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015 la Entidad ha tenido 37 llamadas de
margen netas solo en 2017, y mantiene 12 millones de ddlares otorgados como garantia
con una contraparte con la cual haya celebrado alguna operacién para coberturas de tipo
de cambio.
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Al cierre del 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015 no se registré ningun
incumplimiento en los contratos celebrados con las diferentes instituciones financieras
con operaciones relacionadas a las coberturas de tipo de cambio.

La exposicion maxima de la Entidad al riesgo de crédito, estd representada por el
valor en libros de los activos financieros. Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015
asciende a $2,790,991, $3,501,480 y $2,100,657, respectivamente.

En cuanto al riesgo de crédito en el manejo de inversiones temporales de la Entidad,
esta se apega a la politica vigente de inversiones, la cual tiene como objetivos: I)
eficientar los recursos, y Il) mitigar el riesgo crediticio. Para el cumplimiento de los
objetivos se establecieron dentro de las politicas ciertos lineamientos como importes
maximos por contraparte, instrumentos y plazos.

Todas las operaciones realizadas tanto en moneda local como en extranjera, se
encuentran al amparo de un contrato marco de intermediacién bursatil, el cual, se
encuentra debidamente firmado entre ambas partes con instituciones reguladas que
forman parte del Sistema Financiero Mexicano, mismas que cuenten con las garantias
requeridas por la Entidad y que cuenten con calificacién crediticia reconocida. Los
instrumentos autorizados para las inversiones temporales son unicamente los
emitidos por el gobierno federal, corporativos y bancarios; todos siendo bajo la
modalidad de reportos. La Entidad no considera necesario material ni significativa el
riesgo de crédito, por lo que no se realiza una medicién para inversiones temporales.

h. Administracion del riesgo de liquidez
La Direcciénde Finanzas tiene |la responsabilidad final por la administracion de liquidez,
para lo cual establece politicas para el control y seguimiento del capital de trabajo,
lo que permite administrar los requerimientos de financiamiento a corto, mediano y
largo plazo de la Entidad. Se preparan flujos de efectivo de manera periddica para
administrar el riesgo y mantener reservas adecuadas, asi como el contar con lineas
de crédito bancarias y planeacién de las inversiones.

La principal fuente de liquidez de la Entidad es el efectivo generado por las operaciones
propias del negocio y de sus Entidades.

La siguiente tabla detalla los vencimientos contractuales de la Entidad para sus pasivos
financieros considerando los periodos de reembolso acordados. La tabla ha sido disefiada
con base en los flujos de efectivo proyectados no descontados de los pasivos financieros
con base en la fecha en la cual la Entidad debera hacer los pagos. La tabla incluye tanto
los flujos de efectivo de intereses proyectados como los desembolsos de capital de la
deuda financiera incluidos en el estado consolidado de posicién financiera. En la medida
en que los intereses sean a la tasa variable, el importe no descontado se deriva de las
curvas en la tasa de interés al final del periodo sobre el que se informa. El vencimiento
contractual se basa en la fecha minima en la cual la Entidad debera hacer el pago.
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TASA DE INTERES

EFECTIVA HASTA 1 HASTA 2 HASTA 3 HASTA 4 MAS DE 5
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 PROMEDIO ANO ANOS ANOS AN0S ANOS 0 MAS TOTAL
Deuda a largo plazo 8.25% $ 1744175 $ 3998021 $ 2158034 $ 781,261 $ 772635 $ 9,454,126
Créditos bursatiles 8.65% 589,150 589,150 3,569,602 337,600 4,337,600 9,423,102
Arrendamiento
financiero 4.00% 32,398 32,398 32,398 32,398 508,000 637,592
Instrumentos derivados 48,516 - - - - 48,516
Proveedores 3,960,806 - - - - 3,960,806
Cuentas por pagar a
acreedores 1,018,691 - - - - 1,018,691
Total $ 7393736 $ 4619569 $ 5760034 $ 1,151,259 $ 5618235 $ 24,542,833
TASA DE INTERES
EFECTIVA HASTA 1 HASTA 2 HASTA 3 HASTA 4 MAS DE 5
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 PROMEDIO AND A0S ANOS A0S A0S 0 MAS TOTAL
Deuda a largo plazo 6.76% $ 1623664 $ 1,410,700 $ 3,239806 $ 1534114 $ 5045053 $ 12,852,737
Créditos bursétiles 7.16% 283,920 283,920 283,920 3,128,287 1,367,185 5,347,232
Arrendamiento
financiero 4.00% 32,398 32,398 32,398 32,398 536,998 666,590
Instrumentos derivados 44,403 - - - - 44,403
Proveedores 3,901,972 - - - - 3,901,972
Cuentas por pagar a
acreedores 909,156 - - - - 909,156
Total $ 6795513 $ 1726418 $ 3,556,124 $ 4694799 $ 6949236 $ 23,722,090
(1) La politica de pago a proveedores a partir 2016 es de 90 dias, para lo cual la Entidad firmé contratos de factoraje
financiero con instituciones financieras, mediante las cuales, un proveedor puede dirigirse a la institucién financiera
para hacer el cobro de alguna factura en particular aprobada por Alsea, antes de la fecha de pago, conforme a
la politica y Alsea, a su vez, liquidara el saldo a la institucién financiera en la fecha de vencimiento de la factura.
Esta transaccién no tiene costo para Alsea y dichos saldos han sido clasificados como saldos con acreedores, por
considerarse como sustitucién de acreedor.
TASA DE INTERES
EFECTIVA HASTA 1 HASTA 2 HASTA 3 HASTA 4 MAS DE 5
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 PROMEDIO Ao A0S ANoS A0S A0S 0 MAS TOTAL
Deuda a largo plazo 5.49% $ 1000986 $ 1048079 $ 717,767 $ 2669308 $ 1,471,296 $ 6,907,436
Créditos bursétiles 4.70% 321,818 331,341 2,772,813 222,647 4,481,332 8,129,951
Arrendamiento
financiero 4.00% 32,789 32,789 32,789 32,789 565,089 696,245
Instrumentos derivados 97,806 - - - - 97,806
Proveedores 3,013,091 - - - - 3,013,091
Cuentas por pagar a
acreedores 635,802 - - - - 635,802
Total $ 5102292 $ 1,412,209 $ 3523369 $ 2924744 $ 6,517,717 $ 19,480,331
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Esta Nota proporciona informacién acerca de cémo la Entidad determina los precios
de salida de los distintos activos y pasivos financieros.

Algunos de los activos y pasivos financieros de la Entidad se valtian a su valor razonable
al cierre de cada periodo. La siguiente tabla proporciona informacién sobre cémo se
determinan los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros (en
particular, la técnica de valuacién y los datos de entrada utilizados).

1) Contratos forwards y

opciones de divisas $ (46) % 2,787 % (315) Nivel 2
Técnica de valuacién y datos Los forwards plain vanilla son calculados a flujos de caja
de entrada principales descontados sobre la base de tipos de cambio forward. Los datos

de entrada principales son el Spot, las tasas libres de riesgo en MXN
y USD + la tasa que refleje el riesgo de crédito de las contrapartes.
Para las opciones los métodos utilizados son Black & Scholes y en
digitales y/o binarias bajo simulacién de Montecarlo.

2) Swaps de tasa de interés $ 15,703 $ 18,032 $ 5,159 Nivel 2
Técnica de valuacién y datos Flujo de caja descontado. Los flujos de efectivo futuros se estiman
de entrada principales sobre la base de las tasas de interés forward (a partir de las curvas

de rendimiento observables al final del periodo del que se informa) y
tasas de interés contractuales, descontadas a una tasa que refleje el
riesgo de crédito de las contrapartes.

Durante el periodo no hubo transferencias entre el nivel 1y 3.

(1) Los precios de salida se muestran desde el punto de vista de los bancos, por lo
que un monto negativo, representa un resultado a favor para la Entidad.

(2) El agente de calculo o valuacién utilizado, es la misma contraparte o entidad
financiera con la que se tiene contratado el instrumento financiero derivado; a los
cuales se les pide realizar el envio de los reportes en la fecha de cierre mensual
indicada por la Entidad.

(3) Técnicas y valuaciones generalmente utilizadas por las entidades financieras,
con fuentes de precios oficiales como Banxico para el tipo de cambio, Proveedor
Integral de Precios (PIP) y Valmer para suministro y base de datos de los precios
de tasas, volatilidad, etc.
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Para minimizar el riesgo de crédito asociado con la contraparte, la Entidad
contrata sus instrumentos financieros, con instituciones tanto nacionales como
extranjeras, que cuenten con la autorizacién y regulaciones para realizar este tipo
de operaciones.

En el caso de instrumentos financieros derivados, con cada una de las
contrapartes se firma un contrato estandar aprobado por la International Swaps
and Derivatives Association Inc. (ISDA) y los formatos de confirmacién estandar
para cada operacién.

Asimismo, se celebran contratos de garantias bilaterales con cada contraparte,
en los cuales se determinan las politicas de margenes, colaterales y lineas de
crédito que deban otorgarse.

En estos contratos denominados cominmente “Credit Support Annex”, se
establecen los limites de crédito que las instituciones financieras otorgan
a la sociedad, y que aplican en caso de escenarios o fluctuaciones negativas
que afectan el valor razonable de las posiciones abiertas en los instrumentos
financieros derivados. En dichos contratos, se establecen las llamadas de margen
en el caso de que se sobrepasen los limites otorgados como lineas de crédito.

Adicional a los contratos bilaterales firmados adjuntos al contrato marco ISDA,
conocidos como Credit Support Annex (CSA), la Entidad monitorea el valor
razonable a favor o en su contra de manera mensual. En caso de tener un
resultado positivo para la Entidad, y mismo que se considere relevante por su
cuantia, se podra realizar la contratacién de un CDS para disminuir el riesgo de
incumplimiento de cualquier contraparte.

La Entidad tiene como politica vigilar el volumen de operaciones contratadas con
cada una de dichas instituciones con el propdsito de evitar llamadas de margen'y
mitigar el riesgo de crédito con las contrapartes.

Al 317 de diciembre de 2017,2016y 2015, la Entidad no ha tenido ninguna llamada
de margen, ni mantiene ningln tipo de valores otorgados como garantia con
alguna contraparte con la cual haya celebrado alguna operacién para coberturas
de tasas de interés. Asi mismo no se registré ningun incumplimiento en los
contratos celebrados con las diferentes instituciones financieras con operaciones
relacionadas a las coberturas de tasas de interés.
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Valor razonable de los activos y pasivos financieros que no se valaan a
valor razonable en forma constante (pero se requieren revelaciones del
valor razonable)

Excepto por lo que se detalla en la siguiente tabla, la administracién considera que los
valores en libros de los activos y pasivos financieros reconocidos al costo amortizado
en los estados financieros consolidados, se aproxima a su valor razonable:

31/12/2017 31/12/2016 31/12/2015
VALOR EN VALOR VALOR EN VALOR VALOREN VALOR
PASIVOS FINANCIEROS LIBROS RAZONABLE LIBROS RAZONABLE LIBROS RAZONABLE
Pasivos financieros mantenidos al costo amortizado:
Proveedores $ 3960806 $ 3960806 $ 3,901,972 $ 3901972 $ 3,013,091 $ 3,013,091
Cuentas por pagar a 1,018,691 1,018,691 909,156 909,156 635,802 635,802
acreedores
Préstamos bancarios 1,087,466 1,095,114 1,107,238 1,115,556 734,824 766,303
Pasivos financieros
por arrendamiento 6,799 6,799 6,799 6,799 7,190 7,190
Préstamos bancarios
a largo plazo 6,693,454 6,693,454 9,743,806 9,743,806 5,018,722 5,018,722
Pasivos financieros
por arrendamiento
a largo plazo 294,644 294,644 300,835 300,835 307,140 307,140
Certificados
bursatiles 6,980,452 6,843,439 3,988,845 4,037,222 6,479,795 6,539,804
Total $ 20,042,312 $ 19,912,947 §$ 19,958,651 $ 20,015346 $ 16,196,564 $ 16,288,052
PASIVOS FINANCIEROS 2017 NIVEL 1

Pasivos financieros mantenidos al costo amortizado:
Pasivos financieros 2017

Préstamos bancarios $ 1,087,466
Pasivos financieros por arrendamiento 6,799
Préstamos bancarios a largo plazo 6,693,454
Pasivos financieros por arrendamiento a largo plazo 294,644
Certificados bursatiles 6,980,452
Total $15,062,815
PASIVOS FINANCIEROS 2016 NIVEL 1
Pasivos financieros mantenidos al costo amortizado:
Préstamos bancarios $ 1,107,238
Pasivos financieros por arrendamiento 6,799
Préstamos bancarios a largo plazo 9,743,806
Pasivos financieros por arrendamiento a largo plazo 300,835
Certificados bursatiles 3,988,845
Total $15,147,523
PASIVOS FINANCIEROS 2015 NIVEL 1
Pasivos financieros mantenidos al costo amortizado:
Préstamos bancarios $ 734824
Pasivos financieros por arrendamiento 7,190
Préstamos bancarios a largo plazo 5,018,722
Pasivos financieros por arrendamiento a largo plazo 307,140
Certificados bursatiles 6,479,795
Total $12,547,671
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Valuacion

a) Descripcion de técnicas, politicas y frecuencia de valuacion:
Los instrumentos financieros derivados usados por la Entidad son con el propdsito
de reducir su riesgo a fluctuaciones adversas en tipos de cambio e intereses,
denominados forwards y swaps; mediante los cuales se obliga a intercambiar flujos
de efectivo en fechas futuras preestablecidas, sobre el valor nominal o de referencia
y se valdan a su valor razonable.

b) Liquidez en operaciones financieras derivadas:
1. Los recursos utilizados para atender los requerimientos relacionados con los
instrumentos financieros, provendran de los recursos generados por Alsea.

2. Fuentes externas de liquidez: No se utilizaran fuentes de financiamiento externas
para atender requerimientos relacionados con instrumentos financieros derivados.

23. CAPITAL CONTABLE

A continuacién se describen las principales caracteristicas de las cuentas que integran
el capital contable:

a. Estructura del capital social
Los movimientos en el capital social y prima en emisidén de acciones se muestran a
continuacion:

MILES DE PE- PRIMAEN

NUMERO DE SOS CAPITAL EMISION DE

ACCIONES SOCIAL ACCIONES
Cifras al 1 de enero de 2015 837,622,524 $ 478271 % 8,613,587
Colocacién de acciones (136,080) (68) -
Cifras al 31 de diciembre de 2015 837,486,444 478,203 8,613,587
Colocacién de acciones (3,207,245) (1,604) 12,133
Cifras al 31 de diciembre de 2016 834,279,199 476,599 8,625,720
Colocacién de acciones (1,461,008) (730) -
Cifras al 31 de diciembre de 2017 832,818,191 $ 475,869 $ 8,625,720

Como se menciona en la Nota 19, la Entidad tiene la opcién de compra de la
participacién no controlada de Grupo Zena, dicho efecto genero un cargo al patrimonio
por $2,673,053.

En junio de 2017, Alsea decreté el pago de dividendos por la cantidad de $570,234
con cargo a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN), misma que se pagé en contra
de las utilidades netas a razén de $0.68 (cero pesos 68/100 m.n.) por accion. Se
autorizé a la Tesoreria de la Entidad efectuar el pago el dia 31 de mayo de 2017 por
una cantidad de $567,763.

En abril de 2016, Alsea decretd el pago de dividendos por la cantidad de $645,706
con cargo a la CUFIN, misma que se pagé en contra de las utilidades netas a razén
de $0.77 (cero pesos 77/100 m.n.) por accién. Se autorizé a la Tesoreria de la Entidad
efectuar el pago el dia 13 de mayo de 2016 por una cantidad de $644,771.
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En abril de 2015, Alsea decret6 el pago de dividendos por la cantidad de $419,289
con cargo a la CUFIN, misma que se pagé en contra de las utilidades netas a razén de
$0.50 (cero pesos 50/100 m.n.) por accién. Se autorizé a la Tesoreria de la sociedad
efectuar el pago el dia 29 de mayo de 2015 por una cantidad de $419,173.

El capital minimo fijo sin derecho a retiro, esta representado por acciones de Clase
I, en tanto que la parte variable del capital social estd representada por acciones
de Clase Il, la cual en ninglin momento deberd exceder de diez veces el importe del
capital minimo sin derecho a retiro.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores establecié un procedimiento que
permite a la Entidad adquirir en el mercado sus propias acciones, para lo cual se
requiere constituir una “Reserva para recompra de acciones”, con cargo a utilidades
acumuladas; procedimiento que Alsea al 31 de diciembre de 2015, ha constituido.

El total de las acciones recompradas no deben exceder el 5% del total de las
acciones liberadas, éstas tendran que ser recolocadas en un plazo maximo de un
afo y no se consideran en el pago de dividendos.

La prima en emisién de acciones representa la diferencia en exceso entre el pago de
las acciones suscritas y el valor nominal de las mismas, o su valor teédrico (importe
del capital social pagado entre el nimero de acciones en circulacién) en el caso
de acciones sin valor nominal, adicionado de su actualizacién, al 31 de diciembre
de 2012. Las acciones propias recompradas disponibles se reclasifican al capital
contribuido.

I. Lautilidad neta del ejercicio esta sujeta a la separacidn de un 5%, para constituir
la reserva legal, hasta que ésta alcance la quinta parte del capital social. Al 31 de
diciembre de 2017, 2016 y 2015, la reserva legal asciende a $100,736, cifra que
no ha alcanzado el importe requerido.

Il. Los dividendos que se paguen de utilidades acumuladas estaran libres de ISR si
provienen de la CUFIN y por el excedente se pagard el 30% sobre el resultado
de multiplicar el dividendo pagado por el factor de 1.0667. El impuesto que se
origine por el pago del dividendo que no proviene de la CUFIN sera a cargo de
la Entidad y podrd acreditarse contra el ISR corporativo de los dos ejercicios
siguientes.
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Saldo inicial al 1 de enero de 2015 $ 833213

Participacion en los resultados al 31 de diciembre de 2015 51,536
Otros movimientos de capital 10,156
Aportaciones de capital en subsidiarias 31,380
Adquisicién participacion no controladora Grupo Amigos de San Angel, S.A. de C.V. (GASA) (26,365)
Saldo final al 31 de diciembre de 2015 899,920
Participacién en los resultados al 31 de diciembre de 2016 130,019
Reembolso de capital de Food Project, S.L. (1) (45,178)
Otros movimientos de capital 28,687
Saldo final al 31 de diciembre de 2016 1,013,448
Participacién en los resultados al 31 de diciembre de 2017 162,651
Reembolso de capital de Food Project, S.L. (159,616)
Aportaciones de capital en subsidiarias 42,682
Otros movimientos de capital 62,401
Saldo final al 31 de diciembre de 2017 $ 1,121,566

(1) EI20 de enero de 2016, Food Project, S.L., decreté un reembolso de capital de 8,000 miles de euros, otorgados
en proporcion al valor de cada una de las partes sociales en que se encuentra dividido el capital social de la
entidad, resultando una disminucién en la participacién no controladora por un importe de $45,178.

Durante 2015, la Entidad adquirié el 10.23% restante de Grupo Amigos de San Angel,
S.A. de C.V. (GASA), subsidiaria de Alsea que opera las tiendas de Italianni’s en México.

Para efectos de la consolidacidn, la operacién no constituyé un cambio en el control
de GASA, previo a la compra de la participacién no controladora (PNC) ya se venia
consolidando la subsidiaria y este procedimiento continué sin cambio alguno.

El cambio de participacién en el capital de GASA por parte de Alsea al adquirir la
PNC (paso del 89.77% al 100%) se consideré como una transaccién de capital o

transaccion entre propietarios.

Derivado del punto anterior, la diferencia entre el valor de la PNC y el valor razonable
de la contraprestacién pagada se reconocié directamente en el capital contable.

El registro contable originé un decremento en la PNC de $26,365.
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c. La tabla de abajo muestra el detalle de la participacion no controlada de
las principales subsidiarias de la Entidad con participacion importante:

PARTICIPACION UTILIDAD (PERDIDA) ATRIBUIBLE PARTICIPACION NO
NO CONTROLADORA A LA PARTICIPACIGN NO CONTROLADORA ONTROLADORA ACUMULADA
SUBSIDIARIA PAIS  31/12/2017 31/12/2016 31/12/2016  31/12/2017  31/12/2016  31/12/2015  31/12/2017  31/12/2016  31/12/2015
Food Service Espana 2824%  2824%  2824% $192,660 $163,838 $ 86,131 $978,346 $866,843 $1,187.814
Project, S.L.

(Grupo Zena)

Operadora de
Franquicias
Alsea, S.A.
de C.V.

Estrella
Andina, S.AS.

México 20.00%  20.00%  20.00% (18,915) (30,924) (28,676) 68,446 86,042 116,966

Colombia ~ 30.00%  30.00%  30.00% (6,606) (2,705) (5,480) 62,236 40,193 35,157

25. UTILIDAD POR ACCION

El importe de las utilidades basicas por accién se calcula dividiendo la utilidad neta
del ejercicio atribuible a los tenedores del capital ordinario de la controladora entre el
promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacién durante el ejercicio.

El importe de las utilidades diluidas por accién se calcula dividiendo la utilidad neta
atribuible a los tenedores del capital ordinario de la controladora (después de ajustarla
debido a los intereses sobre las acciones preferenciales convertibles) entre el promedio
ponderado de acciones ordinarias en circulacién durante el ejercicio mas el promedio
ponderado de acciones ordinarias que se hubieran emitido al momento de convertir todas
las acciones ordinarias potenciales diluidas en acciones ordinarias. Al 31 de diciembre de
2017,2016 y 2015, la Entidad no tiene utilidades diluidas por accién.

La siguiente tabla muestra los datos de ingresos y acciones utilizados en el calculo de las
utilidades basicas y diluidas por accién:

2017 2016 2015

Utilidad neta (en miles de pesos):

Atribuible a los accionistas 1,089,498 &} 996,471 % 981,215
Acciones (en miles de acciones):
Promedio ponderada de acciones en circulacién 832,818 834,279 837,486
Utilidad neta basica y diluida por accién de

operaciones continuas y discontinuas (centavos

por accién) $ 119 % 117
Utilidad neta basica y diluida por accién de

operaciones continuas (centavos por accién) $ 119 % 117
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26. INGRESOS
2016 2015
Ingresos por ventas de bienes S aleveieEPl $ 36,682,433 ¢ 31,471,313
Servicios 382,970 652,106 487,346
Regalias 767,169 367,328 329,717
Total S IePiRPAR 0 37,701,867 $ 32,288,376

21. COSTOS DE VENTAS

A continuacién, se presentan los costos y los gastos incluidos en el rubro de otros costos y

gastos de operaciodn de los estados consolidados de resultados:

2016

2015
Costos de alimentos y bebidas $ 12,467,682 3 11,406,404 $ 9,769,021
Costo de regalias 145,000 146,036 133,471
Otros costos 310,507 227,190 246,784
Total $ 11,779630 $ 10,149,276

28. OTROS COSTOS Y GASTOS DE OPERACION
2016 2015
Beneficios a empleados $ 10,650,386 K3 9,506,774 $ 8,177,096
Publicidad 1,614,118 1,449,137 1,211,830
Servicios 2,033,239 1,705,631 1,637,801
Regalias 1,389,122 1,183,173 990,348
Pre-operativos 178,108 122,959 109,802
Otros 3,770,159 3,414,422 2,803,744
Total 19,635,132 &3 17,382,096 $ 14,930,621
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29. OTROS (INGRESOS) GASTOS, NETO

Se integra como sigue:

2016 2015
Gastos legales 42,505 [ 53,487 $ 25,019
Pérdida en bajas de activos fijos, neto 79,378 3,885 40,227
PTU sobre base fiscal 29,691 23,347 6,371
Actualizacién, intereses de devolucién
de impuestos y otros ingresos no fiscales (52,534) 26,517 (32,649)
Utilidad en venta de inversion en
asociada - Grupo Axo (608,817) -
Otros ingresos, neto (17,571) 3,415 16,698
Total (527,348) IR 110,651 % 55,666

30. SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Compensaciones y Prestaciones a Funcionarios

El monto total de las compensaciones pagadas por la Entidad a sus consejeros y
funcionarios principales por el ejercicio social concluido el 31 de diciembre de 2017,2016
y 2015 fue de aproximadamente $183,820, $231,750 y $121,800, respectivamente. Esta
cantidad incluye emolumentos determinados por la Asamblea General de Accionistas de
la Entidad por el desempefio de sus cargos durante dicho ejercicio, asi como sueldos y
salarios.

La Entidad continuamente revisa los sueldos, bonos y otros planes de compensacién a fin
de ofrecer a sus empleados condiciones competitivas de compensacion.

31. INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS

La Entidad estd organizada en cuatro grandes divisiones operativas integradas por
venta de alimentos y bebidas en México, Latino América (Division LATAM que integra
Argentina, Chile, Colombia y Brasil) y Espafa, asi como los servicios de distribucion,
todas encabezadas por la misma administracién.

Las politicas contables de los segmentos son los mismos que las de la Entidad descrita
en la Nota 3.

Los segmentos de Alimentos y Bebidas en los que participa Alsea en México,
Espafia y Latino América (LATAM) se definen de la siguiente manera:

Comida Rapida (Fast Food): Tienen las siguientes caracteristicas: i) ment fijo y restringido,
ii) alimentos para consumo inmediato, iii) estricto control de las porciones individuales de
cada uno de los ingredientes, y producto terminado y iv) empaque individual, entre otras
cosas. Este tipo de segmento es de facil acceso, por lo que puede tener una penetracién
en cualquier locacion.
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Cafés (Coffee Shops): Tiendas especializadas en las cuales el café es el principal punto de la
carta. Donde la principal diferencia es el servicio de calidad aunado a un precio competitivo y
en donde su imagen/ambiente estd enfocado a atraer a todos los tipos de clientes.

Comida Casual (Casual Dining): Es un segmento de restaurantes de servicio en el que
se toma la orden y ademds existe servicio para llevar y servicio a domicilio, donde el
servicio de calidad aunado a un precio competitivo y en donde su imagen/ambiente estan
enfocados a atraer a todos los tipos de clientes. El segmento se encuentra, entre los
establecimientos de comida rapida y restaurantes gourmet.

Las caracteristicas principales de las tiendas de comida casual son: i) facil acceso, ii)
c6digo de vestimenta informal, iii) ambiente casual, iv) modernidad, v) decoracién
simple, vi) servicio de alta calidad, y vii) precios accesibles. En estos establecimientos
generalmente se cuenta con la venta de bebidas alcohdlicas.

Restaurante - Cafeteria (Vips): En un segmento de restaurantes-cafeterias de tipo
familiar y se caracteriza por tener un servicio calido, amable y estar siempre cerca del
cliente. Cuenta con una gran variedad de platillos para todos los gustos.

Comida Casual Rapida (Fast Casual Dining): Es una combinacién de segmentos de comida
rapida y comida casual.

El segmento de Distribucién y Produccién se define de la siguiente forma:

Distribuidora e Importadora Alsea, S.A. de C.V. (DIA) se especializa en la compra,
importacién, traslado, almacenamiento y distribucién a nivel nacional de productos
alimenticios en las modalidades de congelado, refrigerado y seco para abastecer a todos
los establecimientos de Domino’s Pizza, Starbucks, Chilis Grill & Bar, PF. Chang’s China
Bistro, Vips, El Portén, La Finca e Italianni’s en México.

Ademas DIA, es responsable de la elaboracién y distribucién de masa para pizza para
todo el Sistema Domino’s Pizza en México.

Panaderia y Alimentos para Food Service, S.A. de C.V. Es una planta productora de
sandwiches y pan para proveer a Starbucks y las demas marcas de Alsea. El modelo
de negocio contempla la planta central ubicada en Lerma, Estado de México, donde se
elaboran los productos de Pasteleria y Panaderia y sandwiches.

La definicién de los segmentos operativos estd basada en la en la informacién financiera
que se proporciona a la Direccién General y se reporta sobre la misma base que se usa
internamente por cada segmento operativos. De la misma forma se revisa la evaluacién
del desempenio de los segmentos operativos.

La informacion referente a los segmentos por los afos que terminaron el 31 de diciembre
de 2017, 2016y 2015 se presenta como sigue: (cifras en millones de pesos).
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Cifras en millones de pesos al 31 de diciembre por division:

ALIMENTOS Y ALIMENTOS Y ALIMENTOS Y I]ISTRIBUCIQN Y ELIMINACIONES CONSOLIDADO
BEBIDAS MEXICO BEBIDAS LATAM BEBIDAS ESPANA PRODUCCION
2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015
Nimero de unidades 2346 2215 2092 543 481 395 549 499 467 - - - - - - 3438 3195 1954
Ingresos Provenientes
de terceros $22,545 $20552 $18,629 $10283 § 8124 § 6,718 § 8570 $ 7591 $ 5674 $ 1046 § 1,398 $ 1235% 8% 37§ 32 $42529 $37,702 § 32188
Entre segmentos 88 76 43 5980 5859 5139 (6068) (5935 (5182)
Ingresos 22633 20628 18672 10283 8124 6718 8570 7591 5674 7026 7257 6374 (5983) (5898) (5150) 42529 37,702 32288
Costos 7747 7010 6244 3179 2566 2,132 2352 2076 1,581 5622 6029 5344 (5977) (5901) (5152) 12923 11,780 10149
Gastos de operacién 10112 9157 8416 5541 4331 3564 4492 4015 30N 648 569 448 - (26) (21) 20,793 18,046 15418
EBITDA ajustado 4774 4461 4012 1563 1227 1022 1,726 1500 1,082 756 659 582 (6) 29 23 8813 7876 6721
Margen EBITDA
ajustado 211% 216% 21.5% 152% 151% 152% 201% 19.8% 19.1% 108%  91%  91%  0.1% (05%) (04% 207%  20.9% 208%
Depreciacién y
amortizacion 1,701 1,544 1283 463 331 237 323 300 239 58 75 72 207 139 N7 2752 2389 1948
Gastos no operativos 1266 1,264 1267 862 641 539 452 437 347 306 208 220 (539) 172 45 2347 2712 2418
Utilidad de operacién 1807 1,653 1462 238 255 246 951 763 49 392 376 290 326 (282) (139) 3714 2,765 135
Intereses pagados 1,307 881 m
Intereses ganados (45) (38) (30)
Otros gastos financieros 365 334 179
2087 1,588 149
Participacion en 68 28
asociadas
Impuestos a la utilidad 835 530 490
Utilidad neta
consolidada del afio 1252 1,026 1,033
Participacién no
controladora 163 130 52
Utilidad neta
mayoritaria $ 10896 9% $ 981
ALIMENTOS Y ALIMENTOS Y ALIMENTOS Y DISTRIBUCION Y ELIMINACIONES CONSOLIDADO
BEBIDAS MEXICO BEBIDAS LATAM BEBIDAS ESPANA PRODUCCION
2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015 2017 2016 2015
Activo $20,656 $18590 $18205 $ 5135 § 3772 % 2605 § 5265 § 4441 § 3437 $ 2650 § 2729 $ 2303 § 1071 § 3082 § 1,940 $34777 $32614 $ 28490

Inversion en activos
productivos

Inversién en asociadas

Inversidn en activo fijo e
Intangible

2,030

2312

2072

985

577

a7

760

787

1,036 923

476 902 280 29 205 593 446 4882

1,036

4,549

923

3,440

Total activo

$22,686 $20902 $20277 $ 6120 § 4349 § 3022 § 6025 $ 5228 $ 3913 § 3552 § 3009 § 2332 % 1276 § 4711 § 3309 $39,659 $38199 $ 32,853

Total pasivo

$ 8338 % 6885 % 7270 $ 4244 § 3080 § 2566 § 4466 $ 4063 $ 3805 % 2237 § 1898 $ 1477 § 9771 $12,145 § 7,887 $29,056 $ 28071 $ 23,005
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32. POSICION EN MONEDA EXTRANJERA Y OPERACIONES EXTRANJERAS

Los activos y pasivos monetarios denominados en ddlares de los Estados Unidos de
América (ddlares), presentados en la moneda de informe al 31 de diciembre, se indican
a continuacion:

MILES DE MILES DE MILES DE
DOLARES DOLARES DOLARES

2017 2016 2015

Activos $ 1,776,641  $ 1,300,457
Pasivos (6,307,317) (5,891,935) (4,379,546)
Posicién pasiva, neta CEREEE $ 0 (4,115294) $ (3,079,089)

El tipo de cambio en relacién con el délar al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015 fue
de $19.74, $20.66 y $17.25, respectivamente. Al 9 de marzo de 2018, fecha de emisién
de los estados financieros consolidados, el tipo de cambio era de $18.71.

Los tipos de cambio utilizados en los diferentes procesos de conversién en relacién con la
moneda de presentacién al 31 de diciembre de 2017,2016y 2015, y a la fecha de emisién
de los estados financieros consolidados, son los que se mencionan a continuacién:

PAIS DE ORIGEN

TIPO DE CAMBIO DE  EMISION 9 DE MARZO
2017 MONEDA CIERRE DE 2018
Argentina Peso argentino (ARP) 1.0509 0.9191
Chile Peso chileno (CLP) 0.0321 0.0308
Colombia Peso colombiano (COP) 0.0066 0.0065
Espaia Euros (EUR) 23.6587 23.0435

PAIS DE ORIGEN

TIPO DE CAMBIO DE EMISION 28 DE
2016 MONEDA CIERRE MARZO DE 2017
Argentina Peso argentino (ARP) 1.3012 1.2154
Chile Peso chileno (CLP) 0.0308 0.0283
Colombia Peso colombiano (COP) 0.0067 0.0064
Espaia Euros (EUR) 21.7323 20.4747
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i - Pasivos contingentes:
PAIS DE ORIGEN TIPODECAMBIODE  EMISIGN 31DE ) © - . . -

2015 MONEDA CIERRE MARZO DE 2015 En septiembre de 2014, la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México determind a

. ' la sociedad Italcafé S.A. de C.V. ingresos gravables respecto de depdsitos efectuados
Ar“?’e"t'”a Peso arge”t'”o (ARP) 1.3408 1.1862 a sus cuentas bancarias derivados de la operacién de diversos restaurantes propiedad
Chile Peso chileno (CLP) 0.0244 0.0252 de Grupo Amigos de San Angel, S.AA. de C.\V, no obstante que dichos ingresos
Colombia Peso colombiano (COP) 0.0054 0.0057 fueron acumulados por esta Ultima empresa dandole todos los efectos fiscales
Espaia Euros (EUR) 18.8344 19.5332

correspondientes. Actualmente el tema se encuentra en estudio en la Procuraduria
Fiscal de la Ciudad de México.

Es importante mencionar que los propietarios anteriores de Italcafé asumirian los
efectos econémicos derivados del citado crédito fiscal, en virtud de los términos y
condiciones establecidos en los acuerdos que Alsea celebré en su oportunidad con los
vendedores antes mencionados.

Para efectos de conversidn se utilizaron los siguientes tipos de moneda:

MONEDA DE PRESENT-

OPERACION EXTRANJERA PAIS DE ORIGEN REGISTRO FUNCIONAL ACION
Fast Food Sudamericana, S.A. Argentina ARP ARP MXP 34 APROBACIﬂN DE LUS ESTADUS FlNANClERDS CUNSU“DADUS
Starbucks Coffee Argentina, S.R.L. Argentina ARP ARP MXP Los estados financieros consolidados adjuntos fueron autorizados para su emisién el 9
Asian Bistro Argentina, S.R.L. Argentina ARP ARP MXP de marzo de 2018, por el Ing. Rafael Contreras Grosskelwing, Director de Administracion
Fast Food Chile, S.A. Chile cLp cLp y Finanzas, consecuentemente estos no reflejan los hechos ocurridos después de esa
Asian Food Ltda, Chile cLp cLp MXP fecha, y estan sujetos a la aprobacién del comité de auditoria y la asamblea ordinaria
Gastronom(a Italiana en Colombia, S.A.S. Colombia cop cop MXP de accionistas de la Entidad, quienes puedes decidir su modificacién de acuerdo con lo
Operadora Alsea en Colombia, S.A. Colombia cop cop MXP dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles.
Asian Bistro Colombia, S.A.S. Colombia cop COP MXP
Food Service Project, S.L. Espana EUR EUR MXP

33. COMPROMISOS Y PASIVOS CONTINGENTES

Compromisos:

a. La Entidad renta locales que ocupan sus tiendas y centros de distribucién, asi como
algunos equipos de acuerdo con los contratos de arrendamiento con vigencias
definidas (ver Nota 12).

b. La Entidad tiene diversos compromisos en relacién con los acuerdos establecidos en
los contratos por las marcas adquiridas.

c. En el curso normal de las operaciones, la Entidad tiene compromisos derivados de
contratos de abastecimientos de insumos, mismos que en algunos casos establecen
penas convencionales en caso de incumplimiento.

d. La Entidad tiene obligaciones de hacer y no hacer establecidas en los contratos con
terceros, entre las que destaca la realizacién de inversiones de capital y apertura de
establecimientos. Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015, dichas obligaciones han
sido cumplidas.
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Fundacion Alsea, A. C.

ESTADOS FINANCIEROS POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL
31DE DICIEMBRE DE 2017Y 2016,

E INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

DEL 2 DE ABRIL DE 2018

Contenido
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Estados de posicién financiera

Estados de actividades

Estados de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros
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Informe de los Auditores
Independientes

al Consejo Directivo de Fundacion Alsea, A. C.

Opiniéon

Hemos auditado los estados financieros de Fundacién Alsea, A. C. (la “Fundacién’), que comprenden los
estados de posicion financiera al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los estados de actividades y de flujos de
efectivo, correspondientes a los afios que terminaron en esas fechas, asi como las notas explicativas de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos im-
portantes, la posicién financiera de Fundacién Alsea, A. C., al 31 de diciembre de 2017 y 2016, asi como su
desempefio financiero y flujos de efectivo correspondientes a los afios que terminaron en esas fechas, de
conformidad con las Normas de Informacién Financiera Mexicanas (NIF).

Fundamentos de la opinion

Llevamos a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican mas ampliamente en la seccién de Responsabil-
idades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos inde-
pendientes de la Fundacién de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del
Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) y con el emitido
por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos (Cédigo de Etica del IMCP), y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA y con el Cédigo de Etica del
IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.

Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno de la Fundacién en
relacion con los estados financieros

La administracién es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con las NIF, y del control interno que la administracién considere necesario para
permitir la preparacion de los estados financieros libres de error material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de la evaluacién de la capaci-
dad de la Fundacién de continuar como asociacién en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionadas con la Fundacién en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa
en funcionamiento, excepto si la administracién tiene intencién de liquidar la Fundacién o detener sus op-
eraciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Fundacién son responsables de la supervisién del proceso de infor-
macién financiera de la Fundacidn.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe. Los errores pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede pre-
verse razonablemente que influyen en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.
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Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio pro-
fesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros
también:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material de los estados financieros, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos ries-
gos, y obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para proporcionar las bases
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccién material debida a un error, ya que el fraude puede impli-
car colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la
elusién del control interno.

+ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar pro-
cedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con el fin de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Fundacién.

» Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la administracién.

« Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién por la administracién, de la norma contable de em-
presa en funcionamiento y, basandose en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad de la Fundacién para continuar como empresa en funciona-
miento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién
en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacidn revelada en los estados finan-
cieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nues-
tras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Fundacién deje
de ser una empresa en funcionamiento.

« Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos relevant-
es de un modo que logran la presentacién razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Fundacién en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de la realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la au-
ditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos en el transcurso
de la auditoria.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C. P. C. Juan Carlos Reynoso Degollado
2 de abril de 2018
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Fundacién Alsea, A.C.

ESTADOS DE POSICION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016
(En miles de pesos)

ACTIVO

Activo circulante
Efectivo y equivalentes de efectivo
Cuentas por cobrar
Impuesto sobre la renta por recuperar

Total del activo circulante
Otros activos, netos

Total

Pasivo y patrimonio contable
Pasivo circulante:
Cuentas por pagar a acreedores

Impuestos y gastos acumulados

Total del pasivo

Patrimonio no restringido

Total

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.
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58,621
1,637
49
60,307
107
60,414

1,521 16
13,911 1,049
1,065

59,349

2016

Fundacién Alsea, A.C.

ESTADOS DE ACTIVIDADES

Por los aios que terminaron el 31 de diciembre de 2017 y 2016

(En miles de pesos)

Ingresos
Ingresos por donativos en efectivo
Intereses ganados

Egresos
Gastos generales
Impuesto al valor agregado

Gastos de administracion

Otros gastos (netos)

Cambios netos en el patrimonio contable

Impuesto del ejercicio

Patrimonio no restringido al inicio del afio
Patrimonio no restringido al final del afio

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.

(34)
(18,599)
(307)
59,349
40,443
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2016

44,407
1,652
46,059
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Fundacién Alsea, A.C.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los aifos terminaron el 31 de diciembre de 2017 y 2016
(En miles de pesos)

Actividades de operacidn:
Cambios netos en el patrimonio contable

Partidas relacionadas con actividades de inversién:

Amortizacién de otros activos
(Aumento) disminucién en:

Cuentas por cobrar

Impuesto sobre la renta por recuperar
Aumento (disminucién) en:

Cuentas por pagar a acreedores

Impuestos y gastos acumulados

Impuesto del ejercicio

Flujos netos de efectivo de actividades
de operacién

Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.
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2017 2016

(18,599) I} 10,065

81
9,128

(175)
1,019

20,118
38,503

58,621

$ 20,118

Fundacién Alsea, A.C.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Al 31 de diciembre de 2017, 2016 y 2015
(En miles de pesos)

1. ACTIVIDADES

Fundacién Alsea, A. C. (la “Fundacién’), tiene como objeto principal el contribuir a la seguridad alimentaria
de las comunidades vulnerables, asi como promover el desarrollo humano a través del apoyo a iniciativas
a favor de la educacién.

Para llevar a cabo sus fines recibe donativos de personas fisicas y morales, contando con la autorizacién
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (“SHCP”), para que los donativos sean deducibles fiscal-
mente a quienes los otorgan; la inclusién en la lista para recibir donativos se publicé en el Diario Oficial
de la Federacién los dias 9 de enero, 16 de mayo, 21 de julio y 12 de octubre de 2017 y fue otorgada
mediante oficio N° 325-SAT-IV-E-76214 y 600-04-02-2013-16480.

La Fundacién no tiene empleados, por lo tanto, no esta sujeta a obligaciones de caracter laboral. Los
servicios administrativos y de personal le son proporcionados por una parte relacionada para realizar sus
operaciones.

2. BASES DE PRESENTACION

a. Estados Financieros de Entidades con propdsitos no lucrativos — La Fundacién ha adoptado
las disposiciones de las Normas de Informacién Financieras Mexicanas (NIF) A-2 “Postulados
basicos”, B-16 “Estados financieros de entidades con propdsitos no lucrativos” y E-2 “Donativos
recibidos u otorgados por entidades con propdsitos no lucrativos”; consecuentemente, pudieran
no ser comparativos con estados financieros de entidades con fines de lucro.

b. Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre
de 2017 y 2016 y por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones
en pesos de diferente poder adquisitivo. La inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales
anteriores al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es 9.87% y 10.52%, respectivamente; por lo tanto,
el entorno econdémico califica como no inflacionario en ambos ejercicios y consecuentemente, no
se reconocen los efectos de la inflacién en los estados financieros adjuntos. Los porcentajes de
inflacién por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2017 y 2016 fueron 6.77% y 3.36%,
respectivamente.

c. Ingresos por donativos - Los donativos recibidos deben reconocerse como parte de los ingresos
del periodo, ademas de reconocer los activos o los decrementos en los pasivos dependiendo de la
forma en que los donativos hayan sido recibidos.

Los donativos recibidos en efectivo son reconocidos por el efectivo o equivalentes de efectivo
recibidos, o por el monto de las promesas incondicionales de donar recibidas que se encuentren
devengadas y son exigibles. Los donativos en bienes y la cancelacién de pasivos se reconocen a
su valor razonable.

d. Clasificacién de costos y gastos - Se presentan atendiendo a su funcién debido a que la Adminis-
tracién considera que es mas Util a los usuarios de la informacién financiera.

e. Cambio neto en el patrimonio contable — Es la modificacién del patrimonio contable de la Fun-
dacidn, durante el periodo contable, originada por sus ingresos, costos y gastos.

f. Patrimonio contable - Se clasifica de acuerdo con las restricciones que los donantes estab-
lecieron sobre los activos donados.
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3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Los estados financieros adjuntos cumplen con las Normas de Informacién Financiera Mexicanas (NIF),
emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C. (CINIF) para entidades con
propdsitos no lucrativos. Su preparacién requiere que la administracién de la Fundacién efectle ciertas
estimaciones y utilice determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados finan-

cieros y para efectuar las revelaciones que se requieren en los mismos. Sin embargo, los resultados reales

pueden diferir de dichas estimaciones. La administracién de la Fundacién, aplicando el juicio profesional,
considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias. Las
principales politicas contables seguidas por la Fundacién son las siguientes:

a) Efectivo y equivalentes de efectivo - Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas
de cheques e inversiones en valores a corto plazo, de gran liquidez, facilmente convertibles en efecti-
vo, con vencimiento hasta de tres meses a partir de la fecha de su adquisicién y sujetos a riesgos poco
importantes de cambios en valor. El efectivo se presenta a valor nominal y los equivalentes se valtan a
su valor razonable. Los equivalentes de efectivo estan representados principalmente por inversiones en
mesa de dinero.

b) Otros activos - Representan los costos erogados a terceros por licencias y desarrollo de software y
que dan origen a beneficios econémicos futuros porque cumplen con ciertos requisitos para su recono-

cimiento como activos.

La amortizacién de los activos intangibles es calculada en linea recta durante la vigencia de los derechos

que son de cuatro afios y es incluida en el rubro de depreciacién y amortizacién del estado de actividades.

c) Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un evento
pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada razon-
ablemente.

d) Ingresos por donativos en efectivo e intereses - Los donativos recibidos se reconocen en el mo-
mento en que efectivamente se recibe el efectivo de los mismos.

Los ingresos por intereses se reconocen cuando se devengan.
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4. EFECTIVOY EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Efectivo 2,231
Equivalentes de efectivo — Mesa de dinero 56,390
58,621

5. IMPUESTOS A LA UTILIDAD

Por tratarse de una asociacion con fines no lucrativos de acuerdo con las disposiciones contenidas en

la Ley del Impuesto Sobre la Renta (“ISR”), la Fundacién no es contribuyente del ISR, siempre y cuando
cumpla con los requisitos establecidos en la ley que considera como remanente distribuible, las omisiones
de ingresos, las compras no realizadas e indebidamente registradas y las erogaciones que se efectien y
no sean deducibles, segtn lo establece la citada ley.

En el ejercicio 2017, la Fundacién realizé una erogacién no deducible, la cual causo un impuesto por $307.

6. AUTORIZACION DE LA EMISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros adjuntos fueron autorizados para su emision el 2 de abril de 2018, por el

C. P. Alejandro Villarruel Morales, Contralor Corporativo de la Fundacién, consecuentemente estos no
reflejan los hechos ocurridos después de esa fecha, y estdn sujetos a la aprobacién del Consejo Directivo
y de la asamblea de asociados de la Fundacién.
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GRI 102: CONTENIDOS GENERALES 2016

Omisiones

102-1 Nombre de la organizacién Alsea, S.A.B. de C.V.
102-2 Actividades, marcas, productos 20-21
y servicios
102-3 Ubicacién de la sede 213
102-4 Ubicacién de las operaciones 20
102-5 Propiedad y forma juridica Alsea es una sociedad anénima bursatil de capital
variable (S.A.B. de C.V.) organizada bajo las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos.
102-6 Mercados servidos 20-21
102-7 Tamafio de la organizacién 20-21
102-8 Informacién sobre empleadosy 26-33 El desglose por
otros trabajadores Estamos implementando un sistema HCM donde tipo de contrato
Recursos Humanos concentrara toda la informacién de no se reporta.
la plantilla de empleados Razén de
omision:
Informacién no
consolidada
102-9 Cadena de suministro 60-63
102-12  Iniciativas externas 70
Alsea presenta este informe y respalda los principios de
caracter econémico, ambiental y social
desarrollados externamente por el Global Reporting
Initiative
102-13  Afiliacién a asociaciones 90
102-14  Declaracién de altos ejecutivos 87-90
responsables de la toma de
decisiones
102-15  Principales impactos, riesgosy 70-71,
oportunidades
102-16  Valores, principios, estandares  4-5, 68-69, 86-87, 91
y normas de conducta
102-18  Estructura de gobernanza 87-90
https://www.alsea.net/inversionistas/directivos
https://www.alsea.net/inversionistas/gobierno-
corporativo
102-19  Delegacion de autoridad 68-69
102-20  Responsabilidad a nivel 68-69
ejecutivo de temas econémicos,
ambientales y sociales
102-21  Consulta a grupos de interés 68-69
sobre temas econémicos,
ambientales y sociales
102-22  Composicién del maximo 68-69, 89-90
érgano de gobierno y sus
comités
102-23  Presidente del maximo érgano 88
de gobierno
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Declaracién

Pagina o respuesta directa

Omisiones

102-24  Nominacién y seleccién del 89
maximo drgano de gobierno
102-26  Funcién del maximo dérgano de  Estatutos sociales de Alsea
gobierno en la seleccién de
objetivos, valores y estrategia.  https://www.alsea.net/uploads/es/documents/general_
documents/alsea_compulsa_estatutos2014.pdf
102-28  Evaluacién del desempefio del 89
maximo drgano de gobierno
102-29  lIdentificacién y gestién de 70-71
impactos econdmicos,
ambientales y sociales
102-33  Comunicacién de 71, 80-81
preocupaciones criticas
102-36  Proceso para determinar 89
la remuneracién
102-40  Lista de grupos de interés 68-69, 72-73
102-42  ldentificacién y seleccién de 68-69, 72-73
grupos de interés
102-43  Enfoque para la participacion ~ 68-69, 72-73
de los grupos de interés
102-44  Temasy preocupaciones clave  70-71
mencionados
102-45  Entidades incluidas en los 99
estados financieros
consolidados
102-46  Definicién de los contenidos de  70-71
los informes y las Coberturas
del tema Respondemos a los Principios para la elaboracién de
informes relativos a la definicién de la calidad.
Principio de contexto de sustentabilidad, materialidad,
inclusién de los grupos de interés, precisién, equilibrio
y puntualidad.
102-47  Lista de temas materiales 70-71
102-50  Periodo objeto del informe 70
102-51  Fecha del lltimo informe Se publicé el 31 de junio de 2017 y report6 el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.
102-52  Ciclo de elaboracién de Anual
informes
102-53  Punto de contacto para 3a forros
preguntas sobre el informe
102-54  Declaracién de elaboracién del 70
informe de conformidad con los
Estandares GRI
102-55  indice de contenidos GRI 208

GRI 103: ENFOQUE DE GESTION 2016

103-1 Explicacién del tema material ~ 70-71
y su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 70-71

componentes
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TOPICOS ESPECIFICOS

GRI 200:

ECONOMICO 2016

Pagina o respuesta directa Omisiones

201-1 Valor econémico directo 10-13
generado y distribuido
201-4 Asistencia financiera recibida ~ La empresa no recibié ayudas financieras por
del gobierno parte del gobierno.
203-1 Inversiones en infraestructuras 9, 12-13, 60, 106, 112
y servicios apoyados
203-2 Impactos econémicos 9,12-13,60, 106, 112
indirectos significativos
205-2 Comunicacién y formacién 87
sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion
205-3 Casos de corrupcién confirmados 87
y medidas tomadas
206-1 Acciones juridicas relacionadas No se presentaron incidentes contra la libre

con la competencia desleal y
las practicas monopdlicas y
contra la libre competencia

competencia.

GRI 300: MEDIO AMBIENTE 2016

302-1 Consumo energético dentro 82
de la organizacién

302-3 Intensidad energética 83

304-2 Impactos significativos de las  Ninguna de nuestras operaciones se encuentra en areas
actividades, los productos y los  protegidas
servicios en la biodiversidad

305-1 Emisiones directas de GEI 83
(alcance 1)

305-2 Emisiones indirectas de GEl al 83
generar energia (alcance 2)

305-5 Reduccién de las emisiones 83
de GEI

306-2 Residuos por tipo y método de  84-85
eliminacién

306-3 Derrames significativos Ninguna de nuestras operaciones corre el riesgo

de producir derrames

307-1 Incumplimiento de la Ninguna de nuestras operaciones incumplié la
legislacién y normatividad legislacién y normatividad ambiental
ambiental
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GRI 400: SOCIAL 2016

401-1

Nuevas contrataciones de
empleados y rotacién de
personal

Pagina o respuesta directa

30

Omisiones

401-2

Beneficios para los empleados
a tiempo completo que no se
dan a los empleados a tiempo
parcial o temporales

30-33

403-2

Tipos de accidentes y tasas
de frecuencia de accidentes,
enfermedades profesionales ,
dias perdidos, absentismo y
niimero de muertes por
accidente laboral o
enfermedad profesional

30

404-1

Media de horas de formacién
al afio por empleado

29

404-2

Programas para mejorar las
aptitudes de los empleados y
programas de ayuda a la
transicién

29, 33, 39, 61, 87

405-1

Diversidad en érganos de
gobierno y empleados

7,26, 87

408-1

Operaciones y proveedores con
riesgo significativo de casos de
trabajo infantil

Alsea no cuenta con colaboradores menores de edad

413-1

Operaciones con participacién
de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

74-77

415-1

Contribuciones a partidos y/o
representantes politicos

86

416-1

Evaluacién de los impactos en
la salud y seguridad de las
categorias de productos o
servicios

78-79

417-1

Requerimientos para la
informacién y el etiquetado de
productos y servicios

77-78

ALSEA 2017

211



y datos de contacto

Finanzas

Rafael Contreras

Director de Administracién y Finanzas
+52(55) 7583-2000

Relacion con Inversionistas
Salvador Villasefnor Barragan
ri@alsea.com.mx

+52(55) 7583-2000

Sustentabilidad

Ilvonne Madrid Canudas
responsabilidad-social@alsea.com.mx
+52(55) 7583-2000

Comunicacion Corporativa y
Relaciones Publicas

Selene Gonzalez Serrato
rp@alsea.com.mx

+52(55) 7583-2000

Auditores Externos

Deloitte

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Av. Paseo de la Reforma #489

6° piso, Col. Cuauhtémoc

C.P. 06500, Ciudad de México
+52(55) 5080-6000

Oficinas Corporativas
Alsea, S.AB. de C.\V.

Avenida Revolucion N° 1267,
Torre Corporativa, Piso 21,

‘Pﬂlt"h Colonia Los Alpes,
.-? ! Delegacién Alvaro Obregén,
!&_! I# Cdédigo Postal 01040
+52(55) 7583-2000
ABOYAMOS

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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